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Carta de presentacio

El Consorci per la Normalitzacié Linglistica ha estat un
any més un instrument eficag de la politica linguistica del
Govern, amb el concert de les entitats locals del pais i la
col-laboracié d’entitats, establiments i empreses d’ambit
local. Un any important perque hem celebrat 25 anys de
la seva constitucié. En aquests 25 anys, tot i els embats
adversos i els canvis demografics forts, més de tres
milions de persones nascudes fora de Catalunya han
aprés catala. El consens social a I'entorn de la llengua
des de fa 25 anys i la voluntat decidida del Govern han
contribuit a la cohesié del pais, modelat amb gran diversitat
cultural i linguistica. Correspon d’agrair la dedicacio dels
directors dels centres, els professors, els dinamitzadors
i els seus equips, i d’agrair I'esfor¢ dels alumnes, els
aprenents i els voluntaris, que sén la nostra ra6 de ser.

Enllagar I'extensio del coneixement i I'is del catala amb
activitats culturals, fer-ne créixer la preséncia en sectors
vinculats a I'administracié publica, 'empresa i el consum,
afavorir la igualtat d’oportunitats de la poblacié general i
fomentarlacohesiésocialhanestatelsgranseixossobreels
quals hanpivotatdurantel2014 els projectesiles actuacions
que, de manera breu, exposem en aquesta memoria.

Hem facilitat I'aprenentatge de catala a la poblacié adulta
a tot el territori, que han seguit els cursos presencials
i en linia dels diversos nivells que oferim. Un 61% dels
inscrits so6n persones nascudes a

'estranger que

fonamentalment segueixen nivells inicials i basics.
En el marc del programa Voluntariat per la llengua,
hem organitzat parelles linguistiques per facilitar als
aprenents la millora de la competéncia oral en entorns
quotidians d’us, amb la col-laboracié de gairebé cinc
mil entitats i establiments i de més de 100 biblioteques
de tot Catalunya, que actuen com a punt d’inscripcié
del programa i son punts de trobada de les parelles.
Enguany, destaquem l'aposta de futur del programa
amb les 402 parelles organitzades a instituts i escoles,
I'extensio a persones amb diversitat religiosa i a persones
amb diversitat funcional, i el creixement del nombre de

parelles en els ambits de I'esport, I'educacié i la sanitat.

Es un fet que promoure el consum cultural en llengua
catalana és una estratégia de foment de la llengua mateixa,
que afavoreix a més la participacié dels aprenents a la

societat. En el marc del programa Llengua i cultura, hem
organitzat 4.741 activitats en les quals han participat
154.814 persones: grups de conversa, activitats de teatre,
musica, conferencies, tallers i altres actes culturals.
Remarquem-ne, d’'una banda, els 395 clubs de lectura i
les 2.030 altres activitats d’aprendre la llengua a partir de
la lectura; i d’'una altra, els 247 acords amb establiments
de jocs i joguines i el foment del cinema en catala, que
ha permés fer créixer el nombre d’espectadors dels

cicles de cinema en catala en relacié amb anys anteriors.

Per crear espais on sigui usat amb normalitat la llengua
catalana a I'entorn de persones que I'estan aprenent, hem
organitzat un total de 7.569 activitats de dinamitzacio, en
que hi han participat 216.808 persones. Hi han trobat un
contextcomunicatiuque esperemque elsfacilitilanaturalitat

d’'usar la llengua en situacions de relacié social similars.

El Consorci ha fet que el catala entrés a la vida de
persones que no el tenen com a primera llengua i I'ha
fet més present a I'entorn proper. Estic convenguda que
compartir la llengua que és propia del pais és la millor
manera de dir-se que som de la mateixa ciutat, del mateix
pais, tant és on hagim nascut; i és una bona manera de
construir-lo, democraticament i obertament. Després
de vint-i-cinc anys, ens emplacem a continuar sent un
puntal estés a tot Catalunya, professional i proper, per fer
créixer el coneixement i I'Us de la llengua catalana, com
a instrument clau per a la cohesié de Catalunya com a

societat.

Ester Franquesa

Presidenta
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’any 1989 es va constituir el Consorci per la Normalitzacié
Linglistica (CPNL) com a resultat de la voluntat de la
Generalitat de Catalunya i de nombrosos ens locals de fer
créixer el coneixement i I'is de la llengua catalana en tot el

territori.

Enguany hem celebrat els 25 anys amb un acte
institucional, presidit pel conseller de Cultura, Ferran
Mascarell, la directora general de Politica Linguistica i
presidenta del CPNL, Ester Franquesa i amb la preséncia
de representants dels ens locals, personal del CPNL,
alumnes i voluntaris i persones del mén cultural, per fer
public el reconeixement de la tasca feta i manifestar el paper
important que el Consorci ha tingut i continua tenint en la
politica lingliistica de Catalunya.

Des dels Serveis Centrals continuarem treballant per
elaborar i executar, per als 22 CNL, plans globals d’actuacio,
planificacio i organitzacié dels recursos humans, técnics i
economics, que ajudin a aconseguir els objectius de la
Direccié General de Politica Lingdistica i dels organs de
Govern del CPNL, per fer present el catala a tot el territori.

Josep Madorell
Gerent

“El Consorci contribueix a fer facil que el catala entri a la vida de les persones
que no la tenen com a primera llengua i el fa més present a I'entorn proper.

Bufem avui 25 espelmes, imaginades i simboliques, emplacem-nos a
continuar sent un puntal estés a tot Catalunya, renovat i reforgat, eficac,
il-lusionat, professional i proper. La llengua, el pais i els seus ciutadans ho
mereixen.”

Ester Franquesa
Directora general de Politica Lingistica i
presidenta del Consorci per a la Normalitzacio Lingdistica

“A molta gent la llengua els ha servit per trobar una
feina millor que la que tenen; d'altres vegades, per
ajudar a fer els deures als seus fills, coses d'aquestes,
molt quotidianes, pero que estan molt bé.”

Marta Gil
Tecnica d’ensenyament del CNL de Barcelona

“El fet de poder comptar amb una administraci6 compartida i que
realment la Generalitat vegi en els ajuntaments aquest aliat, aquesta
poténcia de territori, fa que una experiéncia com la del Consorci pugui
ser vista per altres ambits com una experiencia a repetir.”

Lluis Monfort
Federaci6 de Municipis de Catalunya

“Avui celebrem 25 anys del Consorci. M'agradaria pensar que en
un periode relativament més curt aconseguirem normalitzar la
llengua de manera que aquest pugui ser una eina que ens posija en
el que ens agradaria que fos el principal objectiu del Consorci, no
és només el del coneixement, sind el de la qualitat, de fer que
aquest sigui un pais on la llengua esdevingui una eina principal de
comunicaci6 forta i solida. Aixo voldria dir que és un pais solid en
termes de llengua, solid en termes de cultura, solid en termes de
societat. Integracid, cohesio, facilitacio, enriquiment, xarxa...”

Ferran Mascarell
Conseller de Cultura

“La feina de dinamitzaci6 és invisible moltes vegades,
la majoria de les vegades. Es una feina que t'ocupa tot
el dia fent gestions, que sembla que no facis gran
c0sa, que s'allarguen durant setmanes i durant mesos,
per0 al final tens la sensaci6 que el que fas és (Gtil i que
provoca un canvi.”

Teresa Tort
Dinamitzadora del CNL de I'Alt Penedés i el Garraf

“La meva experiéncia amb relacié a amb les parelles
lingliistiques i als cursos de catala va anar més enlla
d'aprendre a parlar, a escriure o recollir un certificat
d'estudis de catala. Va ser un intercanvi cultural molt ric,
no solament amb persones del lloc sin6 de molts paisos
del mén i vaig coneixer costums, histories i cuines, de
tot arreu.”

Josefina
Aprenenta VxL i alumna del CNL de Barcelona

“Cal treure's el barret davant la generositat d'un treball
en xarxa. Voluntaris, aprenents, entitats col-laboradores,
empreses, establiments, posen fil a I'agulla i permeten la
creaci6 de més de 1.000 activitats diverses, I'aplicacio
del voluntariat en altres ambits com les empreses,
I'esport, la justicia, les presons i ara darrerament la
diversitat funcional (...)”

Lidia Coll
Dinamitzadora VxL del CNL de Sabadell

“Nosaltres, a través del Consorci, hem trobat un aliat que
ens aporta una explicacié dolga a la incorporacié del
catala a 'empresa, que pot semblar un caprici, perd que
al'equip de Fremap Catalunya ens ha ajudat a integrar-ho
en el servei, en la naturalitat dels indicadors de gestio
que tenim.”

Albert Cunillera
Empresa Fremap

“El panorama ha estat canviant i diferent, perd, malgrat les
circumstancies de cada moment, els centres i les oficines
del Consorci als diferents municipis i territoris s'han
mantingut sempre ferms davant una doble premissa: ser un
referent formatiu per a tothom i ser un espai d'acollida per a
aquells que acaben d'arribar.”

Alex Garrido
Federacio de Municipis de Catalunya
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arreu de!
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Cadascun dels 22 centres de normalitzacid
linguistica (CNL) que hi ha arreu del territori
ha organitzat, conjuntament amb els ens
locals, un acte de celebracio per commemorar
I'aniversari amb actes ben diversos.

Aquests actes estan recollits al web:
http://25anys.cpnl.cat/llista-activitats.html
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Eixos estrategics: el que ens defineix

Afavorir la igualtat d’oportunitats a traveés del
coneixement de la llengua

A Catalunya, de forma gradual, s’ha anat aconseguint que
la preséncia del catala es faci especialment manifesta en
molts ambits de la vida ciutadana, com ara 'ensenyament,
els mitjans de comunicacid, les administracions publiques
o les xarxes socials, entre d’altres. El catala, perd, no
només es util en aquests ambits, sind que també es valora
com a coneixement necessari per trobar o millorar la feina
o per relacionar-se amb I'entorn. Per tant, podem dir que el
catala, cada cop més, és la llengua comuna de la majoria
dels espais.

Facilitar I’aprenentatge de la llengua catalana és
una manera de potenciar la possibilitat de participar en
qualsevol ambit i, per tant, una manera d’afavorir la igualtat
d’oportunitats. Per assolir aquesta igualtat encara s’hi
han d’esmercar esforgos, ja que hi ha encara una notable
asimetria entre el coneixement del catala i el del castella a
Catalunya: segons les darreres dades sobre coneixements
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linguistics, mentre que un 87,9% de la poblacié catalana
té un nivell alt de castella en totes les habilitats (entendre,
parlar, llegir o escriure), només un 45,1% de la poblaci6 té
un nivell alt de coneixements de catala també en totes les
habilitats linguistiques.

Una part important de les persones que no coneixen prou
bé el nostre idioma manifesten que els interessa aprendrell
i millorar-ne el coneixement. Aquest desig és molt manifest
entre les persones que han nascut a l'estranger. Per
aquesta rad, s’ha continuat fent esforcos per facilitar
I'aprenentatge del catala, com a forma de fomentar-ne el
coneixement i I'Us.

Connecta't

al catala!

v Cursos especialitzats i a mida
v Activitats culturals g
v Presencial o en linia  parla-car
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Cursos de catala

La llengua, a I’abast de tothom

Mitjangant els cursos de catala, el CPNL estén el
coneixement de la llengua a tot el territori per tal
que, tothom que ho vulgui, pugui fer-lo servir en els
diferents ambits socials i institucionals.

Per assolir aquest objectiu el CPNL ofereix cursos
de diferents nivells, en diverses modalitats, i també
ofereix activitats complementaries.

L'any 2014 s’han organitzat 3.229
cursos presencials

Loferta de cursos s'estructura en cursos generals i cursos
complementaris i especifics. Els cursos generals seguei-
xen els programes de la Direccié General de Politica Lin-
guistica (DGPL), els quals estan elaborats d’acord amb
el que estableix el Marc europeu comu de referencia i
s'estructuren en sis grans nivells. EI CPNL ofereix tots els
nivells, des del nivell inicial, que parteix d’'un desconeixe-
ment total del catala, fins al nivell superior, que acredita un
nivell de perfeccionament de la llengua.

Els cursos complementaris i especifics s'adrecen a sec-
tors concrets de la poblacid, d’acord amb els seus interes-
sos i necessitats linglistics, professionals i socials. A dife-
rencia dels cursos generals, que tenen per objectiu assolir
un nivell de llengua determinat, aquests cursos parteixen
de situacions practiques per tal que els alumnes sapiguen
utilitzar la llengua en diferents contextos de comunicacio,

tant en els ambits personals com en els professionals.

Alguns exemples d’aquests cursos sén Catala basic per
a empresaris, Catala a taula. Curs per a la restauracio,
Comunicacions administratives, Pronunciacid, Escriptura
eficag. Tecniques i practiques o Aplicacio de recursos lin-
gliistics a la xarxa.

Els cursos complementaris i especifics s'agrupen en cinc
blocs: cursos especifics per a sectors professionals,
llenguatges d’especialitat, cursos d’expressidé oral,

cursos d’expressio escrita, criteris i recursos lingiiis-

tics i llengua i cultura.

Finalment, també s'organitzen cursos adregats a col-lec-
tius, com ara el xines, partint de les caracteristiques espe-

cifiques d’aquests grups.

ElI CPNL, conscient que I'accés als cursos esta condicionat
per circumstancies socials, laborals i personals diverses,
ofereix cursos en diferents modalitats, de manera que nin-
gu no quedi exclos de I'aprenentatge del catala: presen-
cial, amb una gran diversitat d’horaris i a distancia que
permet aprendre catala de manera virtual.

v/ Com ensenyem al CPNL

El CPNL entén I'ensenyament i I'aprenentatge com un
procés que va més enlla de la transmissié de continguts.
D’acord amb la finalitat de fomentar I'Us i el coneixement
del catala, la metodologia dels cursos es basa en un
enfocament comunicatiu, orientat a poder aplicar
els coneixements adquirits a tasques concretes. Per
exemple, una possible tasca a desenvolupar podria ser la
publicacio d’'un anunci a la premsa local. Mitjangant el treball
individual i en grup, els alumnes aprendran els continguts
necessaris per poder fer-ho en un context practic, treballant

Escala nivells
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totes les habilitats: comprensid, expressioé i interaccio orals,
comprensid lectora i expressié escrita. Es a dir, no només
ensenyem llengua, sind que també ensenyem i fomentem
I'ds de la llengua.

/ La fidelitzacié de I’'alumnat de catala

La tasca de I'ensenyament també té per objectiu que
els alumnes continuin el seu procés d'aprenentatge
perqué arribin al nivell de catala més alt possible. Una
part dels alumnes arriben als cursos de catala amb
baixes expectatives sobre les seves propies capacitats
d’aprenentatge i sobre el nivell de catala al qual cal
arribar per poder participar en tots els ambits amb igualtat
d’oportunitats, la qual cosa implica que en alguns casos
no acabin el curs o, un cop acabat el curs, no continuin el
procés d’aprenentatge.

Per potenciar la continuitat de 'alumnat i 'ampliacié de les
seves expectatives, el 2014 s’ha iniciat el projecte pluriennal
Fidelitzacio de I'alumnat dels cursos de nivell Basic 1,
que té per finalitat detectar els factors que contribueixen a
fidelitzar 'alumnat de B1 i elaborar propostes per potenciar-
los.

v Adaptacié del nivell superior al nou programa
del C2

Durant el 2014, la DGPL presenta un nou programa del
nivell superior o C2, amb la voluntat d’adaptar-se al Marc
europeu comdu de referéncia del Consell d’Europa i d’oferir
un instrument practic i flexible per a la programacié de
cursos de catala d’aquest nivell. Davant d’aquesta novetat i
de la necessitat d’adaptar al maxim els nostres cursos a les

necessitats linglistiques i comunicatives dels aprenents
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que ja ha assolit el nivell de suficiencia, el CPNL va crear
un equip de treball per elaborar un material adaptat a
la nova orientacié del C2 i els instruments d’avaluacio
corresponents. A més, tota I'oferta de nivell C2 iniciada a
partir del setembre de 2014 ja segueix el nou programa i la

nova programacio.

v L’avaluacié al CPNL

Lavaluaci6 forma part del procés d’ensenyament-
aprenentatge i, al CPNL, t¢ dos grans objectius. D’una
banda, serveix per adequar allo que s’ensenya a les
caracteristiques i necessitats de cada grup d’alumnes.
De laltra, serveix per verificar que s’hagin assolit les
habilitats comunicatives exigides i la capacitat d’aplicar-
les a contextos reals, en la linia de fomentar-ne I'Us ja
esmentat.

Entre les caracteristiques de 'avaluacié del CPNL, destaca
que lalumne pot participar en el procés d’avaluacié
paral-lelament al professor, i aixi ser conscient d’allo que
vol o ha d’assolir, d’alld que ja ha assolit i d’alld que no ha
assolit, la qual cosa l'ajudara a fer créixer la seva propia
autonomia. Lobjectiu és assessorar 'alumne perque sigui
conscient del moment del procés d’aprenentatge en que es

troba perque pugui millorar-lo.

/ Activitats complementaries

El CPNL organitza també activitats que relacionen llengua,
cultura i entorn, com ara les sortides per coneixer el
context historic, sortides al teatre o clubs de lectura,
entre d’'altres. Cal tenir en compte que I'aprenentatge és
més efectiu si es fa relacionant-lo amb I'entorn, ja que, a
banda d’aportar coneixements culturals, permet aprendre
catala d’'una forma practica, facilita 'accés dels alumnes a
nous espais d’'Us del catala i dinamitza I'ds del catala en
els contextos on es desenvolupen les activitats. Es tracta
d’activitats que estan compartides amb l'eix 2, per la qual
cosa en aquest apartat les trobareu tractades a bastament.




Inscripcions per agrupacio de nivell Grafic 2. Inscripcions per agrupacio de nivell. Any 2014

Inscripcions i procedencia

L’any 2014 hi ha hagut 67.465
inscripcions

El 57% de les inscripcions son de nivells inicials i 5,00%
2 59% Complementaris

basics. Els nivells elementals, intermedis i de suficiéncia i especifics 11 42%

Perfeccionament

representen un 35% i la resta de nivells suposen un 8% de

Inicials
L 'alumnat. Els fluxos migratoris dels darrers anys expliquen 11,89%

Pel que fa al curs académic 2013-2014, el nombre , o o Suficiencia

”: . . , ., lalt percentatge de les inscripcions a cursos inicials i
d’inscripcions va ser de 69.374. Si observem I'evolucié de la
. . : basics.
inscripcid, podem veure que durant nou cursos consecutius
(2000-2001 — 2009-2010) el nombre d’inscripcions ha anat
augmentant cada any. Els darrers quatre Cursos, perb, la Cal destacar el creixement d’'un 44% de la inSCfipCié a
tendencia s’ha invertit i ha disminuit una mitjana del 12%. cursos complementaris i especifics (grups de conversa,
La principal causa d’aquest descens és la disminucié de catala per a la restauraci...). 13,17%
l'allau migratoria i la crisi econdmica. Intermedis
La poblacio estrangera a Catalunya va créixer, de I'any 2000 45 509
al 2009, a un ritme mitja d’'unes 112.000 persones cada Bz‘aéics °
any, i aquest periode coincideix amb el creixement més 10,4%
intens de les inscripcions. Tanmateix, en el curs 2010-2011 Elementals

s'inverteix la tendéncia i la poblacio estrangera s’estabilitza
a la baixa (disminueix en 2.500 persones), la qual cosa pot

Taula 1. Inscripcions per agrupacié de nivell.

haver influit en la disminucié de la inscripcid els darrers Any 2014
anys, especialment en els cursos de nivell inicial i basic.

i Inicials 7.703
Grafic 1. Evolucié del nombre d’inscrits Basics 30.712
als cursos de catala per a adults (1990-2014) - . Elementals 7.018
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1990-1991 e 17.092 p— ‘ﬁ\ Perfeccionament 1.747
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Nats a I'estranger

El fet més destacable sobre la procedencia dels inscrits és

que la majoria sén nascuts a I'estranger.

Grafic 3. Procedéncia dels inscrits. Percentatges

Any 2014 20.30%

Nats a Catalunya

18,40%
Nats a la resta

61,30% de I'Estat espanyol

Si s'analitza per agrupacié de nivell, els inscrits nats a
I'estranger sén ampliament majoritaris als cursos inicials,
basics i elementals. Pel que fa als cursos intermedis i
complementaris, tot i ser majoritari el grup dels nascuts a
Catalunya, els estrangers i els nascuts a la resta de I'Estat
representen prop del 50%. Quant als grups de suficiencia,
les persones nascudes fora de Catalunya representen
gairebé un 40%. Aix0 indica que el coneixement del
catala s'esta incrementant en general i que cada cop més
persones de procedéncia estrangera i de la resta de I'Estat
accedeixen a nivells més alts.
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Modalitats d’aprenentatge

Les inscripcions a cursos presencials representen un 95%
de les inscripcions i la resta de modalitats, un 5%. Tot i
ser un percentatge quantitativament petit, la inscripcié a
modalitats a distancia és qualitativament molt important, ja
que per a moltes persones és I'Unica possibilitat de fer un
curs de catala.

Cursos presencials

Els cursos presencials son els cursos que requereixen la
preséncia i la practica dels alumnes a l'aula, on troben
el suport de professorat expert que els acompanya en
I'aprenentatge i troben també la relacié amb els companys
del curs.

Enguany, els percentatges de cursos presencials de
cada agrupacio de nivell és similar als percentatges
d’inscripcions general.

Grafic 4. Cursos presencials per agrupacié de nivell.

Percentatges. Any 2014
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Any 2014
Inicials i basics 1.730
Elementals 384
Intermedis 406
Suficiéncia 380
Perfeccionament 65
Complementaris i especifics 264

TOTAL 3.229

Taula 3. Inscripcions per modalitat. Any 2014

Presencials 64.292
Distancia 3.173

TOTAL 67.465

Cursos a distancia

Els cursos a distancia faciliten 'aprenentatge de la llengua
a aquelles persones que volen seguir un aprenentatge
no presencial. S6n una oportunitat per poder accedir a
'aprenentatge de la llengua i al coneixement de la cultura
catalana, i una manera eficag¢ d’accedir a la formaci6 quan
hi ha motius personals o de feina que els impedeixen

seguir un curs presencial en un horari establert.

Els cursos de llengua general a distancia s'imparteixen a
través de I‘entorn virtual d’aprenentatge Parla.cat.

L’any 2014 hi ha hagut 1.476
inscripcions a cursos de Parla.cat

El CPNL ofereix tres modalitats:

v En linia: Es 100% virtual. Lalumne aprén amb el suport
d’un tutor que guia el seu aprenentatge i amb qui ha d’estar
connectat simultaniament. A més, I'alumne té I'oportunitat
de formar part d’'una comunitat virtual on pot compartir
experiéncies amb altres aprenents a través de les eines
de comunicacid que li ofereix I'entorn. Per mitja de Parla.
cat s'ofereixen els nivells basic, elemental, intermedi i

suficiéncia.

v/ Semipresencial: Afegeix a I'aprenentatge en linia, a
través de I'entorn Parla.cat, unes sessions presencials per
treballar les tasques orals. Aquesta modalitat s’ofereix des
dels centres de normalitzacid linglistica, que ofereixen
cursos de nivell intermedi i suficiencia. Darrerament també
es va ampliant I'oferta combinada a cursos de nivell basic

i elemental.

v/ Aula mestra: Es un entorn d’aprenentatge, dins de
Parla.cat, a través del qual sofereixen a la poblacio
cursos complementaris, que donen resposta a necessitats
concretes dels aprenents, com el curs de Comunicacions
administratives, i cursos generals, com el nivell superior
(C2). No requereix necessariament estar connectat a
Internet simultaniament al professor per seguir els cursos.

594 persones, el 2014, s’han inscrit als
cursos a distancia del nivell superior C2




Aprofitament i impacte Seguiment i assoliment

. . Una part dels cursos iniciats el 2014 acaben durant I'any
Persones inscrites 2015, per la qual cosa no hi ha dades de seguiment i

assoliment dels cursos. Per aquesta raé s'analitzen les
Lestructura de l'oferta de cursos permet que una persona . . )
dades de persones inscrites a cursos acabats durant I'any

es pugui inscriure a més d’un curs durant un mateix any 2014

natural, per la qual cosa el nombre d’inscripcions és diferent

del nombre de persones que han fet cursos de catala. En El nombre d'inscrits que no abandonen el curs és d’un 80%,
el grafic 5 es pot veure el nombre de persones inscrites f < )
molt alt si es té en compte que es tracta d’ensenyament no
el 2014. Lagicament, el nombre de persones inscrites és obligatori. Entre el 2013 i el 2014 s’ha incrementat en nou
inferior al de les inscripcions, ja que cada persona s’inscriu ” : S ai
punts el percentatge d’inscrits al curs Basic 1 que acaben
de mitjana 1,4 vegades. o @S

L'assoliment de 'aprenentatge dels alumnes és satisfactori,

O, e
Taula 5. Inscrits que acaben el curs sobre el total d’inscrits. un 84% dels alumnes avaluats superen amb exit el curs. Per
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Taula 6. Inscrits que assoleixen, sobre el total de

presentats a la prova. Percentatges. Any 2014

Basic 1 80,5%
Basic 2 i Basic 3 84,5%
Elementals 89,9%
Intermedis 85,3%
Suficiencia 87,8%
Perfeccionament 63,0%

TOTAL 83,6%

Conclusions

El CPNL possibilita que un nombre molt alt de persones
(gairebé unes 50.000, el 2014) accedeixi a I'aprenentatge
de la llengua gracies a la diversitat de nivells, horaris i
modalitats que ofereix. Cal destacar que una part important
de l'alumnat sén persones nascudes a l'estranger, que
principalment es troben en els nivells inicials i basics, tot
i que cada cop hi ha més estrangers inscrits en els nivells
més alts, la qual cosa indica que avancen en el seu procés
d’aprenentatge de la llengua.

Els cursos d’altres nivells permeten que aquests alumnes
segueixin l'aprenentatge i que alumnes que ja tenen
alguns coneixements de la llengua puguin perfeccionar-
los fins assolir el domini de la llengua catalana. Els cursos
complementaris faciliten que els alumnes perfeccionin
aspectes concrets o que adquireixin coneixements
especifics (professionals, orals i escrits o culturals) que els
permetin participar en catala en qualsevol context.

Complementariament als cursos, el CPNL ofereix un seguit
d’activitats de coneixement de I'entorn, en general, i del
teixit associatiu de pobles i ciutats, en particular. Aixi, es
posen en contacte persones estrangeres amb la poblacio
autoctona, la qual cosa facilita I'arrelament dels nouvinguts.

Amb totes aquestes actuacions, el CPNL contribueix a
afavorir la igualtat d’oportunitats i la cohesié social a través
de la llengua.

Taula 7. Certificats homologats. Any 2014

Basic 3.509
Elemental 1.845
Intermedi 2.483
Suficiencia 2.390
Superior 1.140

TOTAL 11.367
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CNL de Barcelona
Mira i parla

Aquesta activitat té com a objectiu fomentar I'Us social del
catala i millorar-ne 'expressié oral. Es un métode interactiu
de reflexié a través de I'art. Es tracta de mantenir un dialeg,
tenint com a excusa la imatge artistica. Es planteja treballar
per aprendre a mirar i tractar de comunicar-ho mitjangant
la paraula. En cada sessid es passen un maxim de quatre
imatges i es pretén que hi hagi una observaci6é acurada
de la imatge, una argumentacié del pensament extret de
I'observacid i una contraargumentacid-discussié dels punts

de vista de la resta de participants.

El resultat és una activitat enriquidora, que motiva I'alumne
a utilitzar el catala perque, a través de lart, sent les
emocions, sensacions i sentiments que, en definitiva, tots
experimentem quan aprenem la primera llengua, i sovint
es fa dificil amb les activitats més pautades de les classes
de llengua. Es estimulant i atractiu per a 'alumnat que en
una societat on predomina la imatge, aquesta sigui el fil
conductor a partir del qual es genera el discurs en una
classe.

El métode fomenta la formacié integral de les persones
perqué, indirectament, entren en el coneixement del
llenguatge artistic, aprenen a concentrar-se, augmenten
I'autonomia personal, milloren la comunicacié i, per tant,
la capacitat de relacionar-se i de viure en societat. Tots
aquests aprenentatges els ajudaran a incrementar 'ds de
la llengua catalana i a integrar-se en el pais d’acollida.
Seguint el mateix métode, es pot fer I'activitat a fora de
laula i fer la sessié en qualsevol museu a fi de fomentar
I'ds del catala fora de 'ambit académic i posar el patrimoni
artistic del pais a I'abast de tothom.

CNL de Badalona i Sant Adria
Activitats entorn de la transmissio de la
llengua i I'origen de les paraules

Durant els mesos de marg i abril, el CNL de Badalona i
Sant Adria ha dut a terme diverses activitats, dins i fora de
'aula, per mostrar la diversitat que contenen les paraules,
en aquest cas els mots de la llengua catalana.

Primerament, van organitzar trobades amb diferents
professionals de la musica, la literatura i la cultura per als
alumnes dels cursos de catala. Els alumnes dels nivells
basic i elemental, a partir d’'un taller musical, dirigit per
Patricia Persky, van poder reflexionar sobre la llengua
i la musica actual. També I'escriptora Nadia Ghulam va
narrar diverses histories tradicionals afganeses, que
estan recollides en el llibre Contes que em van curar.
D’altra banda, el pedagog i escriptor badaloni Joan Soler
Amigd va presentar la ponéncia Paraula per paraula, una
conferencia per als alumnes de Suficiencia 3 en que va

parlar sobre 'origen d’algunes paraules catalanes.

Arran de la col-laboraci6 que el CNL té amb les associacions
de comerciants i amb els comergos de Badalona i Sant
Adria, van organitzar una activitat per mostrar a la ciutadania
la diversitat que contenen les paraules. En aquest cas es
penjaven als aparadors de les botigues uns cartells amb
una paraula relacionada amb el sector de I'establiment
comercial. Posteriorment, es va organitzar una gimcana,
que consistia a cercar algunes paraules concretes dels
cartells exposats als establiments i completar informacions
relacionades amb les paraules.




CNL Valles Occidental 3
Ruta per Catalunya

En aquesta tasca els alumnes del nivell B3 havien
d’organitzar una sortida de cap de setmana a un indret
de Catalunya. Es tractava d’aprendre a descriure llocs
i activitats i de consolidar I'is del pronom HI, a banda
de practicar els verbs en passat.

D’aquesta manera, s'aconsegueix que I'alumnat conegui
la seva terra d’acollida: la geografia, la cultura, les seves
gents i la gastronomia; aprengui i consolidi el vocabulari
i les expressions relacionades amb el transport public
(horaris, destinacions, preus...); aprengui a reservar un
allotiament i un restaurant; aprengui a descriure llocs i
situacions, i, principalment, que treballi col-laborativament
utilitzant una eina TIC: el wiki

Lactivitat comprén la tria de la destinacid, informar-se
sobre el lloc, com anar-hi, on allotjar-se, el temps que hi fa
i quin equipatge portar. Després, tota la informaci6 es va
pujar a un wiki dels alumnes del CNL Valles Occidental 3 i
també es va fer una exposicio oral a classe.

Va ser una tasca en grup. Cada grup va triar una destinacio,
amb l'ajut de materials en linia (dins del mateix wiki) i
revistes especialitzades. Un cop decidida la destinacio,
van dissenyar la ruta: etapes, llocs per visitar, allotjament,
mitja de transport, previsié6 meteorologica, roba i material
necessari, etc. Finalment es va pujar al wiki tota la
informacié elaborada en format text i acompanyada de
fotografies o videos il-lustratius.

La valoracié va ser molt positiva perque, tot i la feina que
els va suposar de recerca i coordinacié, van aprendre a
treballar de manera col-laborativa, van conéixer indrets
de Catalunya que d’'una altra manera no haurien conegut
i van aprendre les estructures necessaries per demanar
informacié sobre serveis i per descriure llocs i situacions, a
banda de tot el Iexic relacionat.

CNL de Terrassa i Rubi
Catexprés

El Catexprés és una secci6é del magazin Rub/ al Dia, de
Radio Rubi (99.7 FM), en que el Servei Local de Catala de
Rubi col-labora els dijous, quinzenalment, de 10.30 a 10.50
h, aproximadament.

La seccid del Catexprés comenga amb un tema linguistic
controvertit o alguna curiositat, després es fa una entrevista
a alguna persona relacionada amb el mén de la llengua, i
s'acaba amb el parany linguistic, una pregunta que es pot
respondre per mitja del Facebook i Twitter. Les persones
que encerten la paraula entren en el sorteig d’'una entrada
doble per anar a veure un espectacle en catala de la
programacio cultural de la ciutat de Rubi.

Al Catexprés s’han entrevistat persones que, pel seu
ofici o el lloc public que ocupen, tenen perspectives de la
llengua molt diferents. Heus aqui alguns dels entrevistats:
Marius Serra, escriptor i enigmista; Ester Franquesa,
directora general de Politica Linglistica i presidenta del
CPNL; M. Carme Junyent, doctora en linglistica; Joan
Manuel Tresserras, exconseller de Cultura i de Mitjans de
Comunicacié; Carles Duarte, director de I'editorial Barcino
i de la Fundacié Lluis Carulla; Ramon Folch i Camarasa,
escriptor i traductor; Ramon Hernandez, actor i director de
doblatge; Marina Bornas, traductora;

Victor Pallars, escriptor, poeta i editor; Isabel Marti, editora
de la Campana; Alex Hinojo, d’Amical Wikipédia, etc.

CNL del Maresme
Curs de Reagrupament i treball a
I’Escola Salesians Sant Jordi

El Servei Local de Catala de Mataré va col-laborar amb
I'Escola dels Salesians impartint un curs de 65 hores dins
un programa de qualificacié professional inicial (PQPI) de
cambrers de pis. Aquests programes PQPI s'adrecen a
joves que han acabat 'ESO i no n’han obtingut la titulacid.
Al curs de PQPI hi havia 16 alumnes matriculats d’origen
africa i marroqui, nascuts a Catalunya, que havien fet
I'escolaritzacioé primaria en catala, i d’altres que van arribar
a Catalunya fa pocs anys.

Pel que fa a la llengua catalana, el que es va treballar
principalment van ser les estructures basiques, com ara les
presentacions, la numeracio, les hores i accions quotidianes
en present, la descripcid fisica, el vocabulari habitual i el
relacionat amb la feina, i aspectes morfosintactics basics.

Per poder fomentar la practica oral en situacions reals, els
alumnes i la professora van fer una sortida per la ciutat
amb un guia especialitzat: Ruta 1714 a Matard. Aquesta
sortida incloia I'exposicié temporal “1714, Matard, entre
dues corones” al Museu de Mataré i la visita a diversos
edificis emblematics de la ciutat, relacionats amb el

moment historic.

Un altra activitat, en aquest cas dins l'aula, va consistir
a visionar dos capitols del programa divulgatiu del 33,
Queéquicom. En un es parlava del valor de l'esforg, el
compromis i la superacio: 'aventura d’un jove que es
preparava per passar nedant I'estret de Gibraltar. Després,
tots junts, professora i alumnes, van comentar aquests
valors a classe. A peticié dels alumnes, l'altre capitol triat
tractava de I'epidemia de I'ebola, quan el tema estava
d’actualitat en el nostre pais i, molt especialment, en els
seus paisos d’origen.
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activitats de P ) 154.814
llengua s participants
i cultura T, T (S

2.030 - 395 clubs de lectura
activitats de 09.833

foment de la -1.635 activitats de pagines
lectura foment de la lectura revisades

2.560 - 350 visites a exposicions
activitats - 467 sortides culturals

culturals - 237 actes i activitats de Sant Jordi
diverses - 1.9506 altres activitats culturals

Eixos estrategics: el que ens defineix

Donar valor a la llengua i la cultura

El programa Llengua, cultura i cohesié pretén cohesionar
la comunitat de ciutadans que conviu a Catalunya i fomentar
la participacié en actes culturals. Donant a conéixer els
escriptors catalans, promovent-ne la lectura, recorrent
el patrimoni cultural i artistic catala, el Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica facilita el coneixement de la
cultura catalana i el reconeixement en la cultura catalana.
Alhora, genera sentiments de pertinenca i vincles entre
persones de procedeéncies diverses. Vincular aprenentatge
i Us de la llengua amb la cultura és una bona manera
d’establir ponts entre la poblacié nouvinguda i 'autoctona.
Aixi, doncs, el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica
posa a l'abast dels ciutadans esdeveniments sobre les
arts, el cinema, el teatre, la musica i la cultura popular;
els apropa els escriptors de la cultura propia i d’altres
cultures traduides al catala, i els facilita la participacié en
les activitats de la societat en que viuen.

Les diverses activitats que es duen a terme amb els
alumnes dels cursos i amb les parelles de Voluntariat per
la llengua (VL) tenen per objectiu:

v/ Fomentar la lectura en catala. Els clubs de lectura, la
col-laboracié amb els actes que organitza 'amplia xarxa

de biblioteques amb que compta el pais, les activitats
relacionades amb I'escriptor o els escriptors de I'any o
amb la diada de Sant Jordi, sén alguns exemples que, a
més de potenciar la lectura en catala, creen llagos afectius.

/ Difondre les estrenes de la cartellera en catala,
facilitar-ne el coneixement, i participar en I'organitzacié de
cicles de cinema, especialment de cinema infantil.

v/ Fer xarxa amb altres entitats i institucions i organitzar
conjuntament activitats de foment de I'is del catala.

v/ Donar a conéixer el patrimoni cultural de les localitats,
mitjangant sortides i col-laboracions amb els organismes

que promouen activitats patrimonials.

El prestigi d’'una llengua ve determinat per diferents factors:
la difusio de la cultura que s’expressa en aquesta llengua,
com s’ha indicat ara, pero també el nivell de qualitat i de
correccid linguistica amb qué el conjunt de la societat
la utilitza. Aixi doncs, és també tasca del CPNL difondre
els recursos linglistics necessaris perque els ciutadans,
les organitzacions i les empreses siguin capacos de

comunicar-se correctament en catala.




Activitats de
llengua i cultura

El 2014 és I'any de 'assentament d’aquest programa als
projectes dels CNL i del CPNL. El programa de Llengua,
cultura i cohesié agrupa activitats que es duen a terme
des dels programes d’Ensenyament o del Voluntariat per
la llengua amb una clara intencié d’aprofitar el vincle entre
la cultura i la llengua per cohesionar els ciutadans de
diverses procedencies amb la terra d’acollida. Destaquem
que, durant el 2014, el Consorci per a la Normalitzacid
Linguistica ha organitzat 4.741 activitats relacionades amb
el mén de la cultura, en les quals han participat un total
de 154.814 persones, unes vint mil més que I'any anterior.
Aquest increment indica la bona acollida del programa

Llengua i Cultura.

Fomentar la lectura té una relacié directa amb el fet de
gaudir de la lectura, i gaudir de la lectura té relacio directa
amb la bona competencia lectora. Aixi doncs, des de les
diverses activitats de foment de la lectura, el Consorci per
a la Normalitzacio Linguistica pretén aportar els recursos
perqué els aprenents i participants en les activitats
adquireixin la competéncia lectora necessaria que aporti
la comprensi6 i la satisfaccio personal de llegir i, per tant,
linterés i el desig de llegir més.

v/ Clubs de lectura

Amb la finalitat de promoure la lectura en catala i de millorar
I'expressio oral i també la comprensio oral i escrita del
catala, tant dels alumnes dels cursos com dels aprenents
que participen en el programa Voluntariat per la llengua,
s’han creat a tot el territori diversos clubs de lectura, uns
espais de trobada per intercanviar o expressar opinions
sobre el que ha suggerit la lectura d’un llibre.

Aquest projecte s’ha dut a terme en col-laboracié amb les
diverses xarxes de biblioteques publiques de Catalunya
(Xarxa de Biblioteques de la Diputacié de Barcelona,
Xarxa de Biblioteques de la Diputacié de Girona, altres
biblioteques municipals), I'’Associacié Lectura Facil i El
Grup 62 (Catala facil). També hi han participat diversos
escriptors com Sergi Pamies, Carme Cabus, Silvia Soler,
Roc Casagran, Najat El Hachmi, Laila Karrouch entre
d’altres.

En el cas dels clubs de lectura facil, la idea basica és
facilitar les eines i les orientacions adequades per tal que
els aprenents s'iniciin en la lectura en llengua catalana i
consolidin I'aprenentatge d’aquesta llengua. D’aquesta
manera, també, milloraran la fluidesa i I'expressié oral.

Els altres clubs de lectura fan un recorregut per la
literatura catalana a partir de les tertulies dels mateixos
clubs o en altres activitats derivades d’aquestes trobades,
com les rutes literaries, les lectures dramatitzades o les
representacions teatrals protagonitzades pels alumnes.

En el context dels clubs de lectura i també en el de les
aules, s’ha fomentat la lectura entre iguals. Alumnes o
membres del Voluntariat per la llengua, que volen aprendre
junts, llegeixen els textos breus de la carpeta Llegir per

parlar, llegir per aprendre, de la DGPL i el CPNL. Després
de la lectura es genera una conversa per parelles o amb el
grup complet que permet, també, la millora de fluidesa oral
dels participants en la lectura. Enguany hi han participat
421 parelles.

v/ Dia Mundial de la Poesia

El Dia Mundial de la Poesia, el CPNL organitza en el territori
lectures de poemes en catala i en altres llengues, lectures
publiques, lectures d’aula, tallers poetics, cafes de lletres,
lectures enregistrades en video, recitals, vermuts poétics,
etc. Moltes de les activitats es fan en col-laboracié6 amb
la Institucié de les Lletres Catalanes, i la majoria es fan
el mateix dia 21 de mar¢ o durant els dies propers al Dia
Mundial de la Poesia. Lobjectiu que es proposa el CPNL
és I'aprenentatge de la llengua des del descobriment de
la poesia, coneixer poetes catalans o poemes traduits al
catala. Per tal de difondre la poesia, el CPNL té el blog
Emociona’t amb la poesia! i una pagina al Facebook
des de l'any 2011, en la qual alumnes i altres persones
vinculades al CPNL participen aportant poemes en catala.

v/ Escriptor de I’any
El CPNL també duu a terme activitats relacionades

amb la celebracié de l'escriptor de I'any. Conjuntament
amb la resta d’institucions del pais, se suma a les

Taula 8. Participants i activitats de llengua i cultura.
Anys 2013 i 2014

Activitats 4.775 4.741
Participants 131.202 154.814

Taula 9. Participants i activitats de llengua i cultura.
Any 2014

activitats de les efemerides relacionades amb escriptors
i aixi es divulga la seva obra i la seva persona.

Aquest any 2014 el CPNL ha celebrat especialment I’Any
Vinyoli (cpnl.cat/difusio/anyvinyoli.html), en conjunt s’han
organitzat 344 activitats amb 11.688 participants. Les
activitats que s’han fet a les aules, a més de lectures, sén
videolits, videopoemes o narratives digitals.

v/ Altres commemoracions

El Consorci per a la Normalitzacié Linguistica ha estat un
dels ens impulsors del programa Paco Candel. Catalunya,
un sol poble, conjuntament amb els departaments
de Benestar Social i Familia, Ensenyament, Cultura i
la Fundacié Paco Candel. Aquest programa recorda la
figura de Paco Candel, coincidint amb el 50& aniversari
de la publicacio de la seva obra més coneguda, Els altres
catalans.

En el marc d’aguesta commemoracié shan fet 172
activitats amb 6.570 participants. El tipus d’activitats que
s’han fet sén conferencies divulgatives, una breu adaptacio
teatral, etc.

blogs.cpnl.cat/emocionatamblapoesia

Clubs de lectura 395 4.478
Altres activitats de foment de la lectura (Any Vinyoli, 50 anys d'Els altres catalans, Dia Mundial de la Poesia...) 1.635 38.022
Activitats conduides per voluntaris 151 1.751

Altres activitats culturals

2.560 110.563

TOTAL 4.7141 154.814



Altres activitats

Un dels objectius del programa Llengua i cultura és
fomentar el coneixement cultural de I’entorn immediat
i apropar la cultura i la llengua als alumnes i participants
de VxL. Els CNL organitzen visites a exposicions, sortides
culturals i també activitats al voltant de la diada de Sant
Jordi.

Una altra activitat del 2014 ha estat la participacié en el
joc de la DGPL “300 fets de llengua”. Aquest joc combina
el coneixement de la historia de la llengua catalana amb
reptes linglistics, de manera que sapren jugant. S’han
organitzat 184 activitats al voltant d’aquest joc i hi han
participat 779 persones.

Difusié del cinema en catala

Els centres de normalitzacié linguistica divulguen la
informacié de les pel-licules doblades o subtitulades en
catala a través de les xarxes socials i també entre el seu
alumnat, participants dels clubs de lectura, voluntaris i
aprenents.

Diverses poblacions dels nostres centres participen en els
cicles de cinema infantil en catala (CINC), amb el suport
de difusié de la DGPL. Altres poblacions organitzen altres
cicles de cinema i altres activitats per fomentar el consum
de cinema en catala.

Contes del mén

Enguany, hem participat en el concurs Contes del
Mon que organitza I'entitat COMSOC, amb el suport
de la DGPL. Contes del Mo6n és un concurs que té per
objectius divulgar la cultura popular, recuperar la tradicié
dels contes populars, estimular la tradicio oral i la forga
de la paraula per narrar fets culturals i incentivar 'ds
de les TIC, per tant, ens permet ensenyar i aprendre
llengua en una situacid d’aprenentatge significatiu i
amb el rerefons de la cultura. El concurs proposa als
participants el repte d’explicar un conte oralment, amb
'acompanyament de la musica, que s'enregistra en format
podcast, i també per escrit, amb 'acompanyament d’'una
il-lustracio. La modalitat d’adults té tres categories, la
primera adrecada a alumnes de nivells inicials i basics,
la segona als alumnes de nivells elementals i intermedis
i la tercera als alumnes de nivells de suficiéncia i superior.

CNL Titol
Un nen curiés

CNL de Barcelona El cocodril i el mico

Comptant estels

Lany 2014 el CPNL hi ha participat amb 23 contes de 9
centres diferents i amb la implicacié de 157 alumnes. Per
votacié popular, de tots els contes presentats, 10 van
quedar semifinalistes i 9 finalistes, es poden escoltar des
de la pagina de COMSOC (http://www.contesdelmon.org/
ca/vota/cinque/index.html)

CORNEDE - Comimbianit S

Categoria Resultat
1a

2a
2a

CNL de Terrassa i Rubi Les tres coques i el carquinyoli 1a

Per qué el mosquit canta amb tristesa 1a Finalista
CNL de I'Hospitalet El Tuiticocha misterios 1a
L’ltim monjo 1a Finalista
L’aventura d’en Tfal 1a
Karim i el riu 2a Finalista
No tinguis por 2a Semifinalista
Les tres capsetes 2a Finalista
Les quatre branquetes 2a
CNL del Vallgs Oriental Un conte sense conte 2a
El plat d’or 2a
El panxacontent i la pocié magica 2a
El mico i la tortuga 2a Finalista
El pescador i el peix 2a
Els caganers valents 2a Finalista
CNL de Tarragona L’estrella magica 2a
L’albatros 2a Finalista

CNL del Maresme De quin fang estem fets 3a Finalista
La llavor 3a Finalista




Assessorament
lingiiistic

El Consorci, a través del servei d’assessorament, posa els
recursos linglistics necessaris a disposicio dels ciutadans i
les organitzacions que volen vetllar per la qualitat linguistica
de les seves comunicacions.

El servei d’assessorament linglistic S'orienta a afavorir
lautonomia lingliistica de l'usuari, amb un objectiu final
adequat a les oportunitats que ofereix la tecnologia: que
tothom sigui capac de trobar els recursos en linia que I'ajudin
a resoldre els seus dubtes de llengua. Per aconseguir més
usuaris amb autonomia linglistica es fan diferents activitats
expressament dissenyades per assolir aquest objectiu,
les quals afavoreixen el coneixement i I'is del catala amb
garantia de qualitat: sessions de recursos a Internet per
treballar en catala, us de 'Optimot, plans d’autonomia
lingliistica personals, etc. De forma complementaria a la
difusié de recursos linguistics, el CPNL ofereix el servei de

revisio de textos breus.

Els avencgos tecnologics es desenvolupen a una velocitat
vertiginosa, s'introdueixen en les nostres vides i ens canvien
la forma de relacionar-nos i d’interactuar amb els nostres

usuaris.

Aquesta realitat crea un escenari on hi ha una constant

evolucié en els habits dels usuaris, amb un protagonisme

creixent dels nous mitjans.

Els avencos tecnologics ens ajuden a arribar a més publics
i ens faciliten el treball i els bons resultats. Es en aquest
context que els diferents centres de normalitzacio linguistica
focalitzen part de la seva feina d’assessorament linguistic a
través de blogs, butlletins electronics, Facebook, Twitter, etc.

De les accions que es duen a terme a través de les noves
tecnologies, en destaquem alguns exemples:

CNL d’'Osona

Blog Ets i uts (blogs.cpnl.cat/etsiuts): té quatre seccions.
Una esta dedicada al léxic del joc i les joguines, una altra
va adrecada a I'empresa i el comerg, la tercera seccio,
«Bocins de llengua», esta dedicada al léxic en general
i a altres aspectes de la llengua. | finalment hi ha una
seccid que presenta les frases fetes catalanes, nexplica el
significat i també ofereix sinonims i la traduccié d’aquestes
frases a altres llengues.

CNL de I'Alt Penedeés i el Garraf

Butlleti electronic Portes obertes: aquest butlleti tracta
d’aspectes generals de la llengua. Ofereix idees i recursos
comunicatius (escrits i orals) per millorar I'atenci6 al public

a empreses de serveis.

CNL Valles Occidental 3

Twitter. Les seves intervencions parteixen de dubtes
linguistics: cada piulada presenta un dubte i acaba
donant-ne la solucid.

Taula 10. Pagines revisades per sectors. Any 2014

Administracié local 37.224
Empreses 1 establiments comercials 6.760
Assaciacions 7.066
Altres sectors 8.803

TOTAL 59.853

Bownes pr&ﬁﬁquas

més a cpnl.cat/dinamitzacio

CNL Montserrat
| Fira d’intercanvi de llibres en catala

El CNL Montserrat va creure oportt dur a terme una
iniciativa ludica i festiva que fomentés la lectura, en el
marc de la diada de Sant Jordi. Tenint en compte que
les circumstancies econdmiques actuals no sempre
afavoreixen la despesa cap a un bon llibre de lectura i que
I'entorn audiovisual deixa en un segon pla poder gaudir
de la literatura, es va preveure una actuacio de foment de
la lectura que consistis en l'intercanvi de llibres en catala.

La resposta a aquesta activitat va ser excel-lent, ja que es
van recollir 168 llibres i d’aquests 117 van ser intercanviats.
Fins i tot, algunes persones que s’'aturaven a la parada no
sabien que es tractava d’'una fira d’intercanvi i tornaven
amb algun llibre per poder canviar.

Lactivitat va comptar amb diverses col-laboracions: Diesa
restauracio, que ens va cedir 'espai i la infraestructura per
poder tenir instal-lada una parada i va anunciar I'activitat
en els seus establiments; Omnium Bages, que en va fer
la difusio al seu web i entre els seus associats, i diverses
editorials, que van obsequiar el CNL Montserrat amb
exemplars de llibres en catala, a fi de poder tenir un fons
per a aquelles persones que no tenen llibres en catala ni
recursos economics per comprar-ne i que, per tant, no en
podien intercanviar.

Quatre parelles linglistiques van venir a la parada i van
triar un llibre per llegir. En general, el voluntari recomanava
lectures a [l'aprenent. També, vint-i-tres alumnes de
diversos nivells van llegir poemes de Vinyoli i textos de
Paco Candel a la parada del CNL Montserrat. A cada un
s€'ls va obsequiar amb un val d’intercanvi perqué pogués
triar un llibre en catala de la parada.
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CNL de Tarragona
Coneguem Vinyoli i Barral i fem-ne
posters digitals

El 2014 se celebra I'’Any Vinyoli (a tot el pais) i '’Any Barral
(en 'ambit de Calafell). A I'Oficina de Catala de Calafell es
va decidir de promoure el coneixement i 'obra d’aquests
dos personatges entre els alumnes de nivell Elemental 3 i
Suficiencia 3 mitjancant I'elaboracié d’uns posters digitals.
Aquesta activitat pretén fer coneixer la vida i l'obra
d’aquests escriptors; aprofundir en el coneixement de la
llengua literaria; potenciar el treball col-laboratiu; practicar
els patrons descriptiu, explicatiu, expressiu i argumentatiu,
i practicar totes les habilitats comunicatives (expressio i

comprensio oral i escrita i interrelacio).

Els alumnes del nivell Elemental 3 van llegir poemes de
Vinyoli, que es van comentar per interpretar el missatge
que volia transmetre l'autor. D’altra banda, els alumnes
del nivell 3 de Suficiéncia van fer un activitat de recerca
sobre la vida i I'obra de Vinyoli i Barral. Després d’'un
treball de sintesi, cada grup va fer-ne una exposici6 oral i
finalment es van elaborar posters digitals amb la sintesi de
la informacio recollida amb I'eina digital Padlet, que és una
excel-lent opcio per guardar i compartir diferents continguts
multimédia i que es pot utilitzar com un arxiu personal o
com una pissarra col-laborativa.




EN AQUESTA
BIBLIOTECA

APRENDRAS
CATALA

CNL de Girona
Projecte Activa la llengua

Aquest projecte és fruit de la I'acord de col-laboracié
entre el Centre de Normalitzaci6 Linglistica de Girona i el
Servei de Biblioteques de la Diputacié de Girona. Gracies
a aquesta iniciativa, les biblioteques esdevenen un punt de
treball de Parla.cat, un espai facilitador de clubs de lectura
per a 'alumnat i les parelles linglistiques i un punt de
trobada per al Voluntariat per la llengua.

Mitjangant aquest acord, les biblioteques posen a disposicio
de les persones que volen seguir cursos de catala en
linia Parla.cat els seus espais multimedia. Els ordinadors
incorporen a l'escriptori un distintiu grafic d’Activa la
llengua, que facilita 'accés a les tres linies del projecte.

D'altra banda, el CPNL organitza un gran nombre
d’activitats culturals perque els alumnes puguin posar en
practica els seus aprenentatges, millorar les seves habilitats
comunicatives, compartir experiencies i ampliar els seus
coneixements de cultura catalana, perd també com a
activitats dinamitzadores del Voluntariat per la llengua. Una
d’aquestes son els clubs de lectura, que es tracta d’una
activitat que comparteixen un grup de persones que han
mostrat intereés per llegir i conversar sobre una lectura amb
el suport d’un guia, dinamitzador o expert.

Aixi mateix, per mitja del projecte Activa la llengua, totes
les biblioteques esdevenen un nou punt de trobada per als
participants al Voluntariat per la llengua i es comprometen
a cedir un espai on conversar i promoure la participacié
dels participants al VxL en les activitats que s’hi organitzin
i facilitar-los el seu material bibliografic

CNL de I’Hospitalet
Paco Candel. Catalunya, un sol poble

La figura de Candel és molt important per la ciutat de
I'Hospitalet de Llobregat, atés que hi va ser regidor de
lAjuntament al capdavant de la Regidoria de Cultura.
Candel va mantenir-se sempre vinculat a la ciutat de
I'Hospitalet. Aixi, durant I'any 2014 a I'Hospitalet s’han dut a
terme un seguit d’actes commemoratius del 50¢& aniversari

de I'edicio del llibre Els altres catalans, de Paco Candel.

El CNL ha organitzat diferents activitats per aprofundir en
la figura de I'escriptor, amb la finalitat de mostrar que la
llengua catalana és un dels elements clau en la integracio
al pais de les persones nouvingudes.

Una de les activitats destacades va ser la representacio
teatral d’'una adaptacié de I'obra Els altres catalans, que
es va dur a terme en col-laboracié amb I'Escola Municipal
de Musica-Centre de les Arts. Aquesta entitat, a través
de Pentateatre Atomic, s’ha encarregat de I'adaptacio
del llibre i de la direccié artistica de I'obra. Finalment es
van representar quatre obres de petit format. Els actors
eren alumnes i participants del Voluntariat per la llengua
del CNL de I'Hospitalet que, gracies a la preparacié de
les representacions, a més de conéixer l'autor i I'obra,
van millorar notablement la fluidesa i la pronunciacié en
I'expressio oral en catala i van guanyar una confianga molt
important a I'hora de decidir-se a parlar catala fora de 'aula.
D'altra banda, el CNL, conjuntament amb el Centre
d’Estudis de I'Hospitalet (CELH), va organitzar la ruta
Candel, amb l'objectiu de rememorar els escenaris de
I'Hospitalet que Candel recull al llibre Els altres catalans.
El CELH es va encarregar de posar-hi el context historic,
el CNL de seleccionar els textos que descrivien la ruta que
s'anava seguint i els alumnes van ser els encarregats de
llegir els textos.

CNL Eramprunya
Taller de teatre en catala Pocavergonya
(Castelldefels)

El taller de teatre en catala Pocavergonya neix de la
necessitat de crear un espai on els aprenents de catala
puguin practicar la llengua sense vergonyes ni inhibicions
en un ambient relaxat i divertit i va adrecada a persones
adultes que volen practicar el catala independentment del
seu nivell.

La dramatitzaci6 potencia i optimitza el procés
d’aprenentatge de la llengua de tots els participants. Es
un espai d’intercanvi entre aprenent i expert, tot acceptant
i assumint les multiples diferencies en I'aprenentatge de
cadascu, en queé utilitzem la llengua com a eina per resoldre
situacions concretes de la quotidianitat. A més a més,
promou I'obertura als altres, la tolerancia a les diferéncies i
propicia 'empatia entre els participants.

El taller consta de vint sessions d’una hora i mitja de
durada. Cada sessié6 comenga amb la presentacié del
material nou, per passar després a les practiques i reforg
de memoria, que inclouen repeticions, jocs de rol, poemes,
representacions dramatiques... Aquestes activitats aspiren
a donar confianga als participants en la seva produccio oral
i, al mateix temps, I'oportunitat d’utilitzar el que han aprés
en context. Per tant, 'aprenentatge esdevé significatiu.

A partir d’'un tema vehiculador s’estructuren les unitats en
els seglients apartats: jocs inicials de motivacid, historia
de l'espectacle teatral, activitats d’expressid, creativitat i
vocalitzacié i finalment la posada en practica del que s’ha
treballat.

Laspecte positiu que cal destacar d’aquesta activitat és
I'adquisicié de recursos expressius i la seva utilitzacié en
contextos nous, a més de la integracio grupal i la satisfaccid
experimentada pels participants en el treball fet.

Els participants han destacat la satisfaccié que senten en
veure que han estat capagos de pujar a un escenari i, a
meés, actuar en catala.

CNL de I'Alt Penedeés i el Garraf
Com millorar la lectura en veu alta i la
comprensio lectora

(Una adaptacio de Llegim en parella)

Els objectius d’aquesta activitat s6n aconseguir que els
alumnes treballin col-laborativament, donar I'oportunitat de
gaudir de temps per llegir en veu alta i de ser escoltats de
manera activa i fomentar la lectura en catala.

Llegim en parella és un programa educatiu impulsat pel
Grup de Recerca sobre Aprenentatge entre Iguals (GRAI)
de la Universitat Autbonoma de Barcelona (UAB). Tot i que
aquest programa esta adrecat a I'ensenyament reglat
(escoles i instituts), se n’ha fet una adaptacio per als cursos
de catala per a adults del Consorci per a la Normalitzacié
Linglistica. Aquesta metodologia ens ajuda a veure la
diversitat de 'alumnat com un valor positiu: és gracies a la
diferencia de coneixements que aprenem.

El CNL va elaborar quatre activitats de lectura en veu
alta i de comprensié lectora per grau. Per treballar-les a
l'aula, cal distribuir els alumnes en parelles asimetriques:
un membre de la parella fa de tutor de la lectura i l'altre
és tutor de la comprensio lectora, de manera que ambdds
exerceixen d’experts en una part de I'activitat i, alhora, fan
de tutors de l'altra part.

Els alumnes consideren que han millorat en la lectura, perd
independentment d’aquest progrés, la practica cooperativa
ha funcionat, ja que valoren molt positivament el fet de
treballar en parella i d’ajudar-se mutuament. Els ha permes
coneéixer-se, perdre la vergonya de llegir en veu alta i
millorar la lectura, la comprensio lectora i 'expressio oral.

Aquesta practica col-laborativa estimula I'esforg per millorar,
potencia la capacitat de correccié/autocorreccio dels errors
que té I'alumnat i fomenta la relacié entre llengua i cultura,
ja que la majoria de les lectures estaven relacionades amb
personatges de renom per a la cultura catalana, escriptors,

etapes historiques o fets culturals del pais.
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Eixos estrategics: el que ens defineix

Potenciar la llengua com a eina de cohesio social

La cohesié social és un dels eixos que vertebra l'activitat
del CPNL en els diferents ambits en que treballa i un dels
objectius que marquen les accions que es planifiquen,
especialment a l'entorn de [l'acolliment linglistic (que
s'ofereix a les persones nouvingudes), del treball en xarxa
amb entitats i organismes i del programa de parelles
linguistiques.

El Voluntariat per la llengua continua el 2014 fent que les
converses entre voluntaris i aprenents siguin no només una
eina de foment de I'is del catala, siné també de les relacions
socials i de Tlintercanvi d’experiéncies i coneixement.
D’aquesta manera, el programa es converteix en reflex de
la riquesa que genera la relacié entre persones de diferents
procedencies, cultures, generacions, capacitats fisiques o
intel-lectuals, inquietuds o opcions religioses.

D’altra banda, la possibilitat que tots els participants tenen
de gaudir del nombre creixent d’activitats complementaries
que el programa els ofereix (sovint en col-laboracié amb
establiments i entitats ben diversos i cada vegada més
nombrosos), els obre una porta al coneixement de la
cultura, del territori i de I'activitat social del pais al costat
de la possibilitat d’aprendre la llengua tot vivint en catala.
Aquests objectius, que es persegueixen també per a
'alumnat del cursos del CPNL, fan que els dos col-lectius
comparteixin sovint propostes culturals i ladiques
conduides conjuntament pels dinamitzadors del VxL i el
professorat. La implicacid de tots els agents que participen
en el programa també creix amb l'organitzacié d’activitats
que ofereixen voluntaris i, cada cop més, aprenents
a la resta del col-lectiu o la incorporacié de la xarxa
d’establiments col-laboradors del VxL com a espais de
practica linguistica també per a 'alumnat del CPNL. De tot
aquest treball en xarxa també destaca la complicitat de les
més de 100 biblioteques de tot Catalunya, que promouen
el VxL, cedeixen espais per a actes de presentacio o de
cloenda, actuen com a punt d’inscripcié del programa, es
posen a disposicio de les parelles linglistiques com a punt
de trobada, acullen clubs de lectura o tallers de conversa,
de lectura en veu alta o de teatre, ofereixen visites guiades
de I'equipament al col-lectiu i obren les seves activitats als
participants.

El 2014 ha estat també un any en que el programa ha
intensificat la seva relaci6 amb entitats i organismes
d'arreu a fi d’atendre les necessitats de col-lectius
especifics. En aquest sentit, ha estés la seva preséncia a
ambit de la diversitat funcional (amb la participacio tant
de persones aprenentes com de voluntaries amb malalties

o discapacitats mentals lleus, i els valors que aix0 ha
aportat a aquestes parelles lingliistiques) i ha augmentat
la participacié de persones dels ambits de I’esport, de
I’educacio i la cultura, de la justicia (amb persones
internes a centres penitenciaris o centres educatius de
justicia juvenil) o de la sanitat. Les converses per practicar
el catala, que sempre han estat considerades pel programa
com una font d’enriquiment personal i cultural, esdevenen
d’aquesta manera una eina també valida per al trencament
de topics i barreres, la reinsercio i la integracié i, en
definitiva, la gesti6 de la diversitat per mitja del respecte, la
mutua coneixenga i la desconstruccio dels prejudicis. D’aqui
la col-laboracié també iniciada amb la Direccié General
d’Afers Religiosos per tal de formar parelles linglistiques
entre persones de diferents confessions. El resultat de la
prova pilot duta a terme a Lloret de Mar, amb el Pla local
de ciutadania (PLAC) de I'ajuntament de la poblacid, en
qué s’han format cinc parelles entre persones de religid
catolica, evangelista, hindd, musulma i sikh, ha estat tan
positiu que durant el 2015 I'experiencia es reproduira en
altres indrets de Catalunya.

A finals d’any, la Direccié General de Joventut s’ha sumat
a la difusié del VxL per tal d’animar els joves a participar
en el programa publicant informacions a través dels seus
canals i fent-les arribar, a través de la Xarxa Catalana de
Serveis d’Informacié Juvenil, a les oficines joves i punts
d’informacié juvenil del territori.

Pel que fa a lacolliment linglistic, cal destacar la
col-laboraci6 institucional del CPNL amb alguns organismes
de la Generalitat, com ara la Direccié General per a la
Immigracié (DGI) o el Servei d’Ocupacié de Catalunya
(SOC). Aquesta col-laboracié és clau per reforgar les
accions de cohesi6 social a través de la llengua. Amb el
SOC, es pretén millorar les oportunitats de trobar feina de
les persones que es troben en situacié d’atur i no tenen
coneixements basics de catala. Amb la DGI s’incentiva que
les associacions d’'immigrants puguin oferir formacié de
catala als seus associats, i alhora entrin en contacte amb
el teixit associatiu del pais.

Finalment, el treball en xarxa és una caracteristica del
CPNL, que col-labora amb entitats, administracions i
empreses per buscar complicitats en el foment de la llengua.
En aquest sentit, sén molts els pobles i ciutats que han
establert taules d’acollida perqué els diferents organismes
que ofereixen serveis als nouvinguts es coordinin per no
duplicar tasques, aprofitar recursos i compartir estrategies.
| en molts d’aquests organismes de coordinacié el Consorci
hi és present.




VOLUNTARIAT b

El Voluntariat per la llengua (VxL) és una iniciativa
promoguda des de la Direccid6 General de Politica
Linguistica del Departament de Cultura de la Generalitat de
Catalunya i gestionada pel Consorci per a la Normalitzacio
Linguistica, que es va iniciar el 2003 al Centre de
Normalitzacié Linguistica de Cornella de Llobregat. El
VxL és un programa que facilita que totes les persones
majors d’edat que tenen coneixements basics de catala
oral (aprenents) i es volen llancar a parlar-lo el puguin
practicar, en un context real i distés, i amb una persona
que habitualment parla en catala (voluntaris). També
promou que les persones que el parlen habitualment no
canviin de llengua innecessariament. Aquest programa va
ser concebut en un principi com un recurs més per facilitar
'aprenentatge i la practica oral de la llengua catalana als
alumnes dels cursos de catala per a persones adultes del
CPNL i, a partir de 2007, es va obrir a tota la ciutadania.

L’'any 2014 s’han fet 10.189 parelles
linguistiques

El nombre de parelles linglistiques es manté per sobre de
les 10.000 anuals des dels ultims sis anys, i s’ha arribat,
des de linici del programa, a les 91.878.

Continua també la conversié de persones aprenentes
en voluntaries (més de 300 només des de 2007, any que
es va poder comengar a recollir aquesta dada aproximada
gracies a I'aplicacio informatica de VxL), és a dir, persones
de procedencia geografica ben diversa que es van apuntar
al programa com a aprenentes i que van assolir prou nivell
de catala oral com per passar a ajudar altres persones.
Lany 2014 han estat 37, xifra que continua demostrant tant
la validesa del programa com a eina per a I'aprenentatge
oral del catala com I'agraiment i la generositat dels seus
participants.

Quant a l'extensid territorial del programa, el 2014 ha
arribat a 195 poblacions d’arreu de Catalunya (13 més
que I'any anterior).

El VxL en diferents ambits

El VxL prioritza, entre els seus objectius, desenvolupar-
se en diferents ambits ja que, tot i que no comporta un
augment significatiu del nombre de parelles linglistiques,
el valor que aporta al programa fa que les persones que hi
participen hi trobin un motiu per coneixer-se i per trobar-se
més enlla de parlar en catala i que la satisfaccio resultant
d’aquestes converses sobrepassi el fet de fomentar I'is o
aprendre la llengua.

En aquest sentit, s’ha augmentat el nombre d’ambits en
que es treballa, amb la incorporacié del de la diversitat
religiosa, la qual cosa ha obtingut com a resultat 5
parelles linguistiques, formades a Lloret de Mar, que
van ser presentades en un acte public a la sala d'actes
de I'Ajuntament, al qual van assistir el director general
d’Afers Religiosos, la directora general de Politica
Lingliistica i presidenta del CPNL, les persones del
CPNL i del PLAC de Lloret responsables de la gesti6 del
projecte i les parelles que s’havien constituit.

En la diversitat funcional, ambit en qué es va comencar a
treballar 'any 2013 fent parelles linglistiques amb persones
amb discapacitat intel-lectual o algun tipus de malaltia
mental lleu, s'hi afegeixen al Club Xamba de Sabadell,
la Fundacio Elna de Girona, el Club Social Suport
Castellar, Intress i la Fundaciéo Catalana Sindrome
de Down, amb un total de 63 parelles lingiiistiques
formades el 2014 i amb resultats molt positius per a tots els
participants i les entitats implicades.

En I'ambit de I'esport, a per mitja de la campanya Mou-te
en catala!, creix en nombre de parelles linguistiques (que
han arribat a 38), en centres esportius adherits (10 durant
el 2014) i en activitats complementaries que relacionen
practiques esportives i saludables amb I'aprenentatge del
catala oral (com ara el “Parla i fes cami. Mou-te en catala’
de Badalona, el “Pas a pas, a peu per Sant Adria” o les

caminades de Gava).

Un altre ambit que ha experimentat un gran impuls ha
estat aquell en que es treballa amb entitats i organitzacions
relacionades amb el mén educatiu i cultural, com ara
AMPA (fent parelles linguistiques entre pares i mares
d’escoles i instituts), centres de formacio d’adults, colles
castelleres (que en ocasions acullen aprenents actuant

totes elles com a voluntaries), associacions (de veins,

de dones, solidaries), centres de formacio diversos,
fundacions o universitats. EIl nombre de parelles
linguistiques constituides en aquest ambit ha estat de 229.

Continua la col-laboracid (iniciada el 2010) amb el Projecte
Rossinyol, que té el suport de la Universitat de Girona
i altres instancies politiques de la ciutat i del pais. Des del
VxL es promou la participacié dels mentors (estudiants
universitaris que acompanyen periodicament un nen o una
nena per tal que conegui 'entorn i l'oferta cultural i d’oci) i
els mentorats (infants d’origen estranger) en les activitats
que s’‘organitzen per als participants en el programa, es
difon el projecte i S'assessora els voluntaris (que no formen
part del VxL) en matéria lingUistica.

Pel que fa a I'ambit de la Justicia, s’hi ha incrementat el
nombre de parelles linglistiques (que han arribat a les
187), fetes en cinc centres penitenciaris, dos centres
educatius de justicia juvenil (amb la incorporacié de
Montilivi, i en els quals es treballa sempre amb els joves
majors d’edat que poden participar en el programa) i tres
departaments de Justicia.

En aquest cas, els objectius que es treballen (a més de
millorar I'ds del catala entre els interns que segueixen
cursos a les escoles d’adults integrades en els centres
penitenciaris —amb els responsables docents de les
quals es treballa de manera coordinada— i de potenciar
la consolidacié de I'is normal de la llengua a través de
la conversa) sén I'enriquiment cultural i personal o la
reinsercid social i la integracio, gracies al vincle que
aquestes persones estableixen amb I'exterior, a través del

programa.

En I'ambit de la Sanitat, el programa s’ha desenvolupat el
2014 en sis centres o organismes (com ara residéencies,
hospitals o col-legis professionals) i s’hi han format 38
parelles lingiiistiques (11 més que I'any anterior), amb
la participacié de professionals que volen poder atendre
en catala els usuaris o de residents que s'ofereixen com a

voluntaris o com a aprenents.

Malgrat que 'empresa continua sent un sector en que el
VxL hi és present (s’ha treballat amb quatre durant el 2014 i
i ’hi han format nou parelles lingiiistiques), aquest és un
ambit en qué es continua fent palesa la dificultat d’integrar
el model de parelles linglistiques entre treballadors o
usuaris en I'actual context socioeconomic.

Nombre de parelles per ambits.
Anys 2013 i 2014

Diversitat religiosa 5
Diversitat funcional 63
Esport 28 73
Educacio i cultura 130 229
Justicia 116 187
Sanitat 27 38
Empresa 14 9

Els voluntaris del futur

L’any 2014 s’han fet 402 parelles
lingliistiques a 18 instituts i 8 escoles

El VXL continua donant suport a instituts i escoles per tal
d’aplicar el model de parelles linguistiques entre I'alumnat
menor d’edat (sovint per mitja dels responsables de les
aules d’acollida). Laugment d’un 30% de les parelles

formades constata I'exit de la proposta.

En aquest cas, la funcié del CPNL és informar, orientar
i proporcionar material de suport al professorat. Els
participants menors d'edat no poden formar part del
programa i, en conseqiéncia, les parelles no soén
recomptades en el comput general. No obstant aixo, el
CPNL continua apostant per aquest acompanyament, que
reprodueix els valors que el programa transmet entre els
adults i que es fa també com una bona inversié pel que fa
a la implicacio futura d’aquests joves en el VxL i com una
bona manera de fer visible el VxL entre el professorat i les

families de I'alumnat.




Com a mostra qualitativa dels resultats de la implementacié
del model, reproduim un fragment d’una de les entrades al
blog que han fet persones vinculades a aquest ambit:

(24/03/2014)

Judit Nunez

(professora i orientadora educati-
va a l'institut El Castell d’Esparre-
guera, on ha estat responsable de
I’Aula d’Acollida i cap del Departa-
ment d’'Orientacid): La Bizza, com
d’altres alumnes de [Aula dAco-

llida, reclamava explicitament fer
amigues d’aqui, no només les noies marroquines que la
van acollir des d’un inici. El programa Compartim Con-
verses (adaptacio del VxL entre 'alumnat menor d’edat
que no pot participar en el programa encara) /i va donar la
possibilitat de poder fer amics i amigues, tenir més ganes
d’aprendre el catala i trobar un espai acollidor i protector
que la fes sentir més arrelada al seu nou pais.

Jo, com a alumna i participant d‘aquest projecte des de
fa tres anys, trobo que m'ha ajudat a relacionar-me (que
ja em costava) amb gent, que mai no m'hauria imaginat
per tenir una amistat, recordo molt bé un aprenent, amb la
qual fins i tot parlem i estem juntes fora d'aquest projecte.
Jo, sincerament, no em penedeixo pas d'haver-me apuntat
des de el meu primer any d'institut.

Nombre de parelles. Anys 2013 i 2014

10.208 10.189

L’any 2014 hi ha hagut 820
entitats col-laboradores

Un dels objectius del programa (més enlla de facilitar que
les persones aprenentes puguin utilitzar el catala amb
normalitat) és la cohesié social per mitja del treball en
xarxa amb entitats culturals, que faciliten als participants
en el VxL el coneixement de I'entorn, la cultura, la historia
o l'activitat social del pais.

Les entitats i associacions poden col-laborar-hi aportant-
hi persones voluntaries i aprenentes, oferint les seves
activitats o fent parelles linglistiques. Sovint ofereixen
també descomptes (que s’incorporen al carnet de VxL i
també normalment al d’alumne del CPNL) per tal de facilitar
'apropament a 'oferta cultural en catala o a altres serveis.

Nombre d’entitats col-laboradores.
Anys 2013 i 2014

798 820

El nombre d’entitats que col-laboren en el Voluntariat
per la llengua fent difusié6 del programa, promovent la
formacio de parelles linglistiques entre els seus usuaris,
oferint les seves activitats als participants o organitzant-ne
d’'especifiques, s’ha incrementat el 2014 en 22, i ha arribat
a les 820.

A banda d’aquestes entitats, amb les quals s’ha signat un
acord de col-laboracié especific de VxL, n’hi ha unes 492
(prop d’un 18% més que el 2013) amb qui s’ha col-laborat
en temes de VxL a través d’acords generals (de CNL o
de CPNL) i que incorporen altres pactes relacionats amb
questions d’ensenyament o altres.
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L’any 2014 s’han fet 3.867
establiments col-laboradors

Els establiments que signen un acord de col-laboracié
amb el VxL es comprometen a vetllar per I'is del catala
en latencié al public i facilitar que les persones que
participen en el programa puguin practicar-lo. Cada cop
més, s'incorporen també a [l'organitzacié d’activitats
complementaries per al col-lectiu de voluntaris i aprenents
(i 'alumnat del CPNL) i els ofereixen descomptes a través
del carnet de VxL.

Nombre d’establiments col-laboradors.
Anys 2013 i 2014

3.275 3.867

Els 3.867 establiments amb acord de col-laboracié vigent
amb el programa VxL comporten un augment del 18%
respecte a I'any anterior, una dada molt positiva si tenim en
compte la delicada situacio del teixit socioeconomic.

Cal destacar també, en aquest cas, la feina feta durant
el 2014, per tal que els establiments se sentin particips
del programa i que les parelles linguistiques els visitin:
s’hi han organitzat diversos jocs lingiiistics, gimcanes,
concursos i d’altres activitats ludiques i participatives,
com ara xerrades dels botiguers sobre I'especialitzacié de
la seva botiga.

Aquesta xarxa també es continua utilitzant per
complementar les classes de catala de I'alumnat del CPNL,
tot oferint-los practiques lingiiistiques als comergos com
a reforg de I'aprenentatge. Aquesta és una de les linies de
treball que es continuara potenciant de cara als propers
anys, atés l'important paper que el sector comercial té en
el foment de I'is del catala.

La llista d’establiments que col-laboren amb el programa
es pot consultar, per poblacié o activitat, a
http://vxl.cat/establiments

Lany 2014 s’han fet 1.771
activitats complementaries

Amb la finalitat de fomentar la participacié i la cohesio social,
els CNL organitzen juntament amb entitats i establiments o
per iniciativa propia activitats lidiques i culturals adregades
als participants del programa.




Activitats vinculades a Voluntariat per la
llengua. Anys 2013 i 2014

1.406 1.771

Les activitats que s'ofereixen com a complement de les
trobades als participants en el VxL (algunes de les quals
coorganitzades per entitats i establiments) han arribat
a les 1.771 el 2014 (un 26% més que l'any anterior),
tot incrementant-se el nombre d’inicis, presentacions,
formacio i cloendes de parelles linglistiques i també les
activitats emmarcades en el projecte Llengua i cultura del
CPNL, que s’organitzen des del programa. El treball en
col-laboracié amb ’Ambit de Formacié i Foment del CPNL
(amb l'objectiu d’obrir les activitats a tots els usuaris i
rendibilitzar les tasques organitzatives) s’ha mantingut en
les xifres de 2013.

Les activitats culturals conduides per participants en
el VxL han estat 151 durant el 2014, amb la col-laboracié
de 86 persones voluntaries i 44 d’aprenentes (gairebé
el triple que el 2013). Aquesta ultima xifra té un component
qualitatiu ben important, sobretot pel que fa a la reafirmacié
i el reconeixement social en el procés d’aprenentatge de la
llengua.

Hi han participat 61.994 persones

Cal destacar, també, I'elevat nombre de persones que han
participant en activitats vinculades al VxL: 61.994, és a dir,
una mitjana de 37 participants per activitat.

A més de les activitats que els CNL organitzen ells sols o bé
juntament amb entitats i associacions culturals del territori,
també es fa difusid de programes com ara: Quedem?,
Xerrem, clubs de lectura a biblioteques, actes culturals
organitzats pels ajuntaments, entitats i associacions
culturals del seu territori, utilitzacié del carnet d’avantatges
del VxL per anar al cinema, al teatre, museus, etc.

El carnet de VxL (que ha renovat la seva imatge) dona
acceés a recintes i establiments, amb avantatges com ara
descomptes i promocions:

Especifics de cada CNL, 143
Generals, 80 (per a tots els participants en el VxL de tot

Catalunya).

Tots els avantatges del carnet de VXL es poden consultar,
per territori 0 activitat, a hitp://vxl.cat/el-carnet-de-vxI

Inicis, presentacié, formacio i cloendes de parelles lingtistiques

565
Activitats culturals conduides per voluntaris
151
Activitats culturals organitzades des de VxL
561
Activitats culturals organitzades des de VxL i ensenyament

494

Entre les activitats ludiques, culturals o d’altres tipus
que s’han dut a terme, hi ha hagut (en col-laboracié amb
biblioteques i, en ocasions, conduits per voluntaris per
la llengua) una seixantena de clubs o grups de lectura,
trobades de lectura facil, tallers o grups de conversa o de
lectura en veu alta i tertulies. També hi ha hagut sortides
culturals de tot tipus, tallers d’Scrabble, de cangons, de
poesia, d’escriptura creativa, de Twitter en catala, de jocs
de taula, de nusos, de ceramica, de galetes, sobre el saiic,
de castells, de diables o de ball de gitanes, observacié
d’ocells, assistencia a concerts, a recitals de poemes, a
obres de teatre, a xerrades (a carrec tant de voluntaris
com d’aprenents, entitats o establiments col-laboradors
del VxL) o a presentacions de llibres o léxics, visites a
fires, a exposicions o biblioteques, itineraris per ciutats,
caminades per la muntanya, cineclubs, vetllades literaries
amb autors, trobades de valoracid del VxL, berenars,
trobades gastronomiques interculturals, cant coral,
participacio en programes de radio o de televisio, en obres
de teatre, en tasts de parelles linguistiques, en dictats
populars, taules rodones o tertulies, concursos, jocs de
pistes, gimcanes linglistiques, activitats vinculades a ’Any
Vinyoli i Calders o d’altres commemoracions (com ara els

aniversaris de les publicacions del Mecanoscrit del segon
origen o d’Els altres catalans, el naixement de Marti i Pol
o el Tricentenari), la diada de Sant Jordi, el Dia Mundial de
la Poesia, al Dia de la LIlengua Materna, el Dia de la Dona,
el Dia del Voluntariat, el Corpus, Nadal, el Correllengua,
la Setmana del Llibre en Catala, la campanya Mou-te en
catala o activitats de caire solidari (a favor de Caritas de
Montmeld, IAssociaci6 Compartir Grup Social Marista de
Rubi o la Fundacié La Marat6 de TV3), entre d’'altres.

D’aquestes activitats, 151 han estat conduides o

organitzades per voluntaris o aprenents.

Des del Voluntariat per la llengua s’ha participat, en
col-laboracié amb la Direccié General de Politica
Lingtiistica, en els seglients esdeveniments:

IQUIOSC cat

Setmana del Llibre en Catala. Durant la tarda del 10
de setembre es va informar sobre el VxL i les activitats
de Llengua i cultura, es va fer un tast de parelles
lingdistiques, la presentacié d’'una recepta d’arros africa
(que havia elaborat una parella linguistica dins del cicle
“Cuinem, parlem, mengem” de Teia) i del llibre Histories
de Barcelona, a carrec de I'autora (aprenenta del VxL de
Barcelona i alumna del CPNL). Per acabar, els assistents
van poder participar en el joc “300 fets de llengua’.

Doblem en catala. Emmarcada en la Jornada de Portes
Obertes que la DGPL va organitzar per la diada de Sant
Jordi, aquesta activitat (conduida per Francesc Fenollosa,
professor de l'Institut de Ciéncies de I'Educacié de la
Universitat de Valéncia i traductor-adaptador professional
per al sector audiovisual valencia) va consistir en un
taller de doblatge a que van assistir 21 participants en
el VxL. Voluntaris i aprenents de diferents centres de
normalitzacié linglistica van poder experimentar I'ofici de
doblador posant veu a pel-licules classiques, d’animacié
infantil i documentals. Tots els assistents (de nacionalitats
diverses) van anar guanyant seguretat i fluidesa al llarg de
les dues hores en qué el taller va transcorrer al Centre de
Documentaci6 de la DGPL.

Modul “Bona practica: el model catala” per a

estudiants de dinamitzacio lingiliistica de Bolzano
(Italia). Els dies 27 i 28 de juny es va impartir un modul
de formacié de 12 hores a un grup d’estudiants del curs
“Bilingiismo dinamico” de la provincia autonoma de
Bolzano. D’entre les practiques que es van presentar a
la seu de la Direccio General de Politica Linguistica, el
Voluntariat per la llengua va ocupar la tarda de la primera
jornada i el mati de la segona (en que els estudiants van
poder participar en una activitat complementaria de VxL
que consistia en una visita guiada a la Sagrada Familia).
El programa va ser explicat als alumnes italians mitjancant
I'experiencia dels dinamitzadors de VxL i els testimonis
de voluntaris, aprenents i representants d’entitats i
establiments col-laboradors.



Difusié i organitzacié de I'activitat Mou-te en catala! de la
DGPL del Departament de Cultura, amb la col-laboracié de
la Secretaria General de I'Esport i la Unié de Federacions
Esportives de Catalunya (UFEC).

VINGUIS D'ON VINGUIS
: <

Exposicié 10 anys de VxL: un tast! Aquesta mostra,
que es va crear amb motiu de la celebraci6 dels 10 anys
d’existéncia del programa, el 2013, ha recorregut 16
poblacions de tot Catalunya durant el 2014, sent present
a seus de diversos centres de normalitzacid linguistica
i altres punts datencié del CPNL, ateneus, consells
comarcals, centres civics i culturals, casals, biblioteques,
escoles o mercats. Els diferents emplagaments han estat
difosos a través dels webs del CPNL, CNL i VXL i de les
seves xarxes socials. Quant al nombre de persones que
’han vista, tot i que és dificil de quantificar, sobrepassa
amb escreix les 3.000.

A I'entorn de la mostra s’han fet, a més, diverses activitats
(com ara presentacions de parelles lingiistiques, visites
guiades amb alumnes o amb persones dels diferents
ambits en que treballa el VxL) que han permes fer tasques
de sensibilitzacio linguistica i formatives.

Juntament a I'exposicid, es van instal-lar Punts d’inscripcié
del VxL, espais de conversa per a les parelles linglistiques
o plafons amb informacié territorial del VXL

En general, I'exposicié ha estat una bona manera de fer
balang, de mostrar els resultats dels 10 anys del programa,
de donarlo a coneixer a la poblacid en general i de
permetre que els participants s’hi reconeguin.

Nous materials i canals de difusio del
VxL

Lany 2014 s’han actualitzat la imatge i els continguts
dels materials de difusié del VxL per tal que resultin
més atractius i continguin una informacié més completa,
adequada a la diversificaci6 que el programa ha
experimentat al llarg dels anys. En aquest sentit, s’hi han
incorporat els eslogans “Practica el catala, comparteix
emocions, participa en el VxL’ i els adjectius facil, divertit
i enriquidor, que es vol que identifiquin el programa. El
nou triptic del VxL afegeix informacié sobre els ambits
en que es desenvolupa i presenta un programa flexible,
comode, obert i gratificant amb un munt d’avantatges per
als participants. El diptic adrecat a les entitats destaca
el paper decisiu que tenen com a col-laboradores i el nou
adhesiu per als establiments col-laboradors, a més
dels eslogans, incorpora la frase “Vols practicar el catala?”
per tal de visualitzar el compromis que els comercos
adherits adquireixen amb les persones que estan aprenent
la llengua.

Els nous materials es poden veure i descarregar a
'apartat “Materials” de www.vxl.cat

Arran de la col-laboracié amb la Direccio General de
Joventut per tal difondre el VxL entre persones de 18
a 30 anys, es va crear una imatge que acompanyés el
missatge fresc i engrescador que es volia transmetre. Es
tractava d’una conversa de whatsapp sobre una parella
linglistica de Barcelona i que formen la voluntaria de 23
anys Sara Mir¢ i 'aprenenta Tanzilya Faizullaeva, de 26
anys i arribada des del Kirguizistan a Catalunya el 2009.
La imatge ha acompanyat les noticies publicades en el
portal Jove.cat i OficinaJove.cat, ha estat tramesa com a
postal electronica i s'ha publicat a 'apartat Material/Fullets
informatius de vxl.cat per poder-la imprimir en format de
punt de llibre (http://vxl.cat/sites/default/files/materials/
punt_jovesvxl.pdf)

ssses CPNL = 08:34
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La difusié del programa, que el novembre de 2013 es va
veure reforgada amb l'actualitzacio del portal vxl.cat i la
posada en marxa d’un blog, una pagina de Facebook i un
compte de Twitter, té en les xarxes socials un nou canal
que durant el 2014 s’ha dinamitzat per tal d’arribar a més
public. D’aquesta manera, la pagina www.facebook.com/
vxlcat va acabar el 2014 amb gairebé 800 admiradors
i el compte www.twitter.com/vxicat, amb més de 300
seguidors. Pel que fa al blog (http://vxl.cat/blog), que ha
rebut més de mil visites durant el 2014, s’hi van publicar
25 entrades amb testimonis diversos dels participants i
s’hi van rebre 43 comentaris.

A banda d’aquests comptes generals, el VxL compta amb
15 comptes de Facebook, 5 de Twitter, 2 d’Instagram i 3
blogs territorials, que cobreixen I'abast dels centres de

normalitzacio linglistica des d’on es gestionen.

També lapartat Voluntariat TV s’ha actualitzat al llarg
de 2014 amb la incorporacié de 17 nous videos en qué
es poden veure noticies sobre el programa que han
emes els mitjans de comunicacio, actes institucionals
en que han participat voluntaris o aprenents, activitats
complementaries del VxL, jornades o testimonis dels
participants.

El portal vxl.cat ha rebut més de 60.000 Vvi-
sites durant el 2014 i shi han recollit 102 con-
sultes a través de la seva bustia de contacte.
Els 10 anys de VxL, que es van commemorar I'any 2013,




també han estat recollits el 2014 a I'article Voluntariat per
la llengua: una historia que va comencar fa deu anys
(http://goo.gl/kSv3qf), que es va publicar en el numero
54 de la revista tecnica de Politica Linguistica Llengua i Us.

La presencia del VxL també s’ha vist incrementada en els
mitjans de comunicacio (211 noticies publicades en la
premsa escrita general i local, més del doble que el 2013)
i en les pagines web dels CNL (999 noticies publicades).
En el portal vxl.cat s’hi van publicar 381 noticies.

Parlemtui jo

Les parelles linglistiques han rebut durant el 2014 el
quart exemplar de la col-leccid Parlem tu i jo, que edita
la Direccié General de Politica Lingtistica en col-laboracio
amb el CPNL, i que té per objectiu facilitar-los el dialeg
i proporcionar-los nous temes per parlar. Aquest material
també s’ha fet servir com a recurs per a grups de conversa

conduits per voluntaris.

LAnem a casa?, que tracta sobre 'habitatge, incorpora
(seguint I'estructura habitual) el text Les cases perdudes
de Rafael Vallbona, el comic La recerca de Merceé Godas
(Maru), un seguit de propostes per llegir, mirar, escoltar
i conversar sobre diferents aspectes relacionats amb el
tema que es tracta, un recull de fragments de llibres, un
vocabulari i una seleccid d’expressions que els poden
ajudar en la comprensié dels textos.

Tots els exemplars es poden consultar en linia a I'apartat

Materials/Parlem tu i jo de www.vxl.cat.
Llegir per parlar, llegir per aprendre

El material Llegir per parlar, llegir per aprendre que
edita la Direcci6 General de Politica Linguistica (amb la
col-laboracié del CPNL) en el marc del programa «Llegiu i
parleu», presentat I'octubre de 2013, ha estat també difés
entre les parelles linguistiques. A més d’explicarlos com
el poden fer servir en les seves trobades, durant el 2014
s’han fet diverses activitats al voltant del nou recurs: s’han
dut a terme practiques conjuntes, tallers a biblioteques,
grups de conversa, s’ha incorporat com a suport per a
tertulies amb I'objectiu de facilitar als participants un espai
addicional a les trobades setmanals en parella per tal que
es relacionin mentre parlen a partir de les lectures o s’ha
ofert als voluntaris del projecte Rossinyol de la Universitat
de Girona perque el facin servir amb els seus mentorats. El
material, que consisteix en un seguit de fulls d’activitats que
contenen textos breus de diferents tematiques i preguntes
que conviden a la conversa, a més d’una guia d’ds amb
orientacions didactiques, es pot descarregar de I'apartat
Materials/Llegir per parlar, llegir per aprendre (http://vxI.
cat/materials/documents?field_material_tipus_tid=678) del
portal vxl.cat.

El Voluntariat per la llengua i els seus participants han
estat objecte durant el 2014 de diversos reconeixements,
com ara un dels Premis Ciutat de Sant Cugat, en qué el
VxL de Sant Cugat del Valles va ser distingit per promoure
I'ds del catala en I'ambit local; el Premi Pompeu Fabra
a la incorporacié a la comunitat linglistica catalana, per
a la voluntaria italiana del VxL lleana Belfiore (que va
comencar en el programa com a aprenenta); un diploma
de reconeixement en la Xl edici6 del Premi CCC als
establiments col-laboradors del VxL de Canovelles, que
havien participat en la campanya Endevina-la (joc de
llengua i enginy) o la distincié que els voluntaris implicats en
el projecte “VxL amb Xamba” (Mont Fruités, Teresa Guitart,
Conxita Frasno i Joan Antoni Ricart, que condueixen un
grup de conversa setmanal en catala per als usuaris de
Xamba Salut Mental de Sabadell) van rebre dins de I'acte
del Dia Internacional del Voluntariat que I'’Ajuntament de
Sabadell organitza anualment.

A banda d’aquests reconeixements publics, els voluntaris
també han vist lloada la seva labor en homenatges

diversos: a la voluntaria de Canovelles que ha tingut més
aprenents (36 des dels inicis del programa), en el marc
de la presentacié de la 22a edicié del VxL a la poblacio;
als voluntaris que conversen en catala amb persones de
Xamba Salut Mental de Sabadell en un acte nadalenc de
I'entitat o als voluntaris del Prat de Llobregat en un acte de
reconeixement als voluntaris de diferents ambits de la ciutat.

En tots els casos, s’ha destacat tant I'aportacié del
programa a I'ds social de la llengua arreu de Catalunya
(donant loportunitat d’apropar-se a I'aprenentatge del
catala oral a persones que, per diferents circumstancies no
hi tenen facil accés) com la cohesié social que promou i la

implicacid i predisposicio de tots els participants.

Premi Pompeu Fabra

(24/11/2014)

Albert Roig (voluntari
del CNL de Cornella de
Llobregat i membre de
I'Orfeé Catalonia, entitat
col-laboradora del VxL):
Ldltim any hem fet una
altra modalitat de VxL,
que ha consistit que tots
els membres de I'Orfe 6 Catalonia, del qual jo sdc cantaire,
hem fet un voluntariat comunitari amb una noia que acaba
d’arribar de Santander i que té poc contacte amb gent
d’aqui. Aixo ha fet que en poc temps s’hagi creat una
complicitat i un lligam que fa que se senti molt integrada
al grup.

(21/10/2014)

Aida Suner (voluntaria
del CNL de Lleida): Amb
aquesta experiencia puc

dir que se m’han trencat
tots els esquemes del que he aprés al master, perque
tota part teorica necessita una practica per a la vida real.
Participar en aquestes tertulies m’ha permeés aproximar-
me a un col-lectiu desconegut i I'he trobat apassionant.
Tot i semblar distants, son molt agraides, afectuoses i
generoses!

Crec que un voluntari ha de saber transmetre el gust
per la llengua i motivar-los perqué I'aprenguin. La meva
experiéncia ha estat fantastica i per aixo animo a tota la
gent jove que s’apunti al Voluntariat per la llengua!

(26/09/2014)

Lucie Hermanova (apre-
nenta del CNL del Ma-

resme): Quan em diuen:

“Parles bé catala’] con-
testo amb molt d’orgull i un gran somriure: “Clar, perqué
tinc la meva parella lingliistica, la Gloria!” (...) Vull donar
les gracies a la Gloria i agrair el seu temps que em va de-
dicar. | desitjo a tots els nous participants en el programa
que gaudeixin tant com jo ho he fet i que guanyin noves
amistats.

(28/05/2014)

R ! f I]i\
Lluis Gou Sol, de la bo- A R i }

tiga Tot de Punt Gou (un dels primers establiments col-

laboradors del VxL de Santa Coloma de Gramenet, del
CNL L'Heura): Els meus pares eren voluntaris lingdistics
des dels inicis del programa i quan vaig agafar el relleu
del negoci vaig voler continuar amb tots els compromisos
que ells havien adquirit. Vinc d’una familia defensora de
la cultura i la llengua catalana i som establiment col-la-
borador des de I'any 2003.(...) Aqui ve forga gent, molts




d’ells sud-americans, de la resta de I’Estat espanyol i al-
gun xines. Nosaltres els diem que el que més importa és
la intencid i les ganes d’aprendre i que amb el temps ja el
perfeccionaran. La nostra dependenta, que porta més de
15 anys treballant amb nosaltres, era castellanoparlant i
ara parla catala millor que nosaltres.

(23/05/2014)

Beatriz Gonzalez (apre-
nenta del CNL de Gi-
rona, t¢ com a parella
linglistica una persona
de la Fundacié Elna,
que atén usuaris amb LA ]

discapacitat intel-lectual lleu i moderada): No he notat cap
diferéncia pel fet de treballar amb una persona amb di-
versitat funcional. Mai ho havia fet. Ha estat impressionant!
M’agrada molt comentar aquesta experiéncia amb les
persones que conec, perque m’adono que no soc jo sola
la que coneixia poc el mdn de les persones amb les ca-
racteristiques de I’Ester i no és tal com ens imaginem. Si
les coneguéssim més, les coses serien diferents per a ells

i per a nosaltres.

Ester Iglesias (voluntaria del CNL de Girona, usuaria de
la Fundacioé Elna): En un altre moment m’agradaria tornar
a fer de parella ling listica perqué el fet de poder ensenyar
a una altra persona em fa sentir bé a mi. M’he sentit til.

(03/06/2014)

Rosa Maria Sanchez
(voluntaria del CNL
Montserrat, conversa
en catala una hora a la
setmana amb persones
internes al Centre Peni-
tenciari Lledoners): (...) No només hi vaig perque practi-
quin el catala, sind que els ajudo que aquella estona pu-
quin ser una mica més feli¢os o, si més no, que no pensin
en el que tenen alla dia a dia on, malgrat que estan en
bones condicions, estan privats de llibertat.(...) Ha estat
poc temps pero he aconseguit que entre ells s’hagin inter-
canviat un somriure i unes paraules potser sobre el Barga

o potser del que els agrada llegir i jo em faig pesada di-

ent-los que han de practicar el catala entre ells, em miren
i somriuen. Les cares d’agraiment no tenen preu, cada
vegada que surto d’alla em sento com si hagués tocat el
cel i sé que després d’aquesta experiéncia mai seré la
mateixa persona, seré algu que dia a dia s’enriqueix sense

monedes.

Acolliment linguistic

Per garantir la cohesié social és molt important que les
persones es puguin comunicar amb fluidesa i que tothom
pugui coneixer la llengua del pais. Durant els darrers
deu anys han arribat a Catalunya més d’un milié i mig
de persones, majoritariament amb un coneixement molt
baix o nul de la nostra llengua. Afavorir que aquests nous
ciutadans de Catalunya puguin entendre i parlar el catala
és també una manera de fomentar la cohesié social a

Catalunya.

Lany 2014 s’han inscrit 32.309alumnes

estrangers als cursos inicials i basics

El CPNL, a través de la llengua, facilita la integracio de
les persones immigrades, facilita la igualtat d’oportunitats,

evita situacions d’exclusio i, per tant, facilita la cohesi6é

social d’'una societat cada vegada més multilingue.

A continuacié, es poden veure les dades dels cursos
d’acolliment linguistic, que comprenen els nivells inicial i

basic.

Taula 16. Procedéncia dels alumnes estrangers dels

cursos inicials i basics. Any 2014

Ameérica del Sud 10.155
Nord d'Africa 5.516
Asia 4528
Ameérica central, Mexic i el Carib 4.722
Uni6 Europea 3.218
Resta d'Africa 2.396
Europa extracomunitaria 1.541
Resta del mon 233

32.309

Els alumnes provinents d’América del Sud, central, Méxic
i el Carib son els més nombrosos i representen gairebé
la meitat dels alumnes nascuts a I'estranger dels cursos
inicials i basics (46%).

Els alumnes nascuts al nord d’Africa representen un 17%
del total i segueixen sent el segon grup més nombros
d’alumnes nascuts a l'estranger dels cursos inicials i
basics. Els alumnes provinents d’Asia sén els tercers i

representen un 14% del total.

Després, i amb grups d’'un 10% o menys del total dels
inscrits als cursos inicials i basics nascuts a I'estranger, hi
ha els alumnes provinents de la Unié Europea (10%), de la

resta dAAfrica (7,4%) i de 'Europa extracomunitaria (4,8%).

Activitats de coneixement de I’entorn,
de la cultura catalanai del teixit associatiu

Complementariament als cursos, el CPNL ofereix un seguit
d’activitats de coneixement de I'entorn en general, de la
cultura catalana i del teixit associatiu de pobles i ciutats en
particular. Aixi, es posen en contacte persones estrangeres
amb la poblacié autoctona, de manera que es facilita
I'arrelament dels nouvinguts.

Amb totes aquestes actuacions, el CPNL contribueix
a afavorir la igualtat d’oportunitats i la cohesié social a
través de la llengua. A continuacié s'exposa un exemple
d’aquestes activitats complementaries.

Alumnes del nivell basic assisteixen a la ruta dramatit-
zada “Santa Coloma com mai I’has vist”

Els alumnes es van endinsar en la historia de Santa
Coloma de Gramenet, amb el guiatge de personatges
coneguts a la ciutat, com en Pascali o en Galobardes. El
recorregut es va iniciar a I'església Major, on van poder
descobrir les peculiaritats arquitectoniques de I'edifici i la
historia de Santa Coloma. El recorregut va continuar pel
passeig Mossen Jaume Gordi, per poder admirar les cases
de principis del segle XX que hi ha a banda i banda del
carrer.

El seglient punt de la ruta va ser 'Escola Municipal de
Musica Can Roig i Torres: durant la guerra civil la torre va
ser requisada i destinada a hospital i anys més tard va ser
seu de la Falange. A continuacio, es van recorrer els carrers
Sant Carles i Doctor Ferran, fins arribar als safaretjos de la

plagca Montserrat Roig, on es va fer una representacio —a
carrec d’unes bugaderes— de I'is que tenien antigament.

Finalment, la ruta va finalitzar a les sales de Plens i de
Govern de I'Ajuntament, on es van explicar les funcions

que tenen i alguns fets historics que hi han passat.

Aquesta activitat va ajudar a difondre la historia de la
ciutat als alumnes del CNL LUHeura d’'una manera amena
i divertida.

Cursos per a col-lectius
d’immigrants

L’any 2014 hi ha hagut 5.607 alumnes
als cursos organitzats amb la Direccio
General per a la Immigracio

Des de 2005, la Direccié General per a la Immigracio
encarrega al CPNL l'organitzacié de cursos de catala

adrecats als nouvinguts.

Taula 17. Inscripcions i cursos en col-laboracié amb
la DGI. Any 2014

242 5.607

Lany 2014, aquest organisme del Departament de
Benestar Social i Familia de la Generalitat de Catalunya
ha tornat a confiar al CPNL la tasca d’oferir formacio en
llengua catalana a immigrants i persones amb un nivell
de coneixement de la llengua baix, amb una aportacid
de 656.607 euros. S’han organitzat 242 cursos de nivells
Inicial i Basic 1, amb 5.607 inscrits. Els cursos s’han
organitzat d’acord amb la demanda detectada pel CPNL
i els ens locals.

En aquests 242 cursos, hi ha inclosos els 22 cursos del
Programa de reincorporacié al treball, que dota els alumnes
dels coneixements laborals necessaris per poder integrar-
se al moén laboral, entre els quals hi ha el coneixement de
I'entorn i 'aprenentatge de la llengua catalana. Lany 2014,
362 inscrits han millorat les capacitats d’'insercié laboral a
través d’aquests cursos.
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Cursos per a Ia millora
de la formacio ocupacional

Lany 2014 s’han fet 61 cursos amb el
SOC i hi ha hagut 1.064 inscrits

Servei d’Ocupacié de Catalunya

Amb una aportacié economica de 250.410,40 €, el Servei
d’Ocupacié de Catalunya (SOC) ha encomanat al CPNL la
gestié del programa Apréen.cat, amb I'encarrec de coordinar
i fer cursos de catala adrecats a persones no ocupades i
inscrites al SOC, amb I'objectiu de facilitar-los la integracié
social i augmentar les seves possibilitats d’'ocupar-se. Els
nivells que s’han ofert han estat: Inicial, Basic 1, Basic 2,

Basic 3 i Elemental 1.

Taula 18. Inscripcions i cursos en col-laboracié amb
el SOC. Any 2014

61 1.064

El projecte de 2014 ha arribat a 37 municipis, donant abast
a tot Catalunya, amb la implicaci6 i la coordinacié de 19
CNL i 49 Oficines de Treball de la Generalitat.

La cooperacid entre el Servei d'Ocupacio de Catalunya i el
CPNL i la bona entesa entre els CNL i les oficines han fet
que I'experiéncia hagi estat molt positiva.

Treball en xarxa

La llengua com a factor de cohesié social

Durant I'any 2014 per fomentar la integracié i la cohesio
social per mitja del coneixement de la llengua el CPNL ha
participat activament en xarxes de foment de I'Us del catala
i d’acolliment linglistic en col-laboraci6 amb organismes
publics i d’altres entitats civiques i socials que presten
serveis d'acolliment linguistic.

Participacié en xarxes de foment linguistic i
taules d’acollida municipals

Laprenentatge de la llengua és un element important
en les politiques d’acollida i, per tant, és imprescindible
una bona coordinacié entre els centres de normalitzacio
linglistica, els ens locals i les entitats que presten serveis
a les persones nouvingudes.

El Consorci, mitjiangant els diversos CNL es coordina amb
els departaments municipals relacionats amb I'acolliment
perque les persones que han arribat a Catalunya coneguin,
millorin i aprofundeixin el seu coneixement del catala.

Les xarxes de foment linglistic en que participen els
diversos centres organitzen activitats per fomentar i difondre
la llengua i la cultura catalanes en I'ambit municipal,
especialment adregades a la poblacié nouvinguda. Durant
aquest darrer any els centres de normalitzacié linglistica
han estat col-laborant estretament amb els ens locals i
altres entitats.

Aquest tipus de xarxes d’acollida i de foment del catala
duen a terme les seglients accions:

v/ Coordinacié del teixit institucional i privat que ofereix
accions formatives de caracter formal i informal a la
poblacié adulta.

v Creacié d’una xarxa permanent d’intercanvi d’'informacié
i formacié informal permanent, entre els seus membres.

v/ Analisi, deteccié de necessitats i cerca de recursos per
tirar endavant els plans de treball i projectes.

v Elaboracié, execucié i seguiment de plans de treball i
programes conjunts.

v/ Planificacié de sessions d’acollida, de sensibilitzacié i
de coneixement de I'entorn.

Experiencies en xarxa

Participacio del CNL de P’Alt Penedeés i el
Garraf en la Xarxa d’espais per la llengua

Lany 2006 I'Ajuntament de Vilanova i la Geltrd, amb la
col-laboracio del Servei de Catala del Garraf i Vilanova i la
Geltru, va promoure la creacidé de la Xarxa d’espais per
la llengua (XELL) amb la finalitat de:

/' Afavorir el coneixement de la llengua catalana
i de l'entorn a totes les persones, especialment les
nouvingudes.

/" Impulsar la llengua catalana com a llengua d’ds
habitual entre la ciutadania.

Aquest espai de coordinacio esta integrat per diferents
entitats i serveis de la ciutat, que ofereixen formacio
de catala: I'’Associacié de Dones La Frontissa, Caritas
Interparroquial, la xarxa de centres civics municipals,
Creu Roja, I’Escola d’Adults Teresa Mané, el Servei
de Catala del Garraf i Vilanova i la Geltrd i els Serveis
educatius.

Des del seu inici, la XELL coordina i difon l'oferta de
formacio de llengua catalana existent a Vilanova i la Geltru
perqué arribi a tota la ciutadania i organitza campanyes
anuals de sensibilitzacié perqué I'is del catala sigui
present en les relacions socials.

Durant 'any 2014 s’han dut a terme diverses accions:

v/ Celebraci6 de la diada de Sant Jordi: accié poética per
la llengua.




Practiques de compra als establiments col-laboradors
(participacié d’alumnes dels cursos de les entitats que
formen la XELL en una practica de compra en catala fora
de l'aula, gracies a la complicitat de la xarxa d’establiments
col-laboradors).

Tallers a la Fira de Novembre (organitzacié de dos
tallers ludics per donar a coneixer l'oferta de joguines en
catala als visitants de la Fira).

Consell Municipal d’Interculturalitat i
Migracions de Manresa. CNL Montserrat

Aquest consell promou el treball transversal i en xarxa tant

internament, des de les diferents arees municipals, com
externament amb totes les institucions, entitats i agents
socials presents al territori, i treballa per la integracio, la
convivéncia i la interculturalitat davant del fet migratori. Hi
participen el Departament d’Educacio, el Servei Catala
de la Salut, la Federacié d’Associacions de Veins, CCOO,
UGT, Mossos d’Esquadra, el Pla Territorial de Ciutadania
i Immigraci6 del Bages, Creu Roja, Caritas Arxiprestal, el
Centre de Formacio d’Adults, i diverses associacions de
persones immigrades i nouvingudes del territori, grups

politics i el CNL Montserrat.

Els principals objectius d’aquest consell s6n aprofundir en
el fet migratori per tal de fonamentar millor les politiques
actives, facilitar i apropar als nouvinguts el coneixement
de la societat d’acollida, les seves especificitats, recursos
i serveis, normes de convivencia i civisme i la realitat
nacional de Catalunya, afavorir la participacio, la interaccié

i lautoorganitzacié dels immigrants en la nova societat
en igualtat de drets i deures que la poblacié autoctona i
aconseguir I'obtencié de nivells de lectoescriptura optims
i de competencies linguistiques basiques.

ElI CNL treballa sobretot en la comissié anomenada Grup
de llengua en que intervenen representants de Creu Roja;
Centre de Formacié d’Adults; Pla de Desenvolupament
Comunitari del barri del Xup, la Balconada, les Escodines,
la Font dels Capellans; AMPA Renaixenca; Caritas
Arxiprestal; Omnium Cultural del Bages, Pla de Ciutadania
i Immigracio del Consell Comarcal del Bages; Programa
d’Immigraci6 i Ciutadania i CNL.

Lobjectiu és una coordinacié optima dels cursos catala
i d’alfabetitzacié que s’ofereixen a la ciutat adrecats a la
nova ciutadania. Es fan tres reunions anuals per tal de
coneixer i coordinar I'oferta que hi ha a la ciutat, avaluar
les places disponibles o necessitats, intercanviar material,
punts de vista i necessitats, etc.

Una de les actuacions que deriven del Grup de Treball
de Llengua és la Matinal Formativa i d’Intercanvi
d’Experiéncies de Catala per a Nouvinguts, matinal
adrecada a professorat, técnics diversos i voluntariat, que
treballen en I'aprenentatge del catala adrecat a la poblacié

nouvinguda.

Bones practiques

més a cpnl.cat/dinamitzacio
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CNL de Cornella de Llobregat
6é any de “VxL encomana poesia”

Les diades i commemoracions emmarquen moltes de les
activitats que s’organitzen per als participants en el VxL i
I'alumnat del CPNL i Sant Jordi és, especialment, una de
les dates en que ben diverses propostes es multipliquen
arreu del territori.

Una d’elles, que el 2014 ja ha arribat a la sisena edicid, és
a Cornella de Llobregat i consisteix a fer que voluntaris i
aprenents participin en una lectura de poemes, coincidint
amb la celebracio de la Jordiada (Festa de Cultura Popular
de Tradicio Catalana), que se celebra cada any en col-labo-
racié amb la Xarxa de Biblioteques de la ciutat.

El 23 d’abril de 2014, I'acte es va celebrar davant de 80
persones, a la Biblioteca Central de Cornella de Llobregat.
Els lectors i lectores, 35 participants en el programa VxL
(20 aprenents i 15 voluntaris), van llegir una seleccié de
poemes tot recordant la figura de Joan Vinyoli, entre d’al-
tres, 'any de commemoracid del centenari del seu naixe-
ment. Lactivitat va ser presentada pel president del Consell
de Centre del CNL de Cornella de Llobregat, Jordi Garcia,
que també va llegir un poema.

Lactivitat “VxL encomana poesia” es va iniciar el 23 d’abril
de 2009 a la Biblioteca Marta Mata, on també es va fer el
2010. El 2011 i 2012 l'acte es va traslladar a la Biblioteca
Central i el 2013 es va celebrar a la nova biblioteca de Sant
lldefons. Aquesta activitat es consolida per al VxL de Cor-
nella com una tradicié a I'entorn del Dia de Sant Jordi, tant
per la bona resposta de participants i assistents com per
la bona acollida que tenen els poemes llegits, tot creant un
bon ambient que déna protagonisme als voluntaris i per-
met als aprenents posar en practica i demostrar en public
els coneixements que van assolint amb la llengua.

CNL d’Osona
Xerrades als establiments col-laboradors
del VxL d’Osona

La xarxa d’establiments col-laboradors del VxL, que supera
els 3.800 adherits a tot Catalunya, permet als participants
en el programa que puguin practicar el catala a través de
propostes ben diverses relacionades amb l'activitat comer-
cial.

En aquest sentit, I'Oficina de Catala de Manlleu (del CNL
d'Osona), ha organitzat sortides als establiments de la
poblacié que donen suport al VxL, en les quals els par-
ticipants han pogut ampliar els seus coneixements sobre
diferents temes i fer practiques reals de compra en catala,
demanant preus o comparant entre diferents opcions.

La primera d’elles va ser el febrer, a la fruiteria Musachs, en
que els assistents van rebre explicacions sobre les fruites i
verdures que I'establiment ofereix als seus clients, fent es-
pecial esment als productes de temporada i de proximitat.
En acabar, s€’ls va donar receptes facils d’elaborar amb
alguns dels productes de temporada. Al marg, les parelles
linguistiques van visitar la drogueria Can Padrés, on s€’ls
va explicar els productes de bellesa, de neteja i pintures
que la botiga ofereix i remeis per treure taques dificils de
la roba. A I'abril, es va visitar I’'Herbolaria Encarna, i alla es
van explicar els productes dietétics, les plantes medicinals,
la cosmeética natural o els olis essencials, fent un esment
especial a les herbes remeieres i a la utilitat de diverses
plantes medicinals. Al maig, 25 voluntaries i aprenentes
van visitar la floristeria Molist, on s€’ls va mostrar diferents
tipus de flors de jardi, les caracteristiques de cadascuna,
quines son del territori, quines han vingut de fora i com
tenir-ne cura.

Aquesta practica és molt ben rebuda tant per part dels
aprenents com dels voluntaris del VxL, ja que els permet
coneixer de prop el teixit comercial del seu entorn i ampliar
vocabulari en catala i coneixements sobre diversos ambits
d’interes.
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CNL de les Terres de I’Ebre
“Voluntariat en conversa”, un espai de
trobada, lectura i activitats en catala a

Tortosa

Com a complement de les trobades de les parelles linglis-
tiques per parlar en catala a I'hora i el lloc que els convé,
també s’organitzen activitats grupals dirigides que perme-
ten la practica de la llengua a través de diferents dinami-
ques.

En aquest sentit, el CNL de les Terres de I'Ebre proposa
un espai de trobada, conversa, lectura i activitats diverses
a voluntaris, aprenents (i també alumnat) per tal d’afavorir
els usos interpersonals del catala entre persones que el
parlen i persones que estan en procés d’aprenentatge de
la llengua.

En aquestes trobades setmanals, que es fan en una de
les aules del CNL, es proposen temes de conversa o es
fa lectura en veu alta per tal d’augmentar el vocabulari i
les habilitats orals dels aprenents i generar nous temes de
conversa per a les parelles, alhora que es facilita 'acollida
de nous voluntaris i aprenents que s’inscriuen en el VxL i
es creen noves parelles linglistiques.

A l'abril es va fer una edicié especial del Voluntariat en con-
versa, oberta als amics i familiars dels voluntaris i apre-
nents que hi participen, a I'octubre es va fer una activitat
sobre la Castanyada, una recepta de panellets i un conte
mandinga i al desembre es va celebrar una festa de Nadal.
Hi van participar persones de Franga, Russia, el Pakistan,
la Republica Dominicana, Iindia, el Marroc, Andalusia, el
Senegal i Mali, entre d’altres.

Al novembre, el Voluntariat en conversa es va posar en
marxa també a I'Escola Raval de Cristo (Roquetes), amb
dos monitores de menjador del centre com a voluntaries. Hi
va assistir un grup de mares nouvingudes (majoritariament
marroquines, el col-lectiu més nombrés en aquest centre)
que volien practicar la conversa en catala durant I'horari
escolar, en que els seus fills sén a les aules.

CNL L'Heura
Tallers sobre estereotips, topics i
convivencia en diversitat, al CNL LHeura

La finalitat d’aquest taller és ubicar i situar els rumors que
es presenten o0 es generen a la societat colomenca vincu-
lats a la diversitat (génere, edat, origen, territori...), aixi com
també cercar eines i estratégies per poder abordar-los. La
proposta es basa en I'analisi de situacions concretes i quo-
tidianes que es donen en el si de la convivencia veinal. El
taller ha estat conduit per Rafa Crespo, tecnic de la Xarxa
de Transmissié de Valors i Missatges Positius del Servei
de Convivencia de I'Ajuntament de Santa Coloma de Gra-
menet, amb la col-laboracié de Jordi Rovira, professor del
Grup Conversa del CNL LHeura.

La Xarxa de Transmissid de Valors i Missatges Positius
té com a objectiu establir un marc de convivencia entre
persones d’origens étnics diversos i difondre les actituds
civiques i el respecte pels espais compartits. Una de les
maneres com treballen aquests aspectes és amb la realit-
zacio de tallers i pindoles antirumors, amb els quals volen
aportar dades i arguments per parlar amb fonament sobre
temes, com ara la relacié entre immigracid i delinqiencia o
els ajuts socials que reben els nouvinguts.

Voluntaris i aprenents i alumnes dels nivells basics i ele-
mentals van participar en la sessié de formacié “Rumors,
el virus que contamina la societat” que tenia per objectiu
adquirir eines per reflexionar sobre els rumors i els este-
reotips que tant de mal fan a la convivencia en societat.
Algunes de les dades que s’hi destaquen és que el 87%
de les persones nascudes a I'estranger menors de 30 anys
comprenen el catala, o que els estudiants estrangers re-
presenten el 67% de I'alumnat del CNL L'Heura.

El CNL LHeura i la Xarxa de Transmissié de Valors fa
temps que cooperen per difondre aquest marc de convi-
véncia entre la ciutadania de Santa Coloma.

CNL El Prat de Llobregat
Projecte Mira qué t’he portat!

El projecte Mira qué t’he portat! és un treball en xarxa
entre les tres institucions que fan formacié de catala per
a adults a la ciutat i el Departament de Ciutadania de
’Ajuntament del Prat i és un treball a favor de la diver-
sitat i de la cohesio social mitjangant la llengua. Pretén,
no nomeés evitar I'exclusio i permetre I'arrelament de les
persones al territori, sind també reforgar actituds i va-
lors civics que coresponsabilitzin la ciutadania i la facin
conscient del seu potencial socialitzador en la transmis-
si6 i construccié de valors i referents de pertinenga i ca-
talanitat.

Lobjectiu del projecte va ser elaborar un video que mos-
trés, a partir de 'aprenentatge de la llengua, la diversitat
cultural mitjancant els records de diferents paisos del
mon. Lalumnat de les tres institucions que fan formacio
d’adults al Prat van proposar els aspectes que identifica-
ven millor 'expressio cultural del seu lloc d’origen.

El video Mira qué t’he portat conté cinc histories que
ens han explicat els alumnes dels cursos de les tres
institucions que fan formacié de catala per a adults al
Prat: el Centre de Formacié dAdults (CFA) Terra Baixa,
el Centre de Promocié Social (CPS) Francesc Palau i el
CNL.

El fil conductor de cada video és el record que un alum-
ne porta del seu pais d’origen. La historia de cada record
s’enllaca amb la historia personal de I'alumne que I'ha
portat, que explica que ha representat per a ell o ella el
fet de venir a viure al Prat (i a Catalunya) i com s’ha sentit
tractat per la gent autdctona.

Amb aquest projecte el CNL ha volgut destacar la di-
versitat com un fet positiu i la importancia del reconei-
xement mutu dels origens i de la llengua i la cultura de
les persones, per afavorir-ne la integracio i aconseguir la
cohesio social.

CNL Roses
Xarxa Sant Feliu de Llobregat, ciutat
acollidora

Es tracta d’'un espai de coordinacio i de treball, format per
entitats i organismes oficials (sobretot pel Departament
de Nova Ciutadania), que treballen directament amb po-
blacié nouvinguda al nostre municipi. Neix fruit de la Llei
10/2010, d’acollida, que regula els serveis d’acollida i la
seva gestio.

Les entitats que en formen part sén: Creu Roja, Caritas, Es-
cola d’Adults, Associacié d’Amics de I'Escola d’Adults, Vo-
luntariat de Sant Feliu, Dones 21 (destinada a dones mar-
roquines), Fent Amics (col-lectiu majoritari de Colombia),
Associacié Cultural Musulmana Al-Rahma, AFAP, Diversi-
tat Ludica i el Servei Local de Catala (SLC) de Sant Feliu.

Els objectius soén facilitar I'acollida dels nous ciutadans,
fomentar la coordinacié entre entitats i I’Administracio
per cobrir les necessitats de formacid, potenciar l'oferta
formativa per a adults (competéncies linguistiques, conei-
xement laboral, coneixement de la societat catalana i del
seu marc juridic), pautar la certificacié de les formacions
d’acollida, tenir eines per combatre la rumorologia, entre
d’altres.

S’han fet reunions peridodiques per tenir informacié sobre
la documentacié necessaria per a l'arrelament i per mar-
car les linies d’actuacio i fer-ne el seguiment, i es treballa
transversalment per aconseguir una convivencia millor
entre tots els ciutadans.El CNL ha participat en les sessi-
ons d’acollida, organitzades per I'’Ajuntament, en I'apartat
d’introduccio a la llengua i la cultura catalanes.

A Esplugues, I'SLC també col-labora en les sessions
d’acollida informant dels serveis que ofereix el CNL i de-
tectant les necessitats de formacié dels assistents. A partir
d’aqui es planifica I'oferta de cursos inicials i basics, que
es van organitzant periodicament, segons la demanda.
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| I T Seseions FER PRESENT EL CATALA EN TOTS ELS AMBITS
CUrS0S al SECIOTREE 10| sector de la formatives a

socioeconomic restauracio I’Administracio

El catala és una llengua de comunicaci6 amb
’Administracio, la llengua vehicular en 'ensenyament. Una
llengua per gaudir de la cultura, emprada en els mitjans

de comunicacid i en les relacions personals. Es dtil per
al comerg i per als negocis i també per a la integraci6 en ata
I'entorn i per a la cohesié social. y i
La missié del Consorci per a la Normalitzacid Linguistica d urgénCIa
8 . 784 Comergos han rebut Ia 34 és actuar, a través de la dinamitzacid, per crear unes
condicions favorables envers I'Us social de la llengua

Cam panya Ca ta/é I empresa. CICleS catalana com a llengua de proximitat, de prestigi, d’acollida
Ja esta‘s al d[a? de C“’]ema i de cohesi6 social.

A I'Administracié publica el catala és un referent d’'us
normal i habitual en les comunicacions institucionals. El
CPNL assessora els ens locals i els ofereix eines per fer un
bon Us del catala, i manté I'organitzacio i la coordinacié de
la formacié del personal de les administracions publiques.
En el mén de I'empresa i del comer¢ és important la
incorporacié del catala en totes les seves practiques i

27 607 comunicacions com un acte de responsabilitat social
499 estab“ments = corporativa, perd també per raons purament comercials,
. ja que afavoreix la maxima qualitat en latencié al
adherltS a |a Cam panya eSpeCtadorS client i respecta els drets linglistics del consumidor. La

2 \ ? als C | C | eS d e responsabilitat social es fonamenta en I'atencié als usuaris

I tu’ lugues en Catala . i consumidors i en la relaci6 amb tothom que estigui
Clnema vinculat a [lactivitat empresarial. Es important, doncs,
perqué impulsa la relacié de 'empresa amb el seu entorn i

reforca la imatge de proximitat.

El CPNL posa a labast de les empreses i de les
organitzacions en general els serveis i els recursos

necessaris que contribueixen a adequar les seves
i \ comunicacions i el coneixement de la llengua catalana de
les persones que hi treballen o que hi col-laboren.

1 80 . 700 / gpn[,ggfj_jggg El CPNL, amb la collaboracié d'altres organitzacions,

afavoreix el coneixement de la cultura catalana i posa
il -

cartes als Reis

emfasi en el foment i en la promocié del consum en catala
de la lectura, el teatre, el cinema, els jocs, les joguines, etc.




Administracio puablica
Administracio local

Des de la seva creacio, el Consorci per a la Normalitzacio
Lingtistica ha estat vinculat estretament a ’Administracio
local, que és part integrant de la institucié i alhora usuaria
potencial dels seus serveis. La tasca comuna entre
ajuntaments, consells comarcals, diputacions i el CPNL,
amb una estreta vinculaci®6 amb I'entorn, afavoreix la
cohesié social mitjangant el foment efectiu de la llengua
catalana, a través, tant de la relacié entre la ciutadania,
com entre la ciutadania i els ens locals. Una de les tasques
que s’han dut a terme en col-laboracié amb els ens locals
ha estat I'organitzacié d’activitats d’acolliment linguistic,
aspecte que ja hem comentat anteriorment.

D’altra banda, el CPNL vetlla perqué les administracions
publiques consolidin la seva autonomia linglistica i per

garantir la qualitat comunicativa dels ens locals. Per aixo
organitza cursos de catala per als treballadors dels ens
locals, participa en els processos de seleccié per avaluar
I'acreditacié del coneixement de la llengua catalana de les
persones candidates a ocupar llocs de treball, imparteix
sessions sobre recursos linguistics a la xarxa, revisa textos
breus i assessora sobre models de documents i duu a
terme actuacions per millorar 'autonomia lingiiistica i la

qualitat de les comunicacions dels diversos ens locals.

Cursos adrecats al personal de
I’Administracié local

El CPNL ha organitzat 17 cursos per a personal de
’Administracié local, el 2014, amb 249 inscrits. Els CNL
que han organitzat aquests cursos han estat: el CNL
de Barcelona, el CNL de Badalona i Sant Adria, el CNL
de Terrassa i Rubi, el CNL Vallés Occidental 3, el CNL
de Lleida, el CNL de Girona i el CNL de I'Area de Reus
Miquel Ventura.

Foment de I’autonomia lingiiistica

EI CPNL déna suport i presta serveis a ’Administracié local
perqué les persones que hi treballen siguin autonomes en

matéria lingUistica.

Els professionals del Consorci informen, aconsellen,
ajuden, ensenyen i acompanyen el personal dels
ajuntaments i altres ens locals perqué puguin resoldre els
seus dubtes mitjancant els diversos recursos i materials
que tenen al seu abast. Per aix0 es fa difusio a través dels
webs municipals d’eines i recursos linguistics, s'organitzen
sessions formatives sobre I'Optimot i altres recursos a la
xarxa, es revisen puntualment textos breus i es fa una
formacié personalitzada mitjangant plans d’autonomia

personal.

Per contribuir a 'augment de personal amb autonomia
linglistica durant aquest any 2014, s’han fet 75 sessions de
recursos a la xarxa, juntament amb I'Us molt generalitzat
de I'Optimot i els plans d’autonomia personals. La finalitat
d’aquestes actuacions és reduir la demanda de revisions
de textos procedents de I’Administracio local.

Taula 19. Sessions formatives sobre recursos
linglistics i pagines revisades a I’Administracié local.
Any 2014

Sessions formatives 75
Participants a les sessions formatives 654
Pagines revisades 37.224

Sessio sobre recursos lingiiistics a
I’Ajuntament de Montblanc

El Servei Comarcal de Catala de la Conca de Barbera ha
organitzat i impartit una sessié de recursos a la xarxa per
resoldre dubtes linglistics mitjangant Internet. La finalitat
d’aquestes sessions és donar a coneixer i ensenyar a
utilitzar els principals recursos de suport linglistic que
es poden trobar a la xarxa per tal de facilitar la feina als
treballadors de I'Ajuntament. Per aquesta rad, aquestes
sessions s6n eminentment practiques i, a part de donar
a coneixer les eines, s’hi treballa amb textos reals que
aporta el mateix personal de I’Ajuntament per comprovar-
ne l'efectivitat. Durant la sessié, s’analitzen diccionaris,
el web del TERMCAT, s’apren a utilitzar I'Optimot i es
presenten webs amb recursos linguistics i altres eines,

com ara traductors.

Sessions de presentacié de la Guia
d’estil per a I'Ajuntament de Roses

Des de I'Oficina de Catala de Roses, s’ha treballat en la
preparacio de la Guia d’estil per a I’Ajuntament de Roses,
un material per dotar aquest consistori d’'una eina de
consulta que permeti homogeneitzar els documents pel
que fa a convencions grafiques, criteris linglistics i usos
administratius, i poder millorar els textos que es generen
(impresos o digitals).

En aquestes sessions s’explica com funciona la Guia
d’estil i quins criteris s’hi treballen, es fan exercicis a fi
que es resolguin amb l'ajuda d’aquest nou material i amb
d’altres recursos linguistics de la xarxa, que també s’han
mostrat, i es resolen dubtes linguistics en general.

El que pretenen aquestes sessions és millorar la
competencia linglistica del personal de I'Administracio
local, aixi com també la qualitat lingUistica dels textos que
produeixen. El personal de ’Ajuntament pot trobar la Guia
d’estil a la seva intranet.

Altres administracions
publiques

El Consorci per a la Normalitzacié Linguistica, a través
del Servei de Catala en Linia, ha ofert, en col-laboraci6 i
coordinacioé amb la Direccid General de Politica Linguistica
i la Delegacié del Govern a Catalunya, formacio en
llengua catalana per al seu personal destinat a Catalunya.
Els cursos d’aquesta oferta formativa anaven destinats
als funcionaris de I’Administraci6 de I'Estat i de ’Agéncia
Tributaria.

Els cursos oferts al personal de I'Administracié de
IEstat s’han impartit en dues modalitats: en linia i
semipresencials, a través de la plataforma Parla.cat.
S’han fet, en total, 18 cursos amb 193 inscrits de les
demarcacions de Barcelona, Lleida, Tarragona i Girona,
del nivell B1 fins a I'S3.

També s’ha coordinat, a través dels Serveis Centrals del
CPNL i del CNL de I'Hospitalet, un curs de catala per al
personal del Sistema d’Emergéncies Mediques (SEM).
El SEM és I'empresa publica encarregada de gestionar i
donar resposta a les demandes d’assisténcia d’urgéncia i

emergéncia sanitaria extrahospitalaria a Catalunya.




Empreses |
estahliments
comercials

L'us del catala a les empreses i als comergos de Catalunya
és una decisi6 que aporta forga avantatges, ja que
augmenta la qualitat del servei al client.

8.784 comercos i empreses han rebut,
durant 'any 2014, informacioé de la
campanya Catalai empresa, ja estas al
dia?

Catala i empresa. Ja estas al dia?

El programa Catala i empresa. Ja estas al dia? engloba
les actuacions de foment de I'Gs de la llengua en I'ambit
empresarial. Les principals activitats que s’han fet durant
'any 2014, en el marc d’aquest programa, s’agrupen en
dos eixos:

1. La difusié de les disposicions linglistiques del

Codi de consum de Catalunya.

2. Lapromoci6 de serveis, principalment de formacio

de llengua catalana, a les empreses.

Difusio de les disposicions lingiiistiques del Codi de
consum de Catalunya

El Consorci ha posat a disposicié de les empreses i
comergos l'assessorament necessari perqué puguin

complir amb les disposicions linguistiques.

S’han fet visites personalitzades a empreses i comergos
per difondre el material editat per la Direccié General de
Politica Linguistica (triptics Catala i empresa. Ja estas al
dia?). També s’ha difés el programa a través dels mitjans
escrits d’associacions empresarials i comercials i en altres
mitjans locals: webs, publicacions, etc. En el marc d’aquesta
actuacio, s’ha continuat fent promocié del Llenguatest
consum, eina d’autodiagnosi, a la qual les empreses i
comergos poden accedir lliurement. Es un instrument facil,
rapid i practic que, amb vuit preguntes, els permet saber si
compleixen amb les obligacions linguistiques que recull el
Codi de consum. Al final del test es genera un informe amb
les mancances detectades i amb informacié d’'on poden
adrecar-se per solucionar-les.

Durant el 2014, d’acord amb la demanda, s’han organitzat i

coordinat cursos per a les empreses i s’han fet sessions de
sensibilitzacié per al personal d’atencié al public.

Taula 20. Difusié de la campanya Catala i empresa.

Jaestas al dia? Nombre d’establiments i empreses informades.

Any 2014
Organitzacions de comerciants 215
Establiments d'hoteleria i restauracio 593
Establiments col-laboradors de VxL 336
Aitres estahliments comercials 5.049
Aitres empreses 2.591

TOTAL 8.784

Promocio de serveis, principalment de formacio de
llengua catalana, a les empreses

Per promocionar els serveis ales empreses es desenvolupa
un projecte pilot, que duen a terme cinc dels 22 centres
de normalitzacid linguistica. Lobjectiu principal és facilitar
I'oferta de formacio i d’assessorament linguistic en el mén
empresarial, en el marc del programa Catala i empresa. Ja
estas al dia?.

Durant el 2014 s’han fet les actuacions seguents:

v Creacié d’'un grup d’assessors técnics per dur a terme
aquest projecte.

v Establiment d’'un conjunt d’estratégies que facilitaran la

incidencia en el mén empresarial.

v Definicié del cataleg de cursos especifics.

v/ Formacié d’un equip de persones seleccionades per dur
a terme aquest projecte, en habilitats i tecniques de venda
per fomentar els serveis del CPNL.

Loferta formativa del CPNL per a les empreses s'adapta a
les seves necessitats i objectius i té la finalitat de capacitar
les persones perqué puguin usar la llengua catalana en
totes les situacions comunicatives orals i escrites. Aixi
doncs, per promoure I'Us i millorar la qualitat linguistica
de la llengua catalana en I'ambit empresarial ofereix a
les organitzacions dels diversos sectors assessorament i

recursos.

Taula 21. Nombre de cursos i inscrits del

sector economic. Any 2014

Organitzacions sindicals i empresarials 17 349
Sanitat 16 120
Altres empreses 10 163

TOTAL 43 632

El CPNL ofereix formacid a les empreses i a les
organitzacions de diversos sectors i els facilita
l'assessorament i els recursos perque puguin treballar en
catala. Perqué per fomentar I'Us i la qualitat de la llengua
catalana en aquests ambits, la formacié del personal és
clau. EI CPNL organitza i coordina cursos adaptats a les
necessitats i als objectius de cada organitzacio.

Les dades seguents mostren l'activitat formativa a les
empreses durant el 2014.

v/ Organitzacions sindicals i empresarials: s'ha treballat
en la coordinacio de cursos de catala organitzats per
CCOQO i per FSP-UGT Catalunya.

/Sanitat. S’han fet cursos a Mutual Midat Cyclops,
Fundacié Puigvert, al Parc Sanitari Pere Virgili i al Sindicat
d’Infermeria de Barcelona, a I’'Hospital Universitari Sant
Joan de Reus, a CATLAB, Centre d’Analitiques de
Terrassa i 'Hospital Sant Joan de Déu d’Esplugues de
Llobregat.

/Altres empreses. S’han organitzat cursos a empreses
de Barcelona, de Terrassa i de Vilanova i la Geltrua (Club
Lleuresport, Reial Automobil Club de Catalunya, Fundacio
Mina d’Aiglies de Terrassa, Fundacié Redds, etc.).

v/ Restauracié. S’han fet 1.465 inscripcions a cursos
generals del CPNL de persones que treballen en aquest

sector.




Les actuacions que el CPNL duu a terme per fomentar
I'ds del catala a les empreses, comergos i organitzacions
en general es formalitzen mitjangcant acords i convenis de
col-laboracid. Els compromisos que s’han concretat es
recullen en plans de treball adequats a les necessitats de

cada organitzacio.

La segient taula ens mostra les dades dels documents

signats, per ambits.

Taula 22. Convenis i acords al sector d’economia.

Any 2014

Establiments col-laboradors UxL 1.136
Establiments de jocs i joguines 247
Altres empreses i organitzacions empresarials 92

TOTAL 1.475

Promocio del consum
en catala

499 establiments de venda de jocs i
joguines de Catalunya participen, durant
I’any 2014, a la campanya I tu, jugues en
catala?

Durant lPany 2014 s’ha continuat desenvolupant la
campanya “I tu, jugues en catala?” Aquesta campanya té
com a objectiu donar a coneixer i facilitar 'accés a I'oferta

de jocs i joguines en catala i fomentar-ne el consum entre

els ciutadans. Actualment es comercialitzen prop de 1.500
joguines en catala, xifra que representa al voltant d’'un
10% del total de joguines que hi ha al mercat. “l tu, jugues
en catala?” vol fer créixer el nombre de jocs i joguines
en catala presents als comercos i fer-los ben visibles per
donar-los a conéixer. Aquesta iniciativa esta adrecada als
fabricants de jocs i joguines, als establiments comercials
que en venen, als venedors, als compradors i als usuaris
en general: infants, families, escoles, biblioteques,
ludoteques, esplais i diversos tipus d’entitats, entre d’altres.

Aquesta campanya és una oportunitat per dinamitzar
I'activitat economica del sector comercial de botigues de
joguines. Ampliar I'oferta de jocs en catala i fer-la visible
és el compromis que pren el comerciant. EL CPNL fa la
tasca de difondre la informacié dels establiments que les
ofereixen, de manera que aquesta informacio es fa més
accessible als consumidors. Els comercos adherits tenen a
aparador una capsa vermella envoltada de jocs i joguines
en catala. A més, els jocs i joguines tenen un adhesiu
especific de la campanya que els fa visibles.

Després de I'exit aconseguit, aquesta 3a edicié de ‘I tu,
jugues en catala?” s’ha impulsat de nou des dels 22 centres
de normalitzacié linglistica. A la pagina Jocs en catala
del web del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica
(cpnl.cat/jocs) es pot consultar 'oferta de jocs i joguines en
catala, al cataleg digital o a través del cercador, aixi com
també la llista d’establiments adherits a la campanya.

Per potenciar el programa, els diversos centres de
normalitzacio linglistica han organitzat diferents activitats.
Majoritariament, les accions que shan dut a terme
han tingut la finalitat de sensibilitzar els pares i mares,
ludoteques i esplais sobre la importancia de promoure
l'ds del catala en els moments de lleure. També sha
volgut implicar els fabricants i venedors de jocs i joguines
per incrementar I'oferta de jocs en catala, ja que el fet de
d’oferir als clients més jocs i joguines en catala seria ben

acollit per molts consumidors.

També s’han editat 180.700 cartes als reis que els centres
de normalitzacié linglistica han incorporat al material
promocional de la campanya “l tu jugues en catala?” i han
distribuit a escoles, associacions de pares i mares, centres

civics, biblioteques, etc.

v/ El Club del joc, en el marc de la campanya “I tu,

jugues en catala?” (CNL de Barcelona)

El Centre de Normalitzacié Linguistica de Barcelona, amb
la col-laboracié de diversos establiments de la ciutat, ha
posat en marxa el Club de jocs de taula, per tal de difondre
I'oferta de jocs i joguines en catala i fomentar-ne I'Us.

El Club té dos objectius principals transversals: d’'una
banda, potenciar I'is de la llengua catalana en els usos
vinculats als ambients de lleure i, de l'altra, contribuir a la
campanya ‘I tu, jugues en catala?” amb la promocid de jocs
de taula editats en catala.

En el Club del joc es fan sessions peridodiques en que es
juga a un joc de taula editat en catala. D’aquesta manera,
es creen espais de trobada on els participants assisteixen
amb ganes de passar-ho bé i on troben I'oportunitat de
parlar un catala col-loquial allunyat d’ambits i obligacions
academiques: practiquen la llengua jugant.

v/ Concurs en linia “Juga-hi!”
(CNL de I'Alt Penedeés i el Garraf)

Durant les festes nadalenques un total de 71 persones han
respost les preguntes d’'un questionari elaborat especial-
ment per al concurs. D’aquestes, 17 han encertat totes les

respostes i, per sorteig, s’ha escollit la persona guanyadora.

Aquest concurs posava a prova les habilitats lexiques dels
aficionats als jocs. Els participants havien de respondre en
linia un qliestionari al voltant dels jocs, disponible al web
del CNL, i difés també a través de Facebook i del compte
de Twitter.

v/ Concurs “l tu, jugues en catala?” (CNL de Girona)

v

®

En el marc de la campanya “I tu, jugues en catala?” des
del CNL de Girona es va impulsar, amb la col-laboracié
de I'Ajuntament, la Diputacié de Girona i el Patronat de
Turisme, un concurs de fotografia a les xarxes socials
d’Instagram, Facebook i Twitter.

Amb l'etiqueta #jugoencatala s’hi concursava amb tantes
fotografies com es volgués sempre que el motiu estigués
relacionat amb el fet de jugar en catala. Les persones
guardonades van rebre premis relacionats amb l'oci i
el lleure, com ara entrades per a espectacles teatrals i

musicals o lots de jocs en catala.

v/~ Concurs “Jocs i joguines en catala” a les xarxes
socials (CNL Ca n’Ametller)

Lactivitat, en que van participar 80 persones, va consistir
a penjar informacié a les xarxes de 30 jocs i joguines
existents al mercat en catala, entre el dia 1 i el 21 desembre.
Els concursants havien d'interactuar a la xarxa, és a dir,
piular, repiular, esmentar o compartir, clicar “M’agrada” o

fer comentaris relacionats amb el moén del joc.

El joc de I’'Scrabble: una estratégia d’aprenentatge i is

de la llengua catalana
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En el marc del conveni entre el CPNL i la Federacid ., XviCicle de Cinema Infantil a Sant Feliu de Llobregat Durant el 2014 s’han organitzat els cicles de cinema séﬁii“:-‘ia =
Internacional de Scrabble en Catala (FISC) durant 'any  va ser organitzat pel Servei Local de Catala de Sant Feliu seguents: p e 5
2014 s’han organitzat diverses activitats per estimular i  de Llobregat i I’Associacié CineBaix, del mateix municipi.

afavorir I'Us de la llengua catalana a través d’aquest joc  va comptar amb 1.003 espectadors entre gener i juny v/ ’Cinema en catala, i més a prop!” (CNL de Tarragona)

de taula. de 2014. (febrer-maig de 2014) 82 espectadors

(octubre-desembre de 2014) 37 espectadors
D’entre les diverses accions destaquem els tallers de

Scrabble, que permeten als participants trobar una

/ Cicle de cinema / film / cinéma

El Cicle de cinema/film/cinéma és una iniciativa de v/ XVII'i XVIIl Cicle de Cinema Infantil en Catala de
manera lUdica d’aprendre, consolidar i enriquir els |3 regidoria d’Educacié de I'Ajuntament de Sabadell, Castelldefels (CNL Eramprunya)
coneixements de llengua. D’altra banda, i peralsjugadors gmb la col-laboracid6 del CNL de Sabadell. Entre (maig i juny de 2014) 90 espectadors
més experts, els CNL també organitzen concursos en qué, gener i marg de 2014 van assisti-hi 447 persones. (novembre-desembre de 2014) 206 espectadors
a banda dels alumnes dels centres també hi participen les -
escoles d’adults, usuaris dels centres civics i biblioteques 2. i v v/ Cinema / film / cinéma (CNL de Sabadell)
i qualsevol entusiasta del catala i dels jocs de paraules. 9 G . (octubre i desembre 2014, continua fins al mes de maig
Aquestes activitats s'han dut a terme en les seglents : A de 2015) 468 espectadors
localitats: Sant Andreu de la Barca, Figueres, Teia, Sant g
Cugat, el Prat de Llobregat, Montcada i Reixac, Igualada, - | - ;fﬁ g B L v Méstra Cinéma Occitan (CNL de Tarragona)
: N a g ST it
el Masnou, Vilanova i la Geltrd, Granollers, Barcelona i ! g~ s (octubre de 2014) 45 espectadors
I'Hospitalet de Llobregat. . _ . 3
) v/ XVII Cicle de Cinema Infantil a Sant Feliu de
4 Llobregat (CNL Roses)
\.__" (novembre-desembre de 2014) 765 espectadors
k. N
De les activitats organitzades per promoure el cinema y ] ¥ - q . q 5
, _ ) 25 cicles de cinema infantil en catala
en llengua catalana, destaquem els diversos cicles de . (ClNC) amb un total de 24 464
| ) (]
cinema que els centres de normalitzacid linguistica S y
. o . . A . espectadors

organitzen arreu del territori: sén els cicles de cinema del i ity | f

CPNL i els cicles CINC.

27.607 persones han assistit als " 2 I

diversos cicles de cinema impulsats pel [« * =
Consorci . -

Lany 2001 s’inicia el cicle de cinema infantil en catala
impulsat per la Direccié General de Politica Linguistica per
formar nous espectadors i potenciar 'habit de consumir
pel-licules en catala. El CPNL col-labora amb la DGPL en

la coorganitzacié d’aquest cicle en els municipis seglents:

Els CNL també han difés les estrenes de pel-licules

. v/ CINC Badalona
doblades o subtitulades en catala a través de les seves 3 1
o bidel » ‘W Xk (febrer-marg) 1.182 espectadors
pagines web i de les xarxes socials. y p .
{ W - X ...!.'ﬁ P (octubre-desembre) 1.575 espectadors v/ CINC Girona
.il p Bt Ja-)i‘:ﬁ! _-si.-._ T o o, E o

9 cicles de cinema del CPNL amb un B (generfabrer) 2.883 espectadors

‘ \ v/ CINC Cerdanyola (octubre-novembre) 2.176 espectadors
total de 3.143 espectadors ‘ : \
‘ ; | (octubre-novembre) 424 espectadors
. ; e I “ / CINC Igualada
s organitzen diversos cicles de cinema, conjunta- | ot ] .
9 I ' R s | v/ CINC Blanes (febrer-abril) 367 espectadors
ment amb ajuntaments, institucions, entitats i cinemes del 1 \
o L ) . | ] - ok g panpams  vantun ‘ (octubre-novembre) 377 espectadors
territori, amb I'objectiu de promoure el cinema en catala. H cors tirtes Hat -L-ffurr.:._s:-;la;s-s_s-f..n;“ / CINC L'Hospitalet de Liobregat
“ 1 Vila-seca ‘* | v/ CINC Figueres (febrer-marg) 771 espectadors
Durant el primer semestre de 2014 s’han clos dos cicles de t <o e A | .
— T —" “ " ; ‘ (gener-abril) 523 espectadors (octubre-desembre) 734 espectadors
cinema, organitzats pe oses i e e Sabadell, " el , L
- 9 Ip 013 g - - \‘ (octubre-novembre, finalitza el 2015) 315 espectadors
ue s’havien iniciat I'an : e
q y | E - | / CINC La Bisbal d’Emporda
‘ womn. (o (YRS ]

(febrer-maig) 471 espectadors




v/ CINC Olot
(gener-febrer) 2.329 espectadors
(octubre-novembre) 2.275 espectadors

v/ CINC Platja d’Aro
(gener-febrer) 997 espectadors
(octubre-novembre) 843 espectadors

v/ CINC Reus
(gener-febrer) 1.322 espectadors

v/ CINC Ripoll
(gener-febrer) 426 espectadors
(octubre-novembre) 699 espectadors

v/ CINC Rubi
(gener-juny) 695 espectadors
(octubre-desembre) 370 espectadors

v/ CINC Sant Andreu de la Barca
(gener-marg) 340 espectadors
(octubre-desembre) 218 espectadors

v/ CINC Solsona
(gener-marg) 854 espectadors

(novembre-desembre) 1.298 espectadors

Altres actuacions del CPNL en cinema

A banda de l'organitzacié de diversos cicles de cinema i
de la col-laboracié en el CINC, els CNL també impulsen
altres actuacions de suport i difusié del cinema en catala
conjuntament amb les entitats i institucions del territori.

v Llanterna Digital (CNL de Lleida)

Els premis Llanterna Digital volen contribuir al foment de
I’'as del catala i de I'occita per mitjia de curtmetratges
que promoguin una reflexié sobre les llengles, i s'adrecen
especialment a tots els membres de les dues comunitats
lingtistiques d’arreu del mén. Aquests premis sén una
iniciativa de la Coordinadora de Serveis Linguistics de
Lleida, de la qual formen part la Direcci6 General de
Politica Linguistica, el Consorci per a la Normalitzacio
Lingliistica — CNL de Lleida, els serveis territorials de
Salut, Justicia i Ensenyament, I'Institut de Llengiies de la
Universitat de Lleida, 'Escola Oficial d’ldiomes de Lleida i
el Servei Linguistic de Comissions Obreres.

v Cineclub Xiscnéfils de Cerdanyola del Vallés
(CNL Valles Occidental 3)

Es tracta d’'un acord de col-laboracié per a la incorporacio
de pel-licules en catala o doblades o subtitulades en
catala a la seva programacié mensual, i descomptes
per als alumnes dels cursos de catala per a adults i els
participants del VxL del CNL Valles Occidental 3.

v/ Projecte de cinema educatiu organitzat per
I’Associacio Educativa Itaca-els Vents de I’Hospitalet
de Llobregat (CNL de 'Hospitalet)

Projeccions de pellicules en catala adregades als joves
del barri. Aquesta iniciativa és fruit de la col-laboracio
entre I’Associacié Educativa Itaca-els Vents i el CNL de
'Hospitalet per promoure el cinema en catala i I’'is del
catala en els espais de lleure.

Bownes Pr&a‘:&&ques

més a cpnl.cat/dinamitzacio

CNL Ca n’Ametller
Escriure bé per transmetre
adequadament

En el marc d’'una jornada de formacié organitzada per
Ajuntament i adrecada a totes les entitats del municipi,
I'SLC de de Sant Viceng dels Horts va dur a terme una
sessid per a les persones que habitualment produeixen
textos escrits 0 que desenvolupen tasques de comunicacio.
En el taller Escriure bé per transmetre adequadament es
treballen els elements que intervenen en I'elaboracié d’un
text i s'aprenen les estrategies basiques de la planificacio
del discurs per fer que la comunicacio sigui més eficag, amb
I'objectiu de coneixer les pautes de produccid, elaboracio i
redacci6 de textos escrits.

La part teorica d’aquesta sessié6 es va centrar en la
presentacio dels elements que intervenen en I'elaboracio
d’'un text escrit (destinataris, objectiu tactic i missatge)
i a aprendre les estrategies basiques de planificacio del

discurs per fer que la comunicacio sigui més eficag .

A continuacio, per a la practica amb textos reals, I'SLC
va animar els assistents a intervenir en la sessié per
plantejar dubtes de llengua concrets que els sorgeixen
habitualment a [I'hora d’elaborar textos propis de
I'entitat. | aquesta va ser la part més didactica i practica
de la sessid. La resolucid de cadascun dels aspectes
exposats va servir perque les persones presents
prenguessin consciéncia de com és dimportant

expressar-nos correctament per comunicar eficagcment.

Lobjectiu amb qué es va plantejar la sessio era precisament
aquest, i com que el poc temps de que es disposava no va
permetre tractar molts aspectes a tenir en compte en la
creacio de textos amb la millor qualitat linguistica possible,
I'SLC va convidar els interlocutors a assistir a una segona
sessid per aprofundir en aquests criteris.

Vademots

CNL de Sabadell
Va de mots

Es una iniciativa de I'SLC de Castellar del Vallés per
difondre, entre la poblacio, el Servei d’Assessorament en
un moment en que es va detectar poca diversificacio dels
usuaris i la majoria de revisions sol-licitades provenien de
’Administracio local.

Consisteix en una série d’articles breus (amb un maxim
de 10 linies) per resoldre dubtes léxics i que sota el titol
de “Vademots” es publiquen a la seccié “Penultima” del
setmanari municipal L’Actual. Per a aquesta col-laboracié
es va triar un titol descriptiu del contingut i amb els colors
corporatius del CPNL.

La col-laboracid, que es va iniciar el dia 13 de juny de
2014, és mensual, tot i que esta subjecta a la disponibilitat
d’espai de la publicacié. Es va acordar que tingués
caracter temporal, i fins a final d’any, n’han aparegut quatre
lliuraments. Com a exemple, en una de les col-laboracions
es va tractar de la confusié entre els mots taquilla, armari i
guixeta. En aquest cas es va fer una reflexié sobre I'origen
de cadascuna de les paraules, per evitar errors i es va
presentar quin mot és el correcte.

A banda, en cada col-laboracié es fa difusié dels diversos
serveis del CPNL, incidint especialment en el Servei
d’Assessorament Lingliistic, que té per objectiu aconseguir
'autonomia linglistica de les persones usuaries d’aquest
servei i recomanar diversos recursos per resoldre dubtes
linguistics, per aixo els articles acaben amb la falca: “El
Servei d’Assessorament Linguistic del CPNL ofereix la
revisio gratuita de textos breus de difusié publica per a
entitats, empreses i particulars”.




CINC
CONTRA
CINC

LEXIC DE FUTBOL SALA

CNL del Vallés Oriental
Leéxic de futbol sala Cinc contra cinc

La V Nit de I'Esport de Caldes de Montbui, promoguda
per 'Ajuntament, va ser I'escenari de la presentacio del
quadriptic Cinc contra cinc. Léxic de futbol sala. Juguem-
hi en catala, un reconeixement public de persones, equips
i activitats que han fet una aportacié important a I'esport
calderi.

Fa temps que I'Oficina de Catala de Caldes i la regidoria
d’Esports treballen conjuntament per dinamitzar la llengua
catalana en I'ambit de I'esport. Una de les propostes
que volien portar a terme era fer vocabularis de diferents
esports, ja que molts entrenadors i esportistes els havien
exposat la dificultat que tenen de vegades per saber com
es diu alguna jugada, algun pas, algun moviment...

El léxic ha estat elaborat per tecniques de diferents oficines
de catala del Centre de Normalitzacio Linguistica del Valles
Oriental (Caldes, Granollers i Sant Celoni), juntament amb
el TERMCAT, i també ha comptat amb la col-laboracié de
tecnics, entrenadors i jugadors de futbol sala de la comarca.
Cinc contra cinc inclou el relat d’'un infant que juga la final
d’un torneig, i serveix per anar introduint els termes més
basics i coneguts d’un partit de futbol sala. A més, inclou
un glossari que aplega terminologia més especifica de
jugades, moviments, accions..., i una il-lustracié d’'un camp
de futbol amb les diferents arees, linies i punts de joc que
tanca el quadriptic.

Amb [l'elaboraci6 i edicié d’aquest léxic, adrecat sobretot
als entrenadors d’aquest esport, que sén qui transmeten
aquesta terminologia, i als jugadors, que s6n qui la utilitzen,
es vol contribuir a la normalitzacié6 de la terminologia
esportiva i donar a coneixer el léxic catala que cal utilitzar

en el futbol sala.

CNL de Lleida
El joc i la joguina en catala a les
ludoteques i al Club Banyetes

Amb I'objectiu de fer visible la campanya del CPNL per al
foment del joc i la joguina en catala, des del Servei Local
de Catala de Lleida es va dissenyar una campanya local
amb la col-laboracié de les ludoteques municipals i el Club
Banyetes. El Club Banyetes és un referent a la ciutat de
Lleida en 'ambit infantil i familiar. Un projecte ja de 10 anys
i que compta amb més d’11.000 socis i amics. El Banyetes
té voluntat de ser el motor de difusié de valors per als més
petits de la nostra ciutat.

El projecte de col-laboracié consta de diverses actuacions,
entre les quals destaquem la participacié a la Festa de
Tornada a I'Escola, organitzada pel Club, en que el CNL de
Lleida va posar un estand i va organitzar diferents tallers
de jocs tradicionals.

També es va participar a la Festa de la Solidaritat,
organitzada per la Federaciéo dAMPA de Catalunya (FAPAC),
i va tenir per objectiu donar visibilitat i reconeixement als
valors de la solidaritat i el voluntariat a les entitats i a les
AMPA que treballen amb les families.

En aquesta festa, el CNL de Lleida va muntar un estand
per fer difusié de la campanya ‘I tu, jugues en catala?” i
fomentar I'is de la llengua catalana en espais ludics. Les
ludoteques de la ciutat de Lleida van organitzar diversos
tallers on els infants van poder gaudir tot jugant amb jocs i
joguines en catala facilitats per diferents cases comercials
i que previament el CNL havia distribuit.

10e Premi d’ldees
oer
I"Us del Catald

CNL de I’Area de Reus Miquel Ventura
10e Premi d’ldees per Promoure I’Us del
Catala

La regidoria d’Ensenyament i Politica Linglistica de
PAjuntament de Reus i el Centre de Normalitzacié
Linguiistica de I’Area de Reus Miquel Ventura van convocar
el 10& Premi d’ldees per Promoure I'Us del Catala. El premi
esta dotat amb 2.000 euros i té com a objectiu promoure
idees i projectes encaminats a potenciar I'is de la llengua
catalana en qualsevol ambit, per tal d’estimular un canvi
linglistic en persones o organitzacions que normalment
no fan servir aquesta llengua.

Per optar a aquest premi s’havia de presentar un projecte
que incidis en tota la poblacié o en un col-lectiu determinat
(joves, associacions, comerg, empresa, immigracio, etc.)
per aconseguir que el catala hi sigui més present com a
llengua de comunicacié i de treball i per estimular un canvi
linglistic en persones o organitzacions que normalment no
fan servir aquesta llengua.

En aquesta ocasié el jurat va atorgar dos primers premis,
un per al projecte Qui séc? D’on vinc?, de Nuria Valls
Fonayet, de Reus, un treball audiovisual sobre immigracid,
i, laltre, a La Muna, de Sonia Rodriguez Reche, de Reus,
per un treball consistent a explicar contes al carrer per
transmetre la llengua i la cultura catalanes.

El jurat també va acordar atorgar una mencié honorifica
a la proposta Tombala, de Marta Nus Casanova, també
de Reus, per un treball consistent a fer us del catala entre

comerciants i consumidors.

En I'edicié anterior del premi va resultar premiat el treball «1,
2, 3... provant», una proposta de confeccio i representacid
d’'una obra de teatre a carrec del professorat, voluntariat i
alumnat dels cursos de catala per a adults. Aquest treball
s’ha portat a la practica enguany amb la posada en marxa

del projecte Desdezero.
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22 espais radiofonics
901 noticies a la premsa escrita

da 3140 noticies disP
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2.163 noticies al web
999 noticies al web de VxL

_—

et

2.834.703 visites al web
4.895.573 pagines descarregades

32.094 sequidors a Facebook
12.068 seguidors a Twitter
20 butlletins digitals

187 blogs oberts

49 actes del Dia Mundial de la Poesia

1 9 actes del Dia Internacional de la Llengua Materna

237 actes i activitats de Sant Jordi
172 actes del programa Paco Candel

344 actes de I'’Any Vinyoli

La projeccio del CPNL, el 2014, ha volgut potenciar
especialment la difusié dels cursos de catala en totes
les seves modalitats, tant els cursos generals com la
nova oferta de cursos especifics. Per fer-ho, al costat de
la difusié habitual als mitjans de comunicacié, hem estat
treballant a les xarxes socials per aconseguir poder
donar una informacié molt més personalitzada. Al marge
d’aix0, aquest any hem aprofitat la celebracioé del nostre
25¢ aniversari per potenciar la preséncia i I'activitat del
CPNL arreu del territori.

Col-laborem en la creacié de continguts relacionats amb
la llengua catalana en radios i premsa escrita i digital, i la
nostra activitat ha estat present ampliament tant als

LA PROJECCIO AL CPNL

mitjans generals com a la premsa comarcal, tant escrita,
a la radio, a la televisié i en linia. Per la nostra banda,
als diversos espais web corporatius hi hem publicat les
noticies detallades sobre l'activitat que duem a terme, a
rad de gairebé sis noticies de mitjana cada dia de I’any.

Finalment, hem seguit potenciant la nostra preséncia a
les xarxes socials. Cada cop aquesta presencia hi és
més intensa, i el nombre de persones que segueixen els
nostres comptes no para de créixer. Aquest fet, al costat
del creixement de blogs i wikis, fa que les formes de
comunicacio bidireccional amb la ciutadania ens aproximin
i ens situin molt més a prop dels nostres usuaris.




Presencia als mitjans
de comunicacio

Una de les estrategies de foment de I'is social de la
llengua catalana i dels serveis i activitats del CPNL al
territori és la col-laboracié i participacio activa en
els mitjans de comunicacid. La relacié entre el CPNL
i els mitjans es concreta en col-laboracions en espais
periddics, participacio de I'alumnat i del VxL en programes
i publicacions, difusié de l'activitat i la campanya de difusio

dels cursos de catala.

Radio

22 col-laboracions en espais radiofonics

Les col-laboracions en espais radiofonics acosten el CPNL
i la seva activitat a la ciutadania i alhora impulsen I'is
social del catala. Enguany, els CNL han participat en 22
espais radiofonics a diverses radios d’arreu de Catalunya.

v Tot un poble, a Radio Trinitat Vella

v Espai de catala, a Radio Cornella

v El catala en dos minuts, a Radio Sant Boi

v/ El catala a la butxaca, Radio la Mina

v Lanell al dit, a Cugat.cat

v/ Catexprés, a Radio Rubi

v Lespai de catala, a RAP 107 (Parets del Vallgs)
v/ Tastets de llengua, a Radio Mollet

v El catala és (til, a Radio Igualada

v Un quart de catala, a Tarragona Radio

v Correctament, a Calafell Radio

v/ Noms de carrer, a Calafell Radio

v Qué dius?, a Radio Montblanc i a LEspluga FM Radio
v Voltem pel mén, a Radio Bisbal

v/ Pim Pam Cat, a Radio 4 (Girona)

v Llengua.cat, a Radio Tortosa

v Cinc minuts de llengua, a Radio Falset

v/ El catala al carrer, a Radio Vilafranca

v/ Radio Sant Sadurni

v Temps de catala, a Radio Maricel (Sitges)
v Parlem bé en catala, a Radio Cubelles

v/ Canal Blau Radio (Vilanova i la Geltra)

Difusio des del CPNL

En els espais radiofonics i programes en qué participa el
CPNL es difonen els cursos de catala, el programa VxL

i les diverses activitats que duen a terme els CNL.

Pel que fa als cursos de catala, durant els mesos gener-
febrer, setembre i desembre de 2014 el CPNL va dur a
terme una campanya als mitjans de comunicacio per
difondre i donar a coneixer els cursos de catala a la poblacio.

/ Emissi6 de la falca Connecta’t al catala a
diverses radios locals associades a La Xarxa.

v/ Emissié d’una falca sobre el Parla.cat a Radio 4,
Catalunya Radio, Catalunya Musica, Catalunya Informacio,
ICatFM, Rac1 i Rac 105.

v/ Emissi6 de l'audio de I'espot 0712: cursos de catala i
Parla.cat a diverses radios locals associades a La Xarxa.

Participacio dels alumnes i el VxL

Lalumnat del CPNL i els participants en el VxL han visitat
diverses radios i han participat en alguns programes
per poder practicar el catala fora de l'aula. En aquests
programes shan fet entrevistes, lectures de poemes i
contes, tertulies i activitats d’homenatge a Paco Candel i
Joan Vinyoli.

Premsa

23 col-laboracions en espais en premsa
escrita o digital

La col-laboracid a la premsa escrita o digital ha estat forga
activa. Diversos CNL han mantingut una col-laboracid
peridodica en premsa escrita i digital i en diverses
publicacions locals a través darticles o despais
lingiiistics.

/ Articles sobre llengua catalana, a la revista Viu
I’Hospitalet (CNL de I'Hospitalet)

v Viu Cornella, (CNL de Cornella de Llobregat)

v Revista Tres Tombs,

(Castellbisbal, CNL Ca n’Ametiller)

v Butlleti municipal de Castellbisbal,

(CNL Ca n’Ametiller)

v Revista El Llag, (Molins de Rei, CNL Ca n’Ametiler)

v/ Revista municipal de Sant Vicenc dels Horts, (CNL
Ca n’Ametller)

v Viure Vallirana, (CNL Ca n’Ametller)

v/ El Castell, butlleti de I'Ajuntament de Castelldefels
(CNL Eramprunya)

v/ Revista 4ratlles, (Sant Boi de Llobregat, CNL

Eramprunya)

v/ Revista digital Ajuntagent 2.0, (Sant Boi de
Llobregat, CNL Eramprunya)

v Va de mots, al butlleti municipal L’actual de Castellar
del Valles (CNL de Sabadell)

v/ Batecs de catala, al TOT Sant Cugat (CNL Vallés
Occidental 3)

v La piulada del catala, a la revista Cerdanyola al dia
(CNL Valles Occidental 3)

v Sobre el VXL, a |a revista Comerg i Ciutat
(Cerdanyola del Valles, CNL Valles Occidental 3)

v/ Hoja informativa de Montcada (CNL Vallés
Occidental 3)

v Tot Cerdanyola (CNL Vallés Occidental 3)

v/ Ets i uts del comerg, al setmanari E/ 9 Nou (Vic, CNL
d’Osona)

v/ Ets i uts del joc, al setmanari E/ 9 Nou (Vic, CNL
d’Osona)

v L’espai de la llengua, a la revista La Borrufa (Sort,
CNL de Lleida)

v Apunts de llengua, Territoris.cat (Mollerussa, CNL de
Lleida)

v Parlem de..., a la revista [’Hostaler (Lleida, CNL de
Lleida)

v Butlleti Corriol del Centre Excursionista del Solsonés
(CNL de Lleida)

v/ Assegurem-nos-en, al butlleti del Col-legi de

Mediadors d’Assegurances de Girona, (CNL de Girona)

v/ Catala i empresa, a 'TEmpresarial de Girona (CNL de
Girona)

v Flaix Emprendre (Vilanova i la Geltrd, CNL de I'Alt
Penedés i el Garraf)

Difusio des del CPNL

A I'hora de difondre de l'activitat del CPNL, la premsa
escrita o digital ha estat un dels mitjans més importants.
Molts CNL han difés també la seva activitat als butlletins,
pagines web i xarxes socials d’ajuntaments, consells
comarcals i d’entitats del territori.

501 noticies publicades sobre el CPNL

En el marc de la campanya publicitaria
de difusio dels cursos de catala (gener-
febrer, setembre i desembre de 2014) shan fet
diverses actuacions en premsa escrita o digital:

v Inserci6 del baner Aprendre catala és til a la premsa
comarcal i local en paper, a mitjans digitals locals i a
la premsa generalista digital com ara: Singulardigital.
com, E-noticies, Nacio digital, Ara.cat, La Vanguardia i
Vilaweb.

v Insercié del baner Connecta’t al catala a la premsa
comarcal i local en paper, a mitjans digitals locals i a la
premsa generalista digital com: Singulardigital.com,
E-noticies, Nacio digital, Ara.cat, La Vanguardia, El
Periddico i Vilaweb. També es va publicar a El Punt Avui
en paper (especial Formacio, 31 d’agost de 2014).

Connecta't al catala! @

Dhircres 1037, 00

Informacio

Entre les noticies del CPNL publicades als mitjans de
comunicacio, destaquen la publicacié de les notes de
premsa de difusié dels cursos de catala dels periodes
2013-2014 i 2014-2015, de I'exposicié 1714. Et prenc la
paraula. El catala ahir, avui i dema (gener de 2014), els
Premis Pompeu Fabra (abril de 2014), la Setmana del
Llibre en Catala (setembre de 2014) i de la campanya
“l tu, jugues en catala?” (desembre de 2014).




Entre les noticies del CPNL publicades a la premsa, es
poden destacar:

v/ “1714 treu la llengua” (El Periddico de Catalunya, 30
de gener de 2014)

v “Més de 3.500 empreses i comergos participen el
2013 en les campanyes de foment del catala” (ACN, 17
de marg de 2014)

v/ “Lloret, al dictat de Francesc Candel” (El Punt Avui,
24 d’'abril de 2014)

v/ “Una campanya fomentara I'iis del catala en I'atencié
al public dels supermercats” (Europa Press, 8 de maig
de 2014)

v/ “Un joc en xarxa vol donar a congixer la historia del
catala” (El Punt Avui, 14 de juny de 2014)

v/ “El Projecte Desdezero estrenara el seu espectacle
a I'Artesana de Falset” (Diari de Tarragona, 3 de juliol de
2014)

v “El Consorci per a la Normalitzacio Lingiistica impulsa
cursos de catala per a I'entorn laboral” (Europa Press, 12
de setembre de 2014)

v/ “El Consorci per a la Normalitzacié Linguistica celebra

25 anys havent arribat a més d’'un milié i mig d’alumnes
(ACN, 30 de setembre de 2014)

v/ “Un 66% dels comercos de Barcelona que canvia
de retol opta pel catala” (El Periddico de Catalunya, 31
d’octubre de 2014)

v/ “El Consorci celebra 25 anys, i 10 de parelles
lingUistiques” (E/ 9 Nou, 22 de novembre de 2014)
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Aprenent catala amb Vinyoli i Candel

» Alumnes del Centre de Normalitzacio Lingtiistica Montserrat, de Manresa, van recitar ahir a la tarda poesies de Joan
Vinyoli, de qui enguany es commemora el centenari, i de Paco Candel, que fa mig segle va publicar «Els altres catalans»

Voluntariat per la llengua

El VxL també ha tingut preséncia destacada a la premsa
escrita o digital. S’han publicat reportatges i entrevistes
a les parelles linguistiques, s’ha donat a conéixer el
programa i també la implicacié de les entitats i els
establiments col-laboradors. Els CNL han difés també
el VxL als butlletins, pagines web i xarxes socials
d’ajuntaments, de consells comarcals i d’entitats del
territori.

211 noticies publicades a la premsa
escrita o digital sobre VxL

Entre les noticies publicades sobre el programa VxL, es
poden destacar:

v/ “Molt més que converses en catald” (Diari de Sant
Cugat, 17 de gener de 2014)

v/ “El programa ‘Voluntaris per la llengua; amb 4.000
parelles a Lleida en 10 anys” (Segre, 5 de juny de 2014)

v “El programa Voluntariat per la llengua impulsa
10.208 parelles linguistiques a Catalunya el 2013” (ACN,
29 de juliol de 2013)

v/ “Presenten a Lloret el projecte de Parelles
Linguistiques Interreligioses” (Diari de Girona, 20
d’octubre de 2014)

AFons S g

Moltmésque
conversesencatala

..-" 4

TOLIWTAMAT FTA L LLEEEER

Televisio

Difusio de I’activitat

Les televisions locals i les d’ambit nacional han difés
també els cursos de catala i I’activitat i els serveis que
ofereix el Consorci al public en general.

En el marc de la campanya publicitaria de difusio dels
cursos de catala (gener-febrer, setembre i desembre de
2014) es va emetre I'espot 0712: cursos de catala i Parla.
cat a TV3, C33, 3/24, Esports 3, Super 3, 8TV iales TV
locals de La Xarxa. També es va emetre I'espot Et regales
un curs de catala a les pantalles de les andanes de les
estacions de metro de TMB.

Entre les intervencions del CPNL a les televisions,
destaquen:

v/ "1714: El catala ahir, avui i dema” al Canal 324

http://www.cpnl.cat/noticies/10868/1714-el-catala-ahir-
avui-i-dema-al-canal-324

v/ Gimcana Trencabanyes de Sants, a BTV

http://www.cpnl.cat/noticies/10717/la-gimcana-trencaba-
nyes-de-sants-per-fomentar-lus-del-catala-a-btv

v/ El programa “Tot un mén” de TV3 dedica un capitol
a I'aprenenta del Voluntariat per la llengua de BCN Anita
Janczak, que ha escrit un llibre en catala titulat Histories
de Barcelona.

http://www.tv3.cat/videos/5271654/Tot-un-mon/---11102014

v/ LAdel Amira, una voluntaria del CNL de Barcelona,
també va ser protagonista de “Tot un mén” de TV3. Abans
era aprenenta i que ara ja té el nivell “C”

http://www.tv3.cat/videos/4789631/Daprenent-a-voluntaria

v/ “Lobjectiu de la politica linglistica es manté: capacitar
els ciutadans perque puguin usar la llengua’ La directora
general de Politica LingUistica i presidenta del CPNL, Ester
Franquesa, fou entrevistada el 18 de setembre de 2014 al
programa “Lilla de Robinson” a El Punt Avui TV.

http://www.elpuntavui.tv/video.html?view=video&video_
id=106524229 (a partir del minut 25’57”)

Cal fer esment que durant la Maraté de TV3 (14 de de-
sembre de 2014), els centres de normalitzacio linglistica
de Lleida, de Cornella de Llobregat, de Girona i del Mares-
me van organitzar o participar en diverses activitats desti-
nades a col-laborar amb aquest projecte solidari, impulsat
per Televisio de Catalunya i la Fundacié La Maraté de TV3.

Finalment, com a activitat vinculada a I'aprenentatge de la
llengua fora de l'aula, cal destacar les visites que s’han
fet a les instal-lacions de Televisié de Catalunya, la par-
ticipacio de I'alumnat i dels participants del VxL com a pu-

blic al programa El gran dictat i al programa Divendres,
de TV3.

El Consorci per a la Normalitzacia Lingilistica
organitza gimcanes per fomentar el catala
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Presencia a la xarxa

El web és el referent corporatiu del CPNL a la xarxa. Al
costat de la informacié general, cada CNL hi té el seu
espai, a través del qual pot adrecar-se al seu public
especific. Durant el 2014 s’han publicat 2.163 noticies
al web del CPNL (cpnl.cat/noticies) i 999 noticies a la
pagina de VxL del web del CPNL (cpnl.cat/voluntaris).

Entre les noticies dels CNL publicades al web del CPNL
també es poden destacar les relacionades amb el 25¢
aniversari del CPNL al territori, els clubs de lectura, la
campanya “l tu, jugues en catala?” i els “300 fets de
llengua la difusio dels actes del CPNL per Sant Jordi, els
actes organitzats pels CNL amb motiu de IAny Vinyoli i el
programa Paco Candel i la difusio dels cicles de cinema
propis i del CINC.

Pel que fa al programa VxL destaquen les entrades
relacionades amb les activitats organitzades en el marc
del programa, I'exposicié “10 anys de VxL: un tast!; el VxL
als centres penitenciaris i als instituts, les entitats i els
establiments col-laboradors, les activitats de difusio del
programa Paco Candel, 'Any Vinyoli i la participacié del
VxL als actes de Sant Jordi.
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Seguidors del GPNL
a la xarxa

Taula 23. Seguidors del CPNL a la xarxa. Anys 2011 a 2014

El nombre de visites al web del CPNL ha
continuat augmentant. Durant l'any 2014
s’han enregistrat més de dos milions i mig
de visites uniques i ens hem acostat als
cinc milions de pagines descarregades,
amb una mitjana de més de 13.500 pagines
diaries.

. Facebook

Twitter

Projectes fets el 2014

La millora i el creixement dels espais web sén una neces-
sitat constant. En aquest sentit, el CPNL ha apostat tant
per obrir nous espais per poder encabir tota I'activitat que
es duu a terme, com per millorar els existents, per fer-los
més atractius i funcionals i perque donin resposta a les
nostres necessitats.

Millores en les campanyes
de difusio de cursos

v/ Pagina web dels cursos complementaris i
especifics

cpnl.cat/cursos-catala/complementaris/
Pagina web que inclou la nova oferta de cursos

complementaris i especifics, amb informacio sobre aquests
cursos: objectius, destinataris, continguts i programa.

v/ Campanya a Facebook

Davant la importancia creixent de les xarxes socials, ens

vam plantejar la possibilitat de portar la campanya de
cursos també a aquest context. Facebook, especificament,
ens dona una oportunitat molt interessant de segmentar
els destinataris de la campanya. A la campanya de febrer
hem utilitzat els anuncis de Facebook (Facebook adds),
amb resultats positius, ja que hem obtingut una bona
relacié cost/clic. A la campanya de desembre, a més,
hem provat les entrades patrocinades, que sembla que
ens donen un resultat encara millor, tot i que la campanya
continua el gener de 2015 i, per tant, encara no en tenim
els resultats definitius.

Aquestes entrades inclouen imatges i videos fets pels
centres, amb alumnes reals, i volen transmetre no només
la informaci6 dels cursos de catala, sind, especialment, tot
el que significa per a una persona la possibilitat d’estudiar
catala, en funcié de cada nivell.

v/ Campanya a Twitter

En la linia de Facebook, també hem centrat part dels
nostres esforgos a la xarxa social Twitter. En aquesta xarxa
hi trobem grans possibilitats d’interaccié. Les campanyes
que hi hem fet parteixen d’anar donant informacions a
diverses hores del dia, els set dies de la setmana, i de




respondre amb certa rapidesa les preguntes o comentaris
que ens hi fan. Es, per tant, una forma de difusié i, a la
vegada, una alternativa d’atenci6 al public. En el cas de la
campanya de cursos, practicament totes les piulades han
obtingut alguna interaccié.

v/ Butlleti per a I’'alumnat

La campanya s’ha refor¢at, a més, amb la tramesa d’un
butlleti electronic a tots els estudiants del CPNL. Aquest
butlleti, trameés per mitja del correu electronic, no només
feia difusio de I'oferta de cursos del Consorci, sind que
implicava directament els alumnes en aquesta difusio, ja
que els demanavem explicitament que ells voluntariament
fessin arribar aquesta informacié a les persones que
creguessin que els pot ser Util.

Web 25 anys

Amb motiu de la celebracié dels 25 anys del CPNL, hem fet
un web especific dels 25 anys del Consorci. Per tal d’opti-
mitzar recursos, hem partit del web de la commemoracid
dels 20 anys, perd amb forga millores. Aixi, hem aprofitat
l'estructura i part dels continguts, com, per exemple, la
mostra de materials, que només hem hagut d’actualitzar.
Perd hi hem afegit nous apartats i hem actualitzat el dis-

seny, perqué fos més atractiu. 25anys.cpnl.cat

Butlletins electronics

v/ Butlleti extern cpnl.cat/butlletins.html

Hem creat un butlleti extern, amb periodicitat mensual,
per difondre I'activitat del CPNL entre els mitjans de
comunicacio i les persones i entitats amb qui tenim una
relacié més estreta. Els butlletins, que es difonen per
mitja del correu electronic, fan arribar els projectes que
tenim previstos en un format senzill i amable. Durant

el 2014 s’han difés set butlletins, que també s6n
consultables al web.

Els butlletins incorporen diversos apartats, que sén els
mateixos a cada numero. El primer apartat “Novetats
del CPNL” explica quins actes destacats tenim previstos
a curt termini. El segon apartat, “Bones practiques’
recull un parell de projectes duts a terme pel CPNL, al-
guns dels quals estan recollits al nostre blog “Espai DIN”

Seguidament, I'apartat “formacio i campanyes” ofereix
noticies vinculades amb formacié o dinamitzacio en les
quals el CPNL esta treballant. Tanquen el butlleti dues
noticies sobre el Voluntariat per la llengua i un apartat de

noticies breus.
v/ Butlleti intern

També hem creat un butlleti intern, en aquest cas bimes-
tral, que es difon entre tot el personal del CPNL. Aquest
butlleti té per finalitat explicar a tots els treballadors qué
s'esta fent al Consorci, crear comunitat entre tot el perso-
nal i oferir informacions utils i practiques. Volem destacar
especialment aquesta voluntat de crear comunitat entre el
personal del CPNL, ja que, d’una banda, mai no haviem
tingut cap espai similar a aquest i, de l'altra, en el mateix
butlleti les persones com a tals hi prenen una importancia
molt important, ja que en cada numero fem una entrevista
a un treballador i un altre hi fa un text sobre activitats que

fa fora de 'ambit laboral.
El butlleti intern té cinc apartats:

— Has de saber, que inclou informacié important sobre
el CPNL que es considera que tots els treballadors han
de coneixer. Tant pot ser sobre aspectes organitzatius o
laborals, com questions d’activitats i campanyes que es

duen a terme.

— Queé hi ha de nou, que és una seccid que fa coneixer

activitats que fa el CPNL.

— Saps que, pretén fer arribar informacions de tot tipus
que son pertinents des del punt de vista professional,
tant laborals, informatiques, de salut laboral, etc.

— Nosaltres posa el focus en els mateixos treballadors
del CPNL. Consta d’una entrevista a un treballador sobre
algun ambit d’activitat paral-lela a la feina que desenvo-
lupa al CPNL, i un altre treballador amb algun projecte
interessant fora de I'ambit estrictament del CPNL explica

aquest projecte i quina participacio hi té.

— Finalment, Lleure recomana activitats culturals ex-
ternes al CPNL perque els treballadors del Consorci hi

puguin participar en el seu temps lliure.

Millores al weh

v/ Editora de lectures cpnl.cat/llengua-i-cultura/
lectures/

Dins de I'apartat Llengua i cultura, hem volgut tenir un
espai per compartir quines lectures treballen els nostres
professors de catala a l'aula. Aixi, hem posat en marxa
aquest nou espai, que permet als nostres professors
penjar-hi la fitxa completa de les lectures que han
treballat, amb informacié sobre les finalitats formatives

i un sistema de comentaris i de valoracié de I'obra per
part de qualsevol persona que entri a aquest recurs i hagi
treballat aquesta mateixa obra o tingui alguna pregunta o

comentari per fer.

v Wiki de suport web cpnl.cat/houdini

El web del CPNL és distribuit: cada centre de
normalitzacié linguistica manté les seves pagines i
elabora i publica els projectes web que pugui anar fent
(webs de centre comarcals o locals, concursos, notes,
etc.). Aixo vol dir que hi ha moltes persones que, sense
que aquesta sigui la seva tasca principal, sS'ocupen de
treballar elaborant continguts per publicar en I'entorn del
seu web. LAmbit de Projeccié sempre s’ha ocupat de
donar suport i formar aquestes persones, i també hem
anat elaborant documents autoformatius (o “pindoles”),
per ajudar en tasques concretes, per exemple, com crear
i publicar un formulari al web. Enguany hem ajuntat tots
aquests documents en un sol wiki, de manera que ara és
molt facil de consultar, perd també molt més senzill d’anar
actualitzant.
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Projectes

v/ Sala de premsa

Fa alguns anys vam elaborar una sala de premsa web,
destinada als mitjans de comunicacio, perd que ja s’havia
guedat petita i necessitava créixer per poder respondre
als reptes a que donava resposta. Durant el 2014 hem
estat fent una analisi de la sala de premsa actual i de
com hauria de ser una sala de premsa util per al CPNL. A
partir d’aquesta analisi hem fet el disseny de la que sera
la nova sala de premsa web, i tenim previst que estigui
disponible a mitjans de I'any 2015.

v Intranet

La intranet actual del CPNL és de I'any 2006. En tots
aquests anys només hem fet alguna ampliacié d’algun
aspecte concret, com ara el pla de formacié. Ara ja és el
moment de repensar la intranet i actualitzar el gestor de
continguts (Houdini) amb que opera actualment. Es per
aixo que a finals del 2014 s’ha comencat a dissenyar com
ha de ser la intranet del CPNL perqué al primer semestre
de 2015 pugui ser una realitat.
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Blogs i wikis

El CPNL posa a la disposicié de la seva comunitat de pro-
fessionals un servei de blogs i wikis. Amb aquestes eines,
el CPNL potencia la difusid de la informacio i la gestio del
coneixement i a la vegada complementen la informacié
que els CNL ofereixen a les seves pagines web corpora-
tives. Lobjectiu tant dels blogs com dels wikis és difondre
la informacio relacionada amb l'actualitat, que pot ser in-
teressant per a alumnes i persones vinculades amb el
CNL (blog de CNL) i els projectes dels CNL que poden
resultar interessants. Perdo també poden ser un entorn
pedagogic (blog de projecte), treballar els arxius multime-
dia complementaris dels cursos de catala i construir un
espai de comunicacié comu (blogs d’aula) i recollir el co-
neixement intern del personal del CPNL que es beneficia
de les aportacions de professionals (blog professional).

A 31 de desembre de 2014 el CPNL tenia 187 blogs
oberts (blogs.cpnl.cat). Del total de blogs del Consorci,
27 van ser creats durant 'any 2014. Dues terceres parts
d’aquests blogs sén d’ensenyament, una quarta part sén
de dinamitzacié, mentre que la resta sén d’assessora-
ment de VxL o altres. Es pot veure tota la distribucié al
web cpnl.cat/llista-blogs.

Al final de 2014, s’havien creat 30 wikis, dels quals 20 s6n
publics (wiki.cpnl.cat).

Destaquem dos wikis:

v/ Suport HOUDINI
http://wiki.cpnl.cat/doku.php/houdini:inici

Wiki que aplega tots els materials autoformatius
adrecats als editors web dels CNL del Consorci. Es
tracta, doncs, de material de suport.

v Il Jornades Aprendre Llengiies al Segle XXI
http://wiki.cpnl.cat/doku.php/3jornadaens:inici

Espai web de les Ill Jornades Aprendre Llengtlies al Segle
XXl, on hi ha el programa, els materials, els videos de les
ponéncies, les conclusions i les noticies relacionades,

celebrades el juny de 2014.

Publicacions

Una altra forma important de difusié de Iactivitat del
CPNL és per mitja de publicacions impreses i digitals.
En aquest sentit, de forma regular sediten materials
tant des de I'Ambit de Projeccié com des dels CNL.

Ledicié impresa del material de difusid i gestié dels cursos
de catala inclou cartells, fulls de difusid, fitxes d’inscripcio,
carnet de lalumnat, desplegable informatiu, guia de

'alumnat, etc.

La del programa VxL inclou cartells, triptics, orientacions
per als voluntaris i per als aprenents, carnet de VxL, etc.

Al costat dels suports digitals de difusié del CPNL (baners,
caixetes, etc.) també s’ha dissenyat i maquetat els materials
de suport (cartells, triptics, calendaris, logotips, etc.) per a
les activitats dels CNL.
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Diades i
commemoracions

Lallenguaésunaportaobertaalesdiferents manifestacions
de la cultura catalana. A través de I'aprenentatge de la
llengua, el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica
vol donar a coneixer els trets més rellevants de la cultura
catalana, la diversitat d’autors literaris i artistics, la
riquesa de les entitats de cultura popular o el patrimoni
monumental i paisatgistic del nostre pais.

Per fer-ho, el CPNL organitza diferents activitats que
promouen aquesta cultura, posant un accent especial en
el foment de la lectura, el teatre, el autors catalans, entre

altres.

Dia Internacional de la
Llengua Materna, 21 de
febrer

Lany 2014 hi ha hagut 19 actes
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Languages Matter!

El Dia Internacional de la Llengua Materna va ser proclamat
per la Conferencia General de 'Organitzacié de les Nacions
Unides per a 'Educacié, la Ciencia i la Cultura (UNESCO),
el novembre de 1999, i se celebra oficialment el 21 de febrer
de cada any. Amb 'objectiu de promoure totes les llengues
del mén, aquesta diada ofereix I'oportunitat de promoure i
donar a coneixer la diversitat linglistica i el plurilingtiisme.

El CPNL ha celebrat un any més aquest dia organitzant o
participant en 19 actes arreu del territori: Badia del Vallés,
Barcelona, Tarragona, Tortosa, Amposta, Esparreguera,
Lleida, Matard, Palamds, Constanti, Calafell, Montblanc i
Valls.




Dia Mundial de la Poesia,
21 de marg

Lany 2014 hi ha hagut 49 actes

Lacelebracié delDiaMundialdelaPoesia, eldia21 de marg,
és una iniciativa de la Institucié de les Lletres Catalanes
i la Federacio Catalana d’Associacions i Clubs UNESCO.

Aquest any, la poetessa Montserrat Abell6 (Tarra-
gona, 1918-Barcelona, 2014) ha escrit el poema
Tan sols la paraula nua, que s’ha traduit a vint llen-
glies, les oficials a Catalunya i algunes d’escolli-
des entre les que parlen els nous ciutadans del pais.

Lacte central es va fer a la sala Cotxeres del Palau Ro-
bert de Barcelona el dia 21 de marg i fou organitzat per la
Institucié de les lletres Catalanes, la Fundacié Catalana
Sindrome de Down i la Federacié Catalana d’Associaci-
ons i clubs UNESCO. En el decurs de la celebracid, Nuria
Garcia Martinez (voluntaria) i d’Amina Benzakour (apre-
nenta i alumna dels cursos de catala del CPNL), una pare-
lla lingliistica del Voluntariat per la llengua adscrita al CNL
L'Heura, van llegir en catala i arab el poema de Montserrat
Abelld. Lacte va comptar amb la participacio del conseller
de Cultura, Ferran Mascarell, de la directora general de Po-
litica Linguistica i presidenta del CPNL, Ester Franquesa,
i d’altres representants de les institucions organitzadores.

El CPNL ha contribuit a difondre aquesta commemoracio
amb l'organitzacié o participacié en 49 actes arreu del
territori: Amposta, I'Arbog, Badalona, Badia del Valles,
Balaguer, Barcelona, Calafell, Cambrils, Castelldefels,
Cerdanyola, Cervera, Constanti, Falset, Gandesa, Gava,
Igualada, la Garriga, les Preses, ’Hospitalet de Llobregat,
Manresa, Montcada, Montmel6, Méra d’Ebre, Palamés,
Puigcerda, Reus, Roses, Sabadell, Salou, Sant Andreu

de la Barca, Sant Celoni, Sant Feliu de Llobregat, Sant
Joan Despi, Sant Just Desvern, Santa Coloma de Grame-
net, Tarragona, Tortosa, Tremp, Valls, Vic, Vilafranca del

Penedeés i Vila-seca.

Sant Jordi

Lany 2014 s’han celebrat 237 actes i
activitats

Sant Jordi és un dels fets culturals en que el CPNL
participa més activament per tal de promoure la llengua
i les tradicions catalanes. EI CPNL ha difés aquesta diada
organitzant o participant en 237 actes publics i activitats,
que han permés compartir la llengua, la cultura, la
literatura i fomentar la lectura entre I'alumnat del Consorci
i la poblacié en general. Recitals de poemes, concursos
literaris, lectures populars, intercanvis de llibres, parades
al carrer, itineraris poétics i treballs a l'aula sén una
mostra de les activitats que s’han dut a terme al territori.

Des de I'any 2005 el Parlament de Catalunya i la Institucid
de les Lletres Catalanes organitzen l'acte Lletres al
Parlament: una lectura amb motiu de la diada de Sant Jordi
que enguany s’ha sumat a la celebracié de I’Any Vinyoli.
La lectura escollida en aquesta ocasio ha estat el conjunt
de 36 poemes del llibre Domini magic, de Joan Vinyoli,
que han llegit alguns diputats al Parlament i representants
de diversos sectors de la societat civil catalana.

Entre les persones que han llegit els poemes de Vinyoli,
hi ha hagut, per part del Consorci per a la Normalitzacié
Linglistica, la seva presidenta, Ester Franquesa, i una
parella linglistica del Voluntariat per la llengua del CNL
de Sabadell, formada per la voluntaria Teresa Guitart i
laprenenta Oresta Davyd, de nacionalitat ucrainesa, que
va arribar a Catalunya I'any 2010 i que es va apuntar al
Voluntariat per la llengua i als cursos de catala fins arribar

a preparar-se per al nivell superior de catala.

Commemoracions

Paco Candel

Lany 2014 hi ha hagut 172 activitats i
actes amb 6.570 participants

cpnl.cat/llengua-i-cultura/pacocandel.html

El programa “Paco Candel. Catalunya un sol poble; con-
tribueix a promoure la reflexié i la sensibilitzacié sobre
el fet migratori i a prendre consciencia que els habitants
de Catalunya compartim una historia i un present. En
la construccié d’aquesta identitat comuna, el foment
del coneixement i I'is de la llengua hi té un paper des-
tacat, ja que ha esdevingut un element de cohesio (la
mateixa figura de l'escriptor, que va aprendre i va par-
lar el catala, n'és un bon exemple). En aquest sentit, un
dels objectius principals del programa és mostrar I'as
de la llengua catalana com un dels elements clau en
la integracio de les persones nouvingudes al pais.

El programa “Paco Candel. Catalunya un sol poble” s'impul-
sa conjuntament des dels departaments de Benestar Social
i Familia, Ensenyament, Cultura, el Consorci per a la Nor-
malitzacio Linguistica i la Fundacié Paco Candel. S’adreca
a la societat civil en general, i ho fa a les aules, als clubs de

lectura, a les biblioteques i a altres espais culturals del pais.

El CPNL ha organitzat o participat en 71 actes publics
a 29 municipis i ha organitzat 101 activitats, dins i fora
de l'aula, relacionades amb aquest programa: lectures de
textos, clubs de lectura, tertulies, taules rodones, conferén-
cies, representacions teatrals, exposicions, rutes literaries i
dictats populars i treballs a 'aula.

Any Vinyoli

Lany 2014 hi ha hagut 344 activitats i
actes amb 11.688 participants

cpnl.cat/difusio/anyvinyoli.html

El Govern de la Generalitat, a través del Departament
de Cultura, ha promogut 'Any Vinyoli per tal d’honorar la
seva memoria i difondre’n I'obra i el llegat. La commemo-
racioé ha tingut la voluntat de divulgar la figura de Joan
Vinyoli arreu de Catalunya i els territoris de parla catala-
na. LAny Vinyoli ha impulsat la relectura i I'actualitzacio
de la seva obra i el seu llegat, mitjangant la participacio
dels creadors i de les institucions de la cultura i de I'en-
senyament, aixi com també dels mitjans de comunicacié.

La Institucio de les Lletres Catalanes ha impulsat les acti-
vitats de I’Any Vinyoli, que ha tingut com a comissari l'es-
criptor Jordi Llavina, nomenat pel conseller de Cultura.

El CPNL, a través dels 22 centres de normalitzacio lin-
guistica, ha participat en ’Any Joan Vinyoli amb 57 actes
a 29 municipis i ha organitzat 287 activitats arreu del
territori: recitals poétics i musicals, representacions de po-
emes, clubs de lectura, tertulies, conferencies, maratons
de lectura, exposicions de poemes, rutes literaries, dictats
populars i treballs a l'aula.
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300 fets de llengua

2.729 alumnes del CPNL i 210 voluntaris
i aprenents del programa VxL van
participar en el concurs

El Departament de Cultura, a través de la Direccié General
de Politica Linguistica, ha posaten marxala campanya“300
fets de llengua”. El projecte s’emmarca dins de la com-
memoracio del Tricentenari amb la finalitat de difondre
els fets més rellevants de la nostra historia i motivar I’apre-
nentatge de la llengua catalana d’'una manera ludica.

Amb un enfocament que combinava diversos suports, for-
mats i mitjans, aquesta iniciativa dels “300 fets de llengua”
ha estat, alhora, un concurs participatiu, un joc de taula,
un relat per les xarxes i els mitjans de comunicacio i un
llibre. Els continguts els ha elaborats la Direccié General
de Politica Linguistica, amb la col-laboracio dels professors
d’historia de la llengua Joan Marti i Castell (Universitat Ro-
vira i Virgili) i Josep Moran (Universitat de Barcelona-UB-).

El concurs es va organitzar durant el mes de maig i
s'adregava principalment als alumnes dels cursos de
catala de nivell intermedi, suficiencia i superior del
CPNL i als participants en el programa Voluntariat per
la llengua. Hi van participar 2.729 alumnes proce-
dents dels 150 cursos de catala, organitzats en 72
poblacions. A més, en una dotzena de centres també

s’hi van implicar 210 participants del programa VxL.

El divendres, 13 de juny, el conseller de Cultura, Ferran
Mascarell, va fer la presentacio del projecte “300 fets de
llengua’ A l'acte, celebrat a la Biblioteca Jaume Fuster
de Barcelona, també hi van participar la directora gene-
ral de Politica Linguistica i presidenta del CPNL, Ester
Franquesa, i el comissari del Tricentenari, Miquel Cal-
¢ada. En el decurs de l'acte, conduit pels creadors del

joc i del concurs, I'enigmista i escriptor Marius Serra i el
dissenyador de jocs Oriol Comas, acompanyats pel fi-
Ioleg i periodista Pau Vidal, va tenir lloc la gran final del
concurs “300 fets de llengua” 41 parelles van parti-
cipar a la fase final i 9 d’elles van resultar premiades.

Guanyadors dels “300 fets de llengua”:

v/ M. Carmen Contreras i Irene Alcaraz, del CNL de
Barcelona

v/ Génesis Elena Encarnacion Francisco i Emilio José
Pérez, del CNL de Cornella de Llobregat

v Josefa Terol i Anna Maria Llobet, del CNL El Prat de
Llobregat

v/ Francesc Miravet i Orquidea Tarragd, del CNL de
Sabadell

v/ Anna Ticé i Maria Rosario Hidalgo, del CNL de
Terrassa i Rubi

v Jordi Esparza i Raquel Santiago, del CNL del Vallés
Oriental

v/ M. Angels Vilaseca i Elisabete Martins da Silva, del
CNL de Girona

v/ Montserrat Segué i Teresa Ortiz, del CNL de I'Area de
Reus Miquel Ventura

v/ Gloria Garrido i David Garcia, del CNL de I'Hospitalet

Els premis consistien en una tauleta tactil, un lector
de llibres electronics (un per a cada membre de
la parella), carnets del TRESC, Ilots d’entrades
per a museus, caps de setmana a albergs, etc.
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Jornades i fires

Jornades organitzades pel
CPNL

lll Jornades “Aprendre llengues al segle
XXI”

http://wiki.cpnl.cat/doku.php/3jornadaens:inici

El Consorci va organitzar els dies 19 i 20 de juny al Cen-
tre de Cultura Contemporania de Barcelona les Il Jorna-
des Aprendre Llengties al segle XXI, un punt de troba-
da, d’aprenentatge i d’intercanvi entre els técnics de
normalitzacio linglistica que fan ensenyament al CPNL.

Durant els dos dies es van compartir experiencies i es va
reflexionar sobre temes propis de la tasca del professor de
catala, que van girar al voltant de dos grans blocs tematics:
les TIC en contextos d’aprenentatge, per una banda, i les
emocions com a reguladores de I'aprenentatge, per l'altra.
Cadascun d’aquests blocs tematics va anar introduit per
una ponencia dialogada: De les TIC a les TAC per fer prac-
tiques de Llengua i Literatura, a carrec d’Antoni de la Torre
(llicenciat en Filologia Hispanica-Linguistica Valenciana) i
d’Alicia Marti (professora associada del Departament de
Didactica de la Llengua i la Literatura a la Universitat de
Valéncia), el primer dia, i El llenguatge de les emocions i
les emocions i la llengua, a carrec d’Anna Forés (doctora
en Filosofia i Ciencies de I'Educacio) i Teresa Terrades
(llicenciada en Geografia i Historia a la UB), el segon dia.

Cal destacar, com a novetat d’aquest any, els tallers que
van tractar i reflexionar sobre temes de gran actualitat i
que van ser conduits per representants dels diversos CNL
arreu de Catalunya, com per exemple com abordar les TIC,
com treballar la gramatica, com gestionar el plurilinglisme
i la intercomprensioé de llenglies a les aules multilingiies,
el portafoli com a recurs i la lectura per a I'aprenentatge.
A més, durant els dos dies es va aprofitar per fer un tast
d’algunes experiéncies, com la dels Contes del mon (a

carrec del CNL Valles Oriental) i es van compartir dues bo-
nes practiques que ha aplicat el CNL de Barcelona: Apro-
pem el Tricentenari i Mira i parla (una adaptacié de com

mirar I'art).

Il Jornada de Dinamitzacio del CPNL

El dia 21 de novembre, el Centre d’Estudis Juridics i
Formacié Especialitzada (CEJFE) va acollir la Il Jornada
de Dinamitzacid, organitzada pel Consorci per a la
Normalitzacié Linguistica, a la qual van assistir més de
150 tecnics de normalitzacio lingiiistica.

Aquesta Jornada, amb el titol Eines 2.0: estratégies
per a la promocio de la llengua, tenia I'objectiu d’obrir
un espai de reflexid, sobre com el CPNL pot utilitzar les
xarxes socials per promocionar els serveis que ofereix,
especialment en 'ambit socioeconomic, i crear actituds
favorables entre la ciutadania per I'is del catala com a
llengua comuna.

Joan Vilarnau, responsable d’'Internet del CPNL, va
explicar quines son les xarxes socials que utilitza el
CPNL. Montserrat Pefarroya, directora de Quadrant
Alfa, va parlar sobre el marqueting linguistic i els canvis
a la web 2.0. A continuacio es van presentar dues
experiéncies de dinamitzacio digital: la de Llegir en
catala i la del Banc de Sang i Teixits. Seguidament,
Arnau Sanz, fundador i codirector d’Ycom.cat, va fer
una radiografia de les xarxes socials i un seguit de
recomanacions per utilitzar-les.

Després d’aquestes ponéncies i experiencies va

tenir lloc el lliurament del | Premi Sirga a les bones
practiques lingliistiques. La subdirectora de Politica
Linguistica i vicepresidenta del CPNL, la senyora Marta
Xirinachs, i el gerent del Consorci, el senyor Josep
Madorell, van lliurar els premis a les guardonades i als

centres corresponents.

http://wiki.cpnl.cat/doku.php/2jornadadin:inici




Altres jornades

V Jornada d’intercanvi d’experiéncies
d’ensenyament al CNL de Barcelona

55 tecnics d’ensenyament del CNL de Barcelona
van assistir, el 16 de maig, a la Jornada d’intercanvi
d’experiencies d’ensenyament que el Centre organitza
per cinqué any consecutiu. L'objectiu principal de la
Jornada és esdevenir un espai de dialeg, intercanvi
i reflexio per al professorat dels cursos de catala.

La V Jornada va girar a I'entorn de diferents eixos, com
ara el Tricentenari, amb activitats que el CNL duu a terme
per compartir la historia de Catalunya amb l'alumnat;
la vinculacid amb el territori, amb activitats de lectura
vinculades amb I'entorn; experiéncies que creen espais
d’us de la llengua catalana en entorns d’aprenentatge
informals, com la tertilia setmanal “En parlem dimecres”,
organitzada per la Delegaci6 de Sants-Montjuic i,
finalment, experiéncies vinculades amb les TIC.

VIl Jornada de Llengua i Migracio de
I’Anoia

-

El Consell Comarcal de I'’Anoia va acollir, el dia 7
de novembre, la VIl Jornada de Llengua i Migracio,
una iniciativa conjunta del Servei Comarcal de
Catala de I'Anoia i el Pla de ciutadania i convivencia,
que permet intercanviar experiéncies docents per
afavorir la millora de la qualitat de I'ensenyament
de la llengua a la poblacid6 immigrada. Ledicio
d’enguany va tenir una cinquantena de participants.

La inauguracié oficial va anar carrec de la directora
general de Politica Linguistica i presidenta del CPNL,
Ester Franquesa, i del president del Consell Comarcal,
Xavier Boquete. Lapartat de ponencies va incloure
la presentacié de l'Informe sobre la integracié de les
persones immigrades a Catalunya, a carrec de Quim
Brugué, membre de llInstitut de Govern i Politiques
Publiques (IGOB) de la UAB. La linglista M. Carme
Junyent, directora del Grup d’Estudi de Llengles

Amenagades (GELA), va presentar un estudi de
representacions linguistiques a [I'Anoia: “Quée hem
de fer amb les llenglies dels alumnes a l'escola”.

Finalment, en I'apartat d’experiéncies, els assistents van
coneixer els projectes “Desdezero”, del CNL de I'Area
de Reus Miquel Ventura; “Catala inicial+alfabetitzacié”,
del CFA Els Tarongers de Matard, i “El Voluntariat per
la llengua al Centre Penitenciari Lledoners”, del CNL

Montserrat.

Jornada RELIG 2014: innovacio i

La Direccio General d’Afers religiosos va organitzar,
el 26 de novembre, aquestes jornades a [I’Escola
d’Administracié de Catalunya, amb I'objectiu de donar a
coneixerprojectesderecercasobrelagestio deladiversitat
religiosa en I'ambit local i reconéixer i fer difusio de les
bones practiques dutes a terme per diferents ajuntaments.

EI CPNL hiva ser present amb la presentacié “El projecte
de parelles lingliistiques interreligioses”, que es
desenvolupa a Lloret de Mar gracies a la col-laboraci6 de
I'Oficina de Catala i ’Ajuntament de la poblacid (a través
del Pla local de ciutadania —-PLAC- de la Regidoria de
Benestar i Familia).

Per tal d’'emmarcar el projecte en I'extensié a diversos
ambits que el VxL duu a terme, amb la col-laboracid
d'organismes i entitats, va intervenir la coordinadora
del VxL al CPNL i, per part de IAjuntament, una de les
tecniques del PLAC, que va explicar la manera en que
es gestiona la diversitat religiosa a Lloret de Mar i com
el Voluntariat per la llengua esta resultant una férmula
d’éxit per fer que es posin en contacte persones que d’'una
altra manera no s’haurien conegut. Per completar aquesta
intervencid, es va projectar un video testimonial de les
cinc parelles linguistiques formades.

La Jornada, que va comptar amb la xerrada “Bones

practiques en la gestio de la diversitat religiosa. Criteris de
fons’ a carrec de Francesc Torralba (doctor en Teologia i
Filosofia i president del Consell Assessor de la Diversitat
religiosa), va tenir interessants aportacions per part
dels ponents i també d’entre la vuitantena d’assistents

Estudiants de dinamitzacié linguistica
de Bolzano (Italia) aprenen a Barcelona
el model catala de foment de la llengua

Un grup de setze estudiants de dinamitzacié linguisti-
ca de la provincia autobnoma de Bolzano (ltalia), on con-
viuen tres llenglies oficials: litalia, I'alemany i el ladi, es
van desplacar a Barcelona a finals de juny per estudiar el
model catala de foment de la llengua. Els alumnes, que
formaven part del curs Bilingdisme dinamic, que organit-
za la Fondazione UPAD, van cursar a Barcelona el modul
“Bona practica: el model catala” de 12 h, impartit per
la Direcci6 General de Politica Linguistica, en col-labo-
racié amb el Consorci per a la Normalitzacié Linguistica.

El conseller de Cultura, Ferran Mascarell, va rebre la
delegacid italiana a la seu del Departament de Cultura.
A aquest acte també hi van assistir la directora gene-
ral de Politica Linguistica i presidenta del CPNL Ester
Franquesa, i la directora de I'Oficina de Bilinglisme i
Llengiies Estrangeres de Bolzano, Rosa Rita Pezzei.

En les jornades de formacié van intervenir representants
del Departament de Cultura, el Consorci per a la Norma-
litzacio Linguistica, la Confederacié de Comerg de Catalu-
nya, la Coordinadora d’Associacions per la Llengua Cata-
lana i Punt de Referencia. Els estudiants italians van rebre
formacié sobre com dinamitzar la llengua en els ambits
comercial, associatiu, social i judicial, entre d’altres.

Durant els dos dies de formacio, es va fer una presentacio
del VxL i de com es treballa al territori; a continuacio es

va explicar I'experiéncia en el programa des de diversos

punts de vista (dinamitzadors, participants, establiments
comercials, entitats i actuacions en d’altres ambits com,
per exemple, a justicia), explicant I'experiencia al Centre
Penitenciari de Lledoners. El grup també va fer una visita a
la Sagrada Familia, com a mostra d’activitat complemen-
taria del VxL conduida per un col-laborador del programa
i, seguidament, al Centre Civic de la Sagrada Familia, on
alguns voluntaris i aprenents i un representant d’'un esta-
bliment adherit al VxL van compartir la seva experiencia

amb els estudiants italians.

IV Simposi Internacional sobre
Ensenyament del Catala

El Consorci per a la Normalitzacié Linguistica ha col-labo-
rat en el IV Simposi Internacional sobre Ensenyament del
Catala, que es va fer a Vic, els dies 4 i 5 d’abril de 2014.

Més de 300 persones van participar al IV Simposi Interna-
cional sobre I’Ensenyament del Catala, un espai de reflexio
i debat per coneixer la situacid actual de 'ensenyament del
catala en els diferents nivells educatius i als diferents ter-
ritoris de parla catalana. Ledicié d’aquest any fou un punt
d’intercanvi de tota mena de recerques i d’experieéncies en-
caminades a difondre el coneixement i I'is de la llengua
catalana entre aquells que no la tenen com a llengua fami-
liar, i apuntar noves linies d’actuacié a partir de la reflexio
i el debat.

S’hi van presentar més de 130 comunicacions, deu de les
quals van ser a carrec de tecnics del CPNL. En el marc de
I'eix Llengua, cultura, societat i politiques educatives va ha-
ver-hi quatre intervencions. Carles de Rossell6 i Alexandra
Sans (CNL LHeura) van presentar la comunicacioé La pro-
mocio de I'Us del catala a través del comerg, una experiéen-
cia amb els establiments col-laboradors de Santa Coloma
de Gramenet; Silvana Casal, Maria Fradera i Oriol Torras
(CNL de Cornella de Llobregat), Grups de Facebook com a
espai virtual dels cursos de catala per a adults; Silvia Are-




gall (CNL de Barcelona), En parlem dimecres. Un model
d’inclusio social, ling listica i d’aprenentatge, i Judit Riart
(CNL de Barcelona) va presentar la darrera comunicacié
d’aquest eix, XatCat, un projecte de socialitzacid del catala.

En el marc del segon eix, Didactica de la llengua, Anna
Vidal i Eugenia Baquer6 (CNL de I'Alt Penedeés i el Garraf)
van presentar Una adaptacio de “Llegim en parella”a les
aules del CPNL, Com millorar la lectura en veu alta i la
comprensio lectora.

Quant a I'eix 3, Adquisicid i aprenentatge de llengues, Al-
bert Faba (CPNL) i Joan Solé (DGPL) van presentar un
estudi que duia per titol Limpacte dels cursos de catala
per a adults a la societat catalana; Nuria Pujol, Pilar Ca-
rulla, Mar Pascual i Elisabet Alenya (CNL de Barcelona)
van exposar la comunicacioé El diari de lectura de I'ense-
nyament de catala per a adults, i Emma Navo (CNL de
Barcelona) va presentar Club de lectura de llengua cata-
lana: eina per a I'aprenentatge, la cultura i la cohesid. La
darrera intervencié d’aquest tercer eix va ser la presen-
tacié dels materials Llegir per parlar, llegir per aprendre,
a carrec de Carme Bové (CPNL) i Elena Blaya (DGPL).

Pel que fa al darrer eix, Formacid del professorat, Laura
Corsa (CNL de Lleida) i M. Jesus Clua (CNL de Tarrago-
na) van parlar sobre La motivacio a l'aula de catala: un
projecte col-laboratiu per a una tasca docent motivadora.
A banda del programa acadéemic, dins el simposi es van
poder visitar tres exposicions: 1714: El catala ahir, avui i
dema. Et prenc la paraula (CNL de Barcelona), Tots els
colors de la llengua (CNL d’Osona) i A I’abril, cada paraula
val per mil (CNL d'Osona). També es van programar dos
actes culturals, un dels quals va ser la representacié de
Joc d’amor, espectacle teatral a carrec dels alumnes del
CNL d'Osona i participants del programa Voluntariat per
la llengua.

Fires

La participacio a les fires és una bona oportunitat per
acostar 'activitat del CPNL a la ciutadania. Durant el
2014 el Consorci ha participat en diverses fires locals i
sectorials.

v/ 32a Setmana del Llibre en Catala

o Waae ol I B

s
A AP &

La Setmana del Llibre en Catala va tenir lloc del 5 al 14

de setembre a I'avinguda de la Catedral de Barcelona i
el CPNL va ser-hi present el dimecres 10 de setembre.

El CPNL va col-laborar amb la Setmana amb un tast
de parelles linguistiques, en queé els visitants van poder
experimentar el programa Voluntariat per la llengua com a
voluntaris o aprenents amb persones que ja hi participen.
Durant la jornada es va presentar el llibre de relats
curts Histories de Barcelona d’Anita Janczak, alumna
del CPNL i aprenenta del VxL, els cursos de lectura
en veu alta del CNL L'Heura i el Joc dels 300 fets de
llengua on alumnes, voluntaris i aprenents vinguts de de
diferents CNL, aixi com el public que va voler participar-
hi, van jugar als “300 fets de llengua”’ per parelles.

La Setmana del Llibre en Catala, organitzada per
'Associacié d’Editors en Llengua Catalana, és una mostra
que permet reconeixer la tasca de les editorials que
publiquen en llengua catalana, de les llibreries actives i
de les revistes que ofereixen al lector els seus exemplars

en catala.

Fires de Jocs en catala

Les fires de jocs i joguines en catala, aixi com altres
festivals o parcs de Nadal que s'organitzen al territori, sén
una bona ocasio per fer difusio de la campanya “I tu, jugues
en catala?” i dels jocs en catala. Destaquem:

v/ Barbamec, Barbera del Vallés, del 2 al 5 de gener
de 2014. Festival de jocs per a infants i joves. LSLC de
Barbera del Vallés va organitzar-hi un taller per a nens i
nenes d’elaboracio i decoracié de mobils amb les seves
paraules preferides en catala. També va difondre la
campanya de jocs en catala. LSLC de Barbera del Valles
participa en el Barbamec des de 'any 1994.
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v/ 11a Festa pel joc i el lleure en catala. E| dissabte 22
de novembre de 2014 més de 10.000 persones van passar
pel passeig Lluis Companys de Barcelona en I'{1a Festa
pel joc i el lleure en catala, organitzada per la Plataforma
per la Llengua. Com cada any, des del 2012, el CNL de
Barcelona va ser-hi present amb un estand protagonitzat
perlacampanya“l tu, jugues en catala?” pel qual van passar
més de 500 persones, 201 de les quals van participar

en el concurs “Quin és el teu joc preferit en catala?”

v 3r Festival Dau Barcelona. El festival del joc DAU
Barcelona es va celebrar els dies 13 i 14 de desembre de
2014 a la Fabrica de Creacio - Fabra i Coats de Barcelona.
Com cada any, el CNL de Barcelona va participar-hi amb
I'espai“l tu, jugues en catala?’; per promoure els jocs i les
joguines en catala, informar sobre els jocs en catala que
es poden trobar al mercat i animar a jugar en catala. Entre
les activitats que es van organitzar, també hi havia la parti-
cipacio en un sorteig d’un joc “Enigmarius” Es van realitzar
quatre sortejos en total durant tot el cap de setmana, en
qué van participar 806 persones.

v/ Ludoteca de jocs en catala a Sant Andreu de la
Barca, en el marc del Firajuga. Del 28 de desembre de
2014 al 4 de gener de 2015. Des de fa 18 anys, 'Esplai
Pinglii s’encarrega de gestionar la Ludoteca amb la
col-laboracio del Servei Local de Catala i de ’Ajuntament
de Sant Andreu de la Barca. L’activitat s'emmarca dins
del Firajuga, que cada any organitza I'Ajuntament de
Sant Andreu de la Barca durant les vacances de Nadal.
En el Firajuga els infants troben espais per jugar amb les

seves families, coneixer els jocs en catala que hi ha al
mercat i experimentar-los. La Ludoteca és també un punt
de distribuci6 de les cartes als Reis del CPNL.

v/ Campi qui Jugui. Manresa, del 27 de desembre de
2014 al 4 de gener de 2015. Per segon any consecutiu, el
CNL Montserrat hi va ser present amb un espai dedicat al
joc en catala, en el qual es va difondre la campanya I tu,

jugues en catala?”

v/ Fira de Nadal de Cardedeu. Per primer cop, 'Oficina
de Catala de Cardedeu i la botiga UEdeDRAC van
organitzar el 13 de desembre una activitat ludica a la placa
de Sant Joan de Cardedeu. Els visitants que s’acostaven
a la parada de I'Oficina de Catala de Cardedeu, sobretot
families amb mainada, van poder coneixer jocs en catala,
van rebre informacié de lacampanya“l tu, jugues encatala?’;
s€'ls va convidar a jugar a jocs en catala (amb el guiatge
de monitors), i a participar en un concurs de jeroglifics.
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Format pels representants de les 136 administracions consorciades.

Consell d’Administracio

Presidenta Vocals
- Ester Franquesa i Bonet, directora - Xavier Bosch i Garcia
general de Politica Lingiiistica de la  Generalitat de Catalunya

Generalitat de Catalunya

- Monica Pereha Pérez
Generalitat de Catalunya

- Alex Garrido i Serra - Montserrat Sagalés i Torra

Vicepresidents Federacié de Municipis de Catalunya ~ Generalitat de Catalunya

- Jaume Ciurana i Llevadot,

Federacié de Municipis de Catalunya - Lluis Monfort i Peligero
Federacié de Municipis de Catalunya Federacié de Municipis de Catalunya

- Pietat Sanjuan Truijillo

- Marta Xirinachs i Codina,

Generalitat de Catalunya - M. Josefa Moya Gonzalez el SLErEz | e,

Generalitat de Catalunya Associacio Catalana de Municipis i
Comarques
Gerencia:

- Josep Madorell i Bonora

Els membres dels organs de Govern no perceben per part del CPNL cap retribucié ni indemnitzacié per la seva pertinenca al
CPNL, per assisténcia a reunions o sessions de treball o per cap altre concepte.

Territorials

El CPNL s’estructura en 22 centres de normalitzacio linglistica, distribuits per tot el territori.

El Consell de Centre és I'drgan de direccio local de cada CNL, que vetlla per 'execucié dels programes en I'ambit local.

CNL
CNL de Barcelona
CNL de I'Hospitalet

CNL de Cornella de Llobregat
CNL Ca n’Ametller

CNL Roses

CNL Eramprunya

CNL El Prat

CNL de Badalona i Sant Adria
CNL del Maresme

CNL LHeura

CNL de Sabadell

CNL Valles Occidental 3

CNL de Terrassa i Rubi

CNL del Vallés Oriental

CNL d'Osona

CNL Montserrat

CNL de Tarragona

CNL de Lleida

CNL de Girona

CNL de les Terres de I'Ebre

CNL de IArea de Reus Miquel Ventura

CNL de IAlt Penedés i el Garraf

President/a
Jaume Ciurana i Llevadot
Lluis Esteve Garnés

Jordi Garcia Guitart

Joan Ramon Casals i Mata
Jaume Manyoses i Canadell
Luis Pérez Gutiérrez

Pilar Eslava Higueras

Juan Fernandez Benitez
Joaquim Fernandez i Oller
Laia Tordera Roig

M. Antonia Puig Mayor
Maria del Mar Viera Hernandez
Amadeu Aguado i Moreno
Pietat Sanjuan i Trujillo
Merce Punti Safié

Joan Calmet Piqué
Santiago Pallas Guasch
Montserrat Parra i Alba
Antoni Sola Bohigas

Camil Sampé i Compte
Maria Dolors Sarda Lozano
M. Lluisa Romero Tomas

Director/a

Jordi Manent i Tomas
Alba Conesa Prunera
Gemma Vazquez Simé
Enric de Vilalta i Pach
Imma Pageés Valls
Jaume Marti Guasch
Oriol Rocosa Girbau
Alicia Company Pugés
Gemma Muntané Melero
Nuria Pera Maltes

Pilar Lopez Martinez
Elisabet Palomés Alimon
Montserrat Trilles Noguer
Ferran Lozano Ferrer
Anna M. Jansana Duran
Dolors Sola Noguera
Nuria Brugarolas Camps
Rosa M. Ibarz Meler
Paquita Sanvicén Torné
Montserrat Mas Margarit
Jordi Duran Suarez
Anna Saperas Tuset

Biel Senabre Via

El novembre de 2014 es va produir un canvi en la Direccié del CNL de I'Hospitalet. Alba Conesa, directora del CNL fins
aleshores, es va incorporar com a nova directora de I’Ambit de Formacid i Foment dels Serveis Centrals, després de la renuncia
voluntaria al carrec de Noemi Ubach. Pel que fa a la Direcci6 del CNL de I'Hospitalet, es va nomenar Gemma Vazquez nova

Organs de direccid

Els Serveis Centrals

directora.
Equip de direccid
- Geréncia En tots dos casos, per proveir les vacants, es va fer un procés de seleccio intern de lliure designacio.
Els Serveis Centrals vetllen per I'execucié dels acords i Josep Madorell
dels plans aprovats pel Consell d’Administracio i pel Ple.
Al capdavant dels Serveis Centrals, la Gerencia ha de
coordinar i dirigir I'aplicacié dels plans en el conjunt del
territori a través dels CNL.

- Ambit de Serveis Generals
Pere Pujol, director

Les funcions principals sén coordinar, dirigir i donar suport R Ee

als CNL en la planificacio i el desenvolupament territorial
dels serveis que ofereix el Consorci, gestionar i controlar
els recursos economics i informatics, gestionar la politica
de recursos humans, definir la politica comunicativa del
Consorci i donar resposta a les necessitats comunicatives
externes i internes del personal i dels organs del Consorci.

Viqui Sanz, directora
- Ambit de Formacié i Foment
Noemi Ubach (directora fins al novembre)

Alba Conesa (directora des de novembre)

- Secretaria

Natalia Falco




Organitzacio i persones

Les persones que treballen al CPNL sén el principal valor de la nostra organitzacio. La prestacioé del servei public que

tenim encomanat, per les seves caracteristiques, només es pot realitzar amb un equip professional qualificat.

El 2014 el CPNL ha comptat amb 673 efectius, repartits en les seglients categories laborals:

Gerent 1
Directors d’ambit 3
Directors de CNL 22
Cos técnic 544
Cos administratiu i subaltern 103

TOTAL 673

La formacio interna, un element clau

El Pla de formaci6 del CPNL esta orientat a assolir els objectius estratégics i els projectes anuals, a més de vetllar per la qua-
litat i pel desenvolupament professional dels treballadors. En aquest sentit, doncs, es treballa per aconseguir que el personal
pugui dur a terme tant les tasques habituals com les competéncies especifiques d’'un determinat programa. A més, la formacio

també esta orientada a la millora de I'organitzacié i a la interconnexié dels treballadors del CPNL.

Cal destacar també I'aposta pel treball per projectes o per objectius. Aixi, el 2014 s’ha dut a terme un programa de desenvolu-

pament de les competencies professionals vinculades a la gestié de projectes i a 'impuls de projectes de millora.

Creacio del Premi Sirga

El CPNL ha instaurat el premi Sirga, una iniciativa de ca-
racter intern adrecada a les persones i equips del CPNL,
perqué siguin un estimul per treballar colze a colze en tots
aquells projectes que millorin el CPNL en els seus objectius.

Aquest premi és un reconeixement a qualsevol bona prac-
tica que pugui contribuir a millorar les funcions que té el
CPNL tant pel que fa a la difusio i us de la llengua ca-
talana com a la cohesio social, posant un émfasi es-
pecial en 'objectiu d’afavorir aquells projectes que crein
xarxa entre persones, equips i centres. EIl CPNL vol,
aixi, explicitar la seva aposta per aquelles practiques que
desenvolupen els valors que com a empresa ens fem
nostres, des de la cooperacié entre els diversos professio-
nals i equips fins a la gestié compartida del coneixement.

El Consorci constitueix un projecte compartit per totes les
persones que en formem part, i aquest premi és una forma
de fer-lo més visible i fomentar totes aquelles accions que
I’'ajudin a ser una eina millor al servei de la societat i el pais.
Per aixd, es promou la visibilitzacié de bones practiques que
potenciin els dos eixos que son el motor de la nostra institu-
cié: 'ensenyament i el foment de I'Gs de la llengua catalana.

Les experiencies que us presentem a continuacié han es-
tat guardonades amb el Premi Sirga a les bones practiques
lingUistiques.

v/ Premi Sirga a les Bones practiques que generin I’apre-
nentatge de la llengua catalana

El meu suro virtual
Montserrat Campoy del CNL Valles Occidental 3

Aquesta experiencia s'adrega als alumnes del nivell B1
amb I'objectiu de fomentar la creacid i la comprensié de
textos senzills d'interés general, a banda de donar les
eines suficients perqué lalumnat pugui intervenir en
converses sobre aspectes de la vida quotidiana. També
els alumnes es familiaritzen amb I'is de les noves tec-
nologies. Aquesta activitat s’ha dut a terme mitjancant el
programa Lino.it, un servei 2.0 que permet crear taulers
o suros virtuals per compartir recursos, idees, materi-
als, etc. Aquest taulers es poden treballar col-laborativa-
ment i compartir a la xarxa, a més s’hi poden afegir di-
ferents tipus d’arxiu, com imatges, videos i documents.

Previament els alumnes fan una sessio6 a l'aula d’informa-
tica per explicar-los el funcionament del programa i crear
un espai compartit on només hi poden accedir el docent
i lalumnat. A partir daquesta sessio els alumnes creen
el seu propi suro virtual, on afegeixen informacio (expres-
sions que els han agradat, frases fetes que han escol-
tat, recomanacions de lectures, etc.), fotografies, videos
i audios. Un cop tots els alumnes tenen els seus “suros”
preparats es comparteixen en un blog (Diari d’aula) per-
queé la resta de companys els vegin i els puguin comentar.

Es una activitat molt adequada perqué permet als alum-
nes expressar-se sobre aspectes de la vida quotidiana, es
vinculen al context social més proper, es crea un espai de
complicitat i cooperacio, es familiaritzen amb els signes or-
tografics del catala i s'inicien en I'escriptura basica; tot aixo
a través dels espais virtuals.

v Premi Sirga a les Bones practiques que fomentin I’Us

de la llengua catalana

Campanya “Demana-ho en catala també!”
Teresa Tort i Isabel Julia del CNL de IAlt Penedes i el
Garraf

Lobjectiu d’aquesta campanya, que s'esta duent a ter-
me a Vilanova i la Geltrd des de I'any 2013, té I'objectiu
de promoure I'is del catala entre la clientela i el perso-
nal que atén el public als establiments, especialment

quan els compradors estan aprenent llengua catalana.

En aquesta iniciativa hi participen diverses empreses
i establiments de la capital del Garraf que col-laboren

en el programa Voluntariat per la llengua. Per practicar

el catala en un context real s’aprofita la complicitat de

la xarxa d’establiments col-laboradors, que s’han com-
promés a fer la primera atencié als clients en catala i a
mantenir aquesta llengua, sempre que sigui factible. Els
alumnes aprenents de catala de la ciutat, especialment
dels cursos de les entitats que formen part de la Xarxa
d’Entitats per la Llengua, participen en una practica de
compra en catala fora de l'aula. Les entitat promotores,
a més del Servei de Catala del Garraf i Vilanova i la Gel-
trd, sén el Centre de Formacio d’Adults Teresa Mané,
I’Associacio de Dones La Frontissa, Caritas i Creu Roja.

Aquesta proposta, a banda de facilitar I'is del catala en
el sector comercial i afavorir entorns on els aprenents de
catala puguin fer practiques linglistiques fora de l'aula,
divulga el programa Voluntariat per la llengua i promou
la participacié dels establiments col-laboradors adherits
al programa, a més d’incrementar el nombre d’adhesions;
consciencia els comerciants de la responsabilitat social
pel que fa a la comunicacié amb la llengua del client; di-
vulga les principals disposicions linguistiques del Codi de
consum de Catalunya i aconsegueix la complicitat de 'Ad-
ministracid local, la Xarxa d’entitat de la ciutat i el sector
comercial.




Gestio de la informacio i treball en xarxa

Amb la finalitat de promoure la capacitacio digital del per-
sonal del CPNL i assegurar l'eficacia i I'eficiencia en I'is
de les eines informatiques, s’ha tragat un itinerari formatiu
sobre TIC.

Un altre dels objectius ha estat la unificacio dels diversos
metodes d’intercanvi d’informacid (correu electronic, calen-
daris, fitxers compartits, llibretes d’adreces comunes), en
un entorn comu a tots els usuaris independentment de les
caracteristiques del centre on treballin.

Per aquest motiu, el CPNL ha apostat per un canvi en els
sistemes d’informacié. Aixi, ens hem dotat d’'un sistema
d’emmagatzematge al nuvol que permet I'accés a la infor-
macio i a la documentacio a tot el personal des de qualse-
vol lloc i des de qualsevol dispositiu, garantint la maxima
seguretat de les xarxes, la proteccié de dades personals i
la confidencialitat de la informacio.

Pla d’igualtat de dones i homes

El 2014, CPNL ha elaborat el Pla d’igualtat d’oportunitats
entre dones i homes, un conjunt de mesures per assolir
la igualtat, basant les relacions laborals en la igualtat
d’oportunitats, la no discriminacié i el respecte a la
diversitat. Per elaborar el diagnostic del Pla s’han utilitzat
fonts d'informacié quantitatives i qualitatives.

Les dades qualitatives es van obtenir d’'una enquesta
d’opinid entre els treballadors feta el desembre de 2013.

De lanalisi dels resultats es desprén que el personal del
CPNL no percep cap discriminacié per rad de sexe, ni
segregacio vertical o horitzontal, i que la preséncia del
lideratge femeni es dona en tots els estaments.

No obstant aix0, també es constata que les dones s'acullen
a mesures de conciliacid proporcionalment més que els
homes, que determinades franges horaries dificulten la
flexibilitzacié d’horari (la formacid per a adults es concentra
en la franja de tarda-vespre) i que una part de la plantilla
desconeix les mesures de conciliacio.

Cal destacar també que el CPNL no fa Us sexista ni
androcentric de les imatges i del llenguatge que s'utilitza.

La Comissiéo d’lgualtat, paritaria entre membres de
lempresa i membres del comite, esta treballant en el
disseny de mesures correctores sobre els punts febles

detectats arran de la diagnosi.

Comunicacio interna

Per tal de facilitar el coneixement de I'activitat del CPNL
en el seu conjunt, compartir el coneixement i fomentar
la cohesié del personal, el CPNL ha engegat el 2014 un
butlleti intern d’informacid, de periodicitat bimestral.

Gestio economica

Exercici 2014

Estat execucio per capitols del pressupost d’ingressos

CAPITOL 3 - Matricules i altres ingressos
CAPITOL 4 - Transferéncies corrents
CAPITOL 5 - Ingressos patrimonials
CAPITOL 8 - Actius financers

TOTAL PRESSUPOST D'INGRESS0S

Estat execucid per capitols del pressupost de despeses

CAPITOL 1 - Remuneracions del personal
CAPITOL 2 - Despeses corrents de béns i serveis
CAPITOL 3 - Despeses financeres

CAPITOL 4 - Transferéncies corrents

CAPITOL 6 - Inversions reals

CAPITOL 8 - Variacio d'actius financers

TOTAL PRESSUPOST DE DESPESES

Comparacio per capitols del pressupost d’ingressos

CAPITOL 3 - Matricules i altres ingressos
CAPITOL 4 - Transferéncies corrents
CAPITOL 5 - Ingressos patrimonials
CAPITOL 8 - Actius financers

TOTAL PRESSUPOST D'INGRESSOS

Comparacio per capitols del pressupost de despeses

CAPITOL 1 - Remuneracions del personal
CAPITOL 2 - Despeses corrents de béns i serveis
CAPITOL 3 - Despeses financeres

CAPITOL 4 - Transferéncies corrents

CAPITOL 6 - Inversions reals

CAPITOL 8 - Variaci6 d'actius financers

TOTAL EXECUCIO PRESSUPOST DE DESPESES

3.328.884,99
23.666.105,01
5.000,00

10,00
27.000.000,00

23.950.000,00
2.778.980,00
20.010,00
0,00
251.000,00
10,00
27.000.000,00

3.466.150,14
23.226.929,58
65,29
275.875,22
26.969.020,23

23.811.457,96
2.602.907,13
1.113,28

0,00
65.655,13
339.866,47
26.820.999,97

comparacié 2014-2013

3.466.150,14
23.226.929,58
65,29
275.875,22
26.969.020,23

3.598.842,75
23.147.894,71
118,20
1.252.728,25
27.999.583,90

comparacio 2014-2013

23.811.457,96
2.602.907,13
1.113,28

0,00
65.655,13
339.866,47
26.820.999,97

23.811.457,96
2.602.907,13
1.113,28

0,00

65.655,13
339.866,47
26.820.999,97

104,12%
98,14%
1,31%

87,17%

99,42%
93,66%
5,56%

26,16%

99,34%

-3,69%
0,34%
-44,76%
-77,98%
-3,68%

-3,91%
-411%
-31,70%
-6,83%
-17,75%
-4,15%




Ens consorciats

v/ Generalitat de Catalunya

v/ Diputacié de Girona

v/ Ajuntaments

Abrera

Arbucies

Badalona

Badia del Valles
Barbera del Valles
Barcelona

Berga

Blanes

Calafell

Caldes de Montbui
Calella

Calonge

Cambrils

Canovelles
Cardedeu

Castellar del Valles
Castellbisbal
Castelldefels
Centelles
Cerdanyola del Valles
Cervelld

Constanti

Corbera de Llobregat
Cornella de Llobregat
El Masnou

El Papiol

El Prat de Llobregat
El Vendrell
Esparreguera

Esplugues de Llobregat

Figueres
Gava
Girona

Granollers
L'Hospitalet de Llobregat
Igualada

La Bisbal d’Emporda
La Garriga

La Llagosta

La Palma de Cervellé
Lleida

Lloret de Mar
Manlleu

Manresa

Martorell

Matard

Molins de Rei

Mollet del Valles
Montcada i Reixac
Montmeld
Montornes del Valles
Olesa de Montserrat
Olot

Palafrugell

Palamos
Palau-solita i Plegamans
Parets del Valles
Pineda de Mar
Polinya

Premia de Dalt
Premia de Mar

Reus

Ripollet

Roses

Rubi

Sabadell

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Boi de Llobregat
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Llobregat
Sant Joan Despi

Sant Just Desvern
Sant Pere de Ribes
Sant Quirze del Vallés
Sant Sadurni dAnoia

Sant Viceng dels Horts

Santa Coloma de Gramenet
Santa Perpéetua de Mogoda

Sitges

Tarragona

Teia

Terrassa

Tordera

Torroella de Montgri
Tortosa

Vallirana

Valls

Vic

Vila-seca
Viladecans
Vilafranca del Penedés
Vilanova i la Geltru
Vilassar de Dalt
Vilassar de Mar

Anoia

Bages

Baix Camp
Baix Ebre
Baix Emporda
Baix Penedes
Bergueda
Cerdanya
Conca de Barbera
Garraf
Garrigues
Garrotxa
Gironés
Maresme

v/ Ens vinculats
Ajuntament de Palleja

v/ Consells comarcals
Alt Camp

Alt Emporda
Alt Penedes
Alt Urgell

Alta Ribagorca

Montsia
Noguera
Osona

Pallars Jussa
Pallars Sobira
Pla d’Urgell
Pla de 'Estany
Priorat

Ribera d’Ebre
Ripollés
Segarra
Segria

Selva
Solsones
Tarragonés
Terra Alta
Urgell

Valleés Oriental

Ajuntament de Sant Celoni

Ajuntament de Torelld

v/ Hi col-labora
Diputaci6 de Lleida

El CPNL en xifres

2014

Organitzacié

Nombre de CNL 22
Nombre de punts d'atencio 146
Nombre de treballadors 673
Inicials i basics 1.730
Elementals 384
Intermedis 406
Suficiéncia 380
Perfeccionament 65
Complementaris i especifics 264
Inscripcions als cursos de catala 67.465
Inicials i basics 38.415
Elementals 7.018
Intermedis 8.885
Suficiéncia 8.024
Perfeccionament 1.747
Complementaris i especifics 3.376

Del total d'inscripcions:

Inscripcions presencials 64.292
Inscripcions a distancia 1.643
Inscripcions al Parla.cat 1.476
Altres modalitats 54
Inscrits als cursos finangats per la Direccié General per a la Immigracio 5.607
Inscrits als cursos del Servei d'Ocupacioé de Catalunya 1.064
Inscrits als cursos adrecats al sector econdomic 632
Inscrits als cursos generals que treballen al sector de I'hoteleria i la restauracio 1.465
Nats a Catalunya 20,3%
Nats a la resta de I'Estat Espanyol 18,4%
Nats a I'estranger 61,3%
Certificats homologats expedits 11.367
Nivell Basic (A2) 3.509
Nivell Elemental (B1) 1.845
Nivell Intermedi (B2) 2.483
Nivell Suficiéncia (C1) 2.390

Nivell Superior (C2) 1.140




Convenis i acords de col-laboracié (formacid, assessorament,

dinamitzacio i plans lingiiistics)

Economia 1.475
Associacions 522
Administracié publica 299
Activitats 4.741
Participants a les activitats 154.814
Nombre de parelles 10.189
Entitats col-laboradores 820
Establiments col-laboradors 3.867
Activitats 1.771
Participants a les activitats 61.994
Nombre total d'activitats 7.569
Nombre total de participants a les activitats 216.808
Pagines descarregades 4.895.573
Mitjana de pagines diaries 13.412
Visites uniques al web 2.834.703
Noticies publicades al web (CPNL i CNL) 2.163
Entrades a I'agenda d'actes del web (CPNL i CNL) 1.769
Noticies publicades a la pagina VxL 999

Projeccié. Mitjans de comunicacié

Espais radiofonics 22
Noticies publicades a la premsa escrita (CPNL i VxL) 712
Noticies publicades a la premsa escrita (VxL) 211
Cicles propis del CPNL 3.143
Cicles CINC organitzats pel CPNL 24.464
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