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Presentacio

Una memoria és sempre una fotografia d'un temps i una accio, el reflex
de tota I'activitat realitzada en el decurs d’'un espai temporal, i ens
permet observar amb cura dades i nombres que ens permeten
determinar la feina feta i el compliment dels objectius marcats en el
seu moment. D’aquesta manera, un instrument que és evidentment
normatiu va més enlla i dota tota aquella activitat de transparéncia i
mostra el rigor entre la missio planejada i el nivell de compliment.

Pero alhora, una memoria és també —en tant que fotografia— el record
d’'una etapa per als qui hi han participat, ens explica i fixa en el temps
aixo que ha estat el nostre darrer any en el propi ambit d’actuacié. Un
hi pot llegir trajectories, evolucions, resultats, pero hi pot llegir també
les il-lusions que s’hi han abocat, I'esfor¢ i la dedicacié amb qué s’ha
avancat i ens és util, doncs, d’afegit, com és el cas, per sentir-nos molt
orgullosos de la tasca que tot I'equip del CNL ha desenvolupat un cop
més aquest darrer any.

Continua creixent el nombre d’inscripcions, amb gran diferéncia en el
nivell basic; augmenta la presencialitat; les persones inscrites
continuen essent majoritariament dones; segueix I'evolucié a I'alca de
les parelles i els establiments col-laboradors en el marc del Voluntariat
per la llengua; es manté altissim el nivell d’assoliment; es consoliden els
programes que van més enlla de la formacio... Cadascu pot treure les
seves propies conclusions, per bé que la lectura només pot ser positiva
i encoratjadora perqué les dades sén, objectivament, molt positives.




Felicitats, per tant, un altre any a tot I'equip i enhorabona a les
persones que han confiat al CNL el seu aprenentatge de la llengua, la
seva via per apropar-se a aquesta eina magnifica que ens apodera i ens
apropa, que explica una mica (o molt) també allo que som.

Daniel Recasens, president del Consell del CNL



El1 CPNL

El Consorci per a la Normalitzacié Lingtistica (CPNL)
és un ens del sector public, creat el 1989, que esta
format actualment per 137 administracions publiques
(la Generalitat de Catalunya, ajuntaments, consells
comarcals i la Diputacié de Girona) i disposa d’'una
xarxa territorial de 22 centres de normalitzacio
lingliistica i 146 punts d’atencioé arreu de Catalunya.

El CPNL esta adscrit a I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya, per mitja del Departament
de Cultura. La participaci6 de la Generalitat és
majoritaria i, per tant, resta subjecte al seu regim
pressupostari i de control.

L'objectiu central del CPNL és facilitar a la poblacié
adulta I'accés al coneixement del catala i afavorir-ne
I'Gs. El treball en xarxa i el compromis dels diferents
ens que en formen part, aixi com d'institucions
privades, fan del CPNL un agent clau per a la cohesio
social del pais.

22 centres

146 punts d’atencio



E1 CNL de I’Area de Reus Miquel Ventura

El Centre de Normalitzacié Linguistica (CNL) de I'Area de Reus Miquel Ventura,
creat l'any 1990, abasta les comarques del Priorat i del Baix Camp i disposa d'una
xarxa de quatre serveis:

El Servei Local de Catala de Reus

El Servei Comarcal de Catala del Baix Camp
El Servei Local de Catala de Cambrils

El Servei Comarcal de Catala del Priorat

El 2023 han treballat al CNL 28 persones.
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Nombre d'inscripcions

Es registra un considerable augment en el nombre
d'inscripcions (+13,6 %), després del gran increment ja
registrat I'any 2022.

Per modalitats, es mantenen les inscripcions als cursos
en linia i augmenten les inscripcions als cursos
presencials, dels quals hi ha hagut més oferta.



Ensenyament

Nombre d'inscripcions
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Nombre de cursos

El 2023 s'han organitzat 153 cursos. D’aquests, un 63 %
son cursos de nivell inicial i basic.

Nivell inicial: 11

Nivell elemental: 11

Nivell intermedi: 20
Nivell de suficiéncia: 21
l Nivell superior: 3

I Cursos especialitzats: 1

Nivell basic: 86
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Inscripcions per nivell

Pel que fa al percentatge d'inscrits per nivells,
augmenten en aproximadament un 4 % les inscripcions
als cursos de nivell basic. Per contra disminueixen a la
meitat les inscripcions als cursos de nivell inicial perqué
I'oferta ha sigut menor.

També augmenten moderadament les inscripcions als
cursos de nivell elemental, intermedi i suficiencia.
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Ensenyament

Inscripcions per nivell

Nivell de suficiencia
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Procedencia de 1'alumnat

El percentatge d'inscrits estrangers frega el 78 %.

Pel que fa a la procedéncia dels estrangers, augmenta
considerablement el percentatge de persones

procedents de I'América Central i del Sud (53 %) mentre

que el d'alumnes procedents del nord d'Africa baixa més

de 10 punts (24 %). 13



Ensenyament
Procedencia de l'alumnat

Nascuts a Catalunya
11.2%

Nascuts a I'estranger
77.9%

Procedencia dels nascuts a l'estranger

Resta del mén
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Voluntariat

per la llengua

El Voluntariat per la llengua (VxL) és un programa
per practicar catala a través de la conversa. Es
basa en la creacié de parelles linglistiques
formades per un voluntari o voluntaria, que parla
catala fluidament, i un aprenent o aprenenta, que
en té coneixements basics i vol adquirir fluidesa.
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Parelles lingiiistiques

Es produeix un augment espectacular (+40,8 %) en el
nombre de parelles. Tot i que respecte del 2022
disminueixen les parelles virtuals (de 70 a 55), enguany
s'han format 356 parelles presencials, més que el total
de parelles del 2022.

La xifra demostra els grans esforcos que es fan per crear
parelles no només amb aprenents dels cursos del CNL _ £/ENY
sind també en centres educatius, biblioteques... ) A PER LA LLENGUA

Parelles virtuals [ Parelles presencials | Total de parelles
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Practiques lingiiistiques

El 2023 s'assoleix una xifra record de practiques
linglistiques en els vora 300 establiments
col-laboradors: 499 en total. D'aquestes, 432 sén
d'alumnes de Basic 3 i 67 son d'alumnes de nivell
elemental.

practiques
lingiiistiques
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Del VxL destaquem

El programa de parelles linglistiques Voluntariat per la
llengua va celebrar el 2023 el seu 20¢ aniversari en un
acte que va reunir més de 800 persones,
majoritariament membres de les parelles lingtistiques
de tot Catalunya, aixi com col-laboradors del programa.
La consellera de Cultura, Natalia Garriga, va participar
en la celebracid, que va tenir lloc al Teatre Nacional de
Catalunya.

Entre els assistents hi va haver una trentena de
convidats del CNL, entre voluntaris, aprenents,
representants d'entitats col-laboradores i personal del
centre.




De la competencia al'us

El 2023 s'han organitzat 55 activitats adrecades
a l'alumnat i als participants en el Voluntariat per
la llengua amb I'objectiu de fomentar I'Us del
catala fora de l'aula. El club de lectura facil de
Cambrils, els tallers i les sortides del programa
Xalem o les visites dels alumnes de Basic 1 al
mercat i dels alumnes de Basic 2 a les
biblioteques locals constitueixen el gros
d'aquestes activitats.

activitats




Xalem

El programa Xalem ha permes oferir novament a I'alumnat
del CNL diverses activitats culturals i de coneixement de
I'entorn, totes gratuites, per afavorir I'Us del catala fora de
I'aula.

activitats

participants
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Coneixement de I'’entorn

Amb I'objectiu de parlar en catala des dels estadis més
baixos de I'aprenentatge, 80 alumnes han fet una activitat
didactica al Mercat Central de Reus i 224 han anat a la
Biblioteca Xavier Amoroés de Reus, a la Biblioteca Infant
Pere de I'Hospitalet de l'Infant, a la Biblioteca Joan Mir6 de
Mont-roig del Camp i a la Biblioteca Publica de la Selva del
Camp per conéixer-ne el funcionament i fer-se’'n el carnet.

visites
al Mercat Central

de Reus

visites

a biblioteques locals
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Sensibilitzacio lingiiistica a I'aula

El CNL ha estat pilotant a les aules unes activitats de sensibilitzacio
linglistica per engrescar I'alumnat a posar en practica al carrer tot allo que
apren a classe. En el marc d'aquestes activitats, a més de reflexionar i
coneixer testimonis d'exit, els 62 participants han fet practiques
linglistiques i han assumit diferents reptes.

Cursos

participants
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Comercos aprenents

El projecte "Comercos aprenents"” s'adreca a persones
d'origen estranger amb pocs coneixements de la llengua
catalana i poques opcions per fer un curs, a causa del seu
horari laboral.

El 2023 s’ha desenvolupat aquest projecte a Reus (52
visites, 10 establiments participants i 12 alumnes) i a
Vandellos i 'Hospitalet de I'Infant (18 visites, 1
establiment participant i 4 alumnes).

visites

establiments
participants



Altres actuacions
en el sector de l'empresa

El Servei Comarcal de Catala del Priorat ha visitat 12
establiments per donar a coneéixer els serveis que ofereix
al sector. Per la seva banda, el Servei Local de Catala de
Reus ha contactat amb 27 impremtes i retolistes per
incidir en el seu paper com a prescriptors de I'is de la
llengua en la retolacié i la comunicacié empresarial.

O N N N R R e e e B W
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Sensibilitzacio lingiiistica

A les sessions de sensibilitzacio linglistica es donen eines i
recursos per entendre per que és important respectar la
tria de llengua de l'usuari o client i per qué cal usar en
primera instancia el catala com a mostra de disponibilitat
linglistica.

El 2023 s’han impartit sessions de sensibilitzacio en
col-lectius diversos, des del CAP de Falset fins a la Guardia

Urbana de Reus passant pels monitors del Pla Educatiu
d’Entorn de Reus i del Consell Esportiu del Baix Camp.

MR

6 sessions 83 assistents




Totjoc

El programa Totjoc pretén donar a coneixer
I'oferta de jocs i joguines en catala entre la
ciutadania. Amb aquest objectiu, s’ha organitzat
un taller de jocs amb una vintena d’assistents.

El nombre d’establiments adherits augmenta
progressivament. El 2023 s’hi han adherit 3
establiments Esclat del Baix Camp.
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Cicle de Cinema Infantil
en Catala

El 2023, en el marc del Cicle de Cinema Infantil en
Catala (CINC), s'han projectat 9 pel-licules a Reus amb B
2.115 espectadors i 2 a Falset amb 195 espectadors.

espectadors

projeccions




Del CINC de Reus destaquem

Pel que fa al CINC de Reus, cal destacar 'augment
d’espectadors en relacié amb els anys anteriors.

B (s B2 02/

|

Aquest cicle de cinema infantil té lloc als Cines Axion
de Reus des del 2021 gracies a la implicacio de La Fira
Centre Comercial.
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Assessorament lingiiistic

El CNL ofereix a empreses, administracions i entitats
diversos serveis d'assessorament linguistic, com la
revisio de textos, I'atencié de consultes sobre drets i
sobre recursos, sessions formatives i plans d'autonomia
linglistica.



Nombre de pagines revisades

Es registra un augment considerable (+318,8 %) de pagines
revisades a I'"Administracié local. Cal dir que, d'aquestes
356, un 74 % son sol-licituds de I'Ajuntament de Cambrils.

Per altra banda, es manté el nombre de pagines revisades a
associacions i, en canvi, disminueix el nombre de
sol-licituds de les empreses i comercos.

Empreses [ Administracié local [} Entitats [} Altres sectors [} Total

356 396
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Nombre de consultes ateses

La majoria de les consultes estan relacionades amb les

titulacions equivalents als certificats de catala de la
Secretaria de Politica Linguistica.

consultes

sobre recursos

consultes
sobre drets




Altres actuacions d'assessorament

Respecte del 2022, s’han duplicat les sessions
formatives a causa de l'alta demanda de seminaris de
llenguatge no sexista per part de I'Ajuntament de
Vandellos i I'Hospitalet de I'Infant.

Pel que fa als plans d’autonomia lingliistica, se n’han fet
dos: un al Servei Local de Catala de Reus i I'altre al
Servei Comarcal de Catala del Priorat.

AR

6 sessions
sobre llenguatge no sexista &,
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" 2 plans
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Administracio local

El CNL ofereix diversos serveis a ajuntaments i consells
comarcals: des de la participacid en processos de
seleccio de personal fins a diverses sessions formatives,

passant per la revisi6é de textos.



Processos de seleccio
de personal

En la situacid actual de processos d'estabilitzacio a

I' Administracio, no és estrany I'augment en el nombre de
processos de seleccio en els quals ha participat el CNL: 84
(+71,4 %).

Aquest creixement s'ha notat sobretot al Servei Comarcal de
Catala del Baix Camp (+140 %) i al del Priorat (+125 %), i ha
estat més discret al Servei Local de Catala de Reus (+27,3 %).
En canvi, el nombre de processos de seleccié en qué ha
participat el Servei Local de Catala de Cambrils s'ha reduit a

la meitat.
Processos de seleccidé [ Proves administrades
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Espais lingiiistics

"Espurnes... de llengua" és un programa, de format
breu, sobre gliestions i recursos lingtistics. També s'hi
comenten les novetats i les activitats del CNL.

107.9%{11.
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Publicacions

El CNL publica dos butlletins electronics: la Falca, que

conté noticies d'actualitat del CNL, i el Cinc centims de
llengua, adrecat al sector del comerc.

Falca Cinc centims de llengua
3 numeros 6 numeros
4.251 subscriptors 934 subscriptors




Xarxes socials

seguidors

seguidors

seguidors
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