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Benvinguda
Et volem donar la benvinguda al Consorci per a la Normalització Lingüística 
(CPNL) i et volem agrair que hagis confiat en nosaltres per començar el teu apre-
nentatge de la llengua catalana o per continuar-lo. El nostre interès és ajudar-te 
perquè aconsegueixis els teus objectius.
Per fer-ho, posem a la teva disposició els nostres cursos perquè adquireixis 
un bagatge sòlid per comunicar-te amb més seguretat en català. Per això 
l’enfocament dels cursos és comunicatiu, durant tot el curs es treballa a partir 
d’unes tasques que reprodueixen unes situacions comunicatives reals que s’han 
de resoldre amb els recursos lingüístics i la correcció corresponent a cada nivell 
d’aprenentatge.

Què és el Consorci per a la Normalització Lingüística?
El CPNL és una institució pública, dirigida a les persones, que busca la cohesió 
social a través del foment de l’ús de la llengua catalana i que fa formació i dina-
mització lingüística.
El CPNL està format per la Generalitat de Catalunya i nombrosos ajuntaments, 
consells comarcals i diputacions.
L’objectiu del CPNL és facilitar el coneixement, l’ús i la divulgació del català en 
tots els àmbits.

Informació acadèmica
Els cursos del CPNL es basen  en els programes de llengua catalana de la 
Direcció General de Política Lingüística (DGPL) de la Generalitat de Catalunya i 
tenen una correspondència amb els nivells del Marc europeu comú de referència. 
Els diversos nivells d’aprenentatge són:
	 • nivell inicial o introductori: s’aprèn a dominar algunes fórmules que permeten   	
	   interactuar mínimament en català.
	 • nivell bàsic: s’inicia l’expressió oral i es consolida la comprensió.
	 • nivell elemental: es consolida l’autonomia lingüística de la llengua oral.
	 • nivell intermedi: l’alumnat s’inicia en el domini de la llengua escrita.
	 • nivell de suficiència: s’adquireix el domini efectiu de la llengua.
	 • nivell superior: s’adquireix un domini extens de la llengua.

Una xarxa de 22 centres de nor-
malització lingüística (CNL) dóna 
servei a tot el territori, amb més 
de 140 punts d’atenció i més de 
400 professionals especialitzats.
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L’oferta d’horaris dels cursos presencials és àmplia i flexible. El CPNL ofereix de 
forma generalitzada en tot el territori cursos de nivells inicials, bàsics, elementals, 
intermedis i suficiència que s’adrecen a la població adulta de Catalunya.
Les modalitats bàsiques en què es presenten són l’ensenyament presencial, 
l’ensenyament a distància i l’ensenyament en línia. 

La modalitat presencial ofereix una formació impartida per professorat expert que 
acompanya l’aprenentatge de l’alumnat i permet la relació directa entre l’alumnat 
i el professorat. El ventall d’horaris de l’oferta dels cursos presencials és àmplia i 
flexible:  se’n fan d’anuals, quadrimestrals, intensius, semiintensius, etc.
La modalitat a distància es fonamenta en un aprenentatge guiat amb un material 
dissenyat específicament per a aprendre a distància. L’alumnat tindrà el suport 
del servei de tutoria, que l’orientarà, i el suport de les sessions presencials de 
seguiment, que li permetran un intercanvi directe amb altres aprenents i també 
amb el professorat expert.

La  modalitat en línia es duu a terme mitjançant el Parla.cat,  un espai web que 
facilita materials i eines de comunicació per a l’aprenentatge de la llengua (vegeu-
ne la guia específica).

C1B2B1A2A1

Nivells dels cursos del CPNL

Consorci 
per a la Normalització Lingüística

Direcció General 
de Política Lingüística

Marc europeu 
comú 
de referència

Certificat de nivell 
bàsic de català

Certificat de nivell 
elemental de català

Certificat de nivell 
intermedi de català

Certificat de nivell 
de suficiència de català

Certificat de nivell 
bàsic de català (A bàsic)

Certificat de nivell elemental 
de català (A elemental)

Certificat de nivell 
intermedi de català (B)

Certificat de nivell 
de suficiència de català (C)

A2

B1

B2

C1

B3

E3

I3

S3

Quadre de correspondències dels certificats
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Normativa dels cursos
1. Períodes d’inscripció
La majoria de CNL tenen com a períodes generals d’inscripció els mesos de 
setembre, gener-febrer i juny.
La matrícula comprèn dos torns, un de preferent i un de general. El preferent 
s’adreça a:
	 • l’antic alumnat, és a dir, persones matriculades al mateix CNL en un 		
	   curs durant l’any anterior i que no tinguin dos abandonaments.
	 • les persones que provenen d’organitzacions que hagin signat amb el 		
	   CPNL un conveni de col·laboració.

El torn general s’adreça a la resta de persones intressades.

2. Condicions per matricular-se

- Per poder-se inscriure als cursos cal:
	 • Tenir 18 anys, o bé
	 • Tenir 16 anys i no haver fet l’escolarització obligatòria a Catalunya.

En el moment de matricular-se, cal presentar tota la documentació exigida i no és 
imprescindible la presència de la persona interessada. 

- No s’admet la matriculació per correu, telèfon o fax.
- Les matrícules són intransferibles.
- Per matricular-se en un curs cal acreditar el nivell necessari mitjançant la prova 	
  de col·locació o un certificat de coneixements reconegut. 
- No s’admet que una persona es matriculi en un curs de nivell igual o inferior al 	    	
  de l’últim que ha aprovat al Consorci.
- L’alumnat, llevat del que s’inscriu en cursos complementaris, només es pot ma		
  tricular en un curs de cada període d’inscripció.
- Per poder formalitzar la matrícula és imprescindible que s’estigui al corrent dels 	
  pagaments de les matrícules anteriors.
- L’interès del CPNL és atendre el millor possible l’alumnat i per això, és 
  necessari que les persones amb alguna discapacitat (afectació física o psíquica) 	
  que requereixin una adaptació de les proves, dels materials i/o de l’espai, ho    		
  facin constar quan tinguin el primer contacte amb el CPNL.

3. Prova de col·locació
La prova de col·locació és un requisit indispensable si no es disposa del certificat i 
té validesa durant un període màxim de dos anys. En el cas que s’hagi fet la pro-
va de col·locació del Parla.cat, el CNL pot decidir si cal que l’alumne també faci la 
prova presencial del CNL, completa o parcial, la part oral o la part escrita, segons 
convingui en cada cas.  Totes les persones interessades en el nivell D que no 
hagin fet el nivell de suficiència al CPNL o que no tinguin el certificat de la DGPL, 
hauran de fer obligatòriament una prova de col·locació.

4. Tipus de matrícula

a) Ordinària
b) Semigratuïta:
b1) Reducció del 50%. Poden sol·licitar aquesta matrícula:
	 • els jubilats,
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	 • els pensionistes per invalidesa permanent, total o absoluta,
	 • els pensionistes de classes passives,
	 • els membres de família nombrosa general, i 
	 • els membres de família monoparental de categoria general.
b2) Reducció del 70%. Poden sol·licitar aquesta matrícula:
	 • els aturats,
	 • els membres de família nombrosa especial, i
	 • els members de família monoparental de categoria especial.

c) Gratuïta.
	 Reducció del 100% per a l’alumnat matriculat als cursos de nivell inicial 
i als de nivell bàsic.

Totes les persones inscrites amb matrícula gratuïta han de presentar-se a l’aula el 
primer o segon dia de classe obligatòriament. Si per motius diversos no hi poden 
assistir, cal que avisin al CNL on s’hagin inscrit. En el cas que no es presentin i no 
avisin, perdran el dret a la plaça i hauran de tornar a fer el procés d’inscripció, si 
més endavant volen fer el curs. 
Totes les persones inscrites amb matrícula normal o semigratuïta han de pagar 
l’assegurança. 

Les persones inscrites als nivells intermedi II (I1 + I2 + I3) o suficiència SS (S1 
+ S2 + S3) de 90 hores o més, que no es poden acollir a cap tipus de reducció, 
poden pagar la matrícula de forma fraccionada.
  
La matrícula dels cursos de nivell D presencials i a distància no ofereix cap tipus 
de reducció ni se’n pot fraccionar el pagament. 
En el cas dels cursos que admeten el pagament fraccionat, l’alumne haurà de pa-
gar la primera meitat de l’import, tal com s’especifica a l’apartat anterior. La resta 
del pagament, la segona meitat, s’efectuarà mitjançant càrrec bancari per part del 
CPNL al compte corrent que l’alumne facilitarà en el moment de la inscripció.
La baixa o l’abandonament del curs per part de l’alumne, no l’eximeix de 
l’obligació de pagar la segona part de l’import de la matrícula. Si un alumne no 
paga la segona part de la matrícula no es podrà tornar a matricular al CPNL fins 
que no hagi abonat el deute pendent.

5. Retorn de l’import de la matrícula

El CPNL només retornarà l’import de la matrícula per circumstàncies organitzati-
ves atribuïbles als CNL. L’alumnat pot renunciar a la matrícula si no pot continuar 
assistint a classe amb regularitat, per motius laborals, d’estudis, de salut, etc. 
Aquesta renúncia s’ha de formalitzar en els serveis administratius del CNL, per 
escrit, al més aviat possible i, en tot cas, en un termini no superior als quinze dies 
posteriors al de l’última assistència a classe. 
El Consorci no retornarà l’import de la matrícula. 

6. Documentació necessària

Per formalitzar la inscripció, s’han de presentar els documents següents:
a) DNI, NIE o passaport (original)
b) Documents que acreditin, si fa al cas, l’exempció parcial o total de pagament:
	 • jubilats: carnet de jubilat, 
	 • pensionistes per invalidesa: carnet de pensionista,
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	 • família nombrosa: carnet actualitzat,
	 • família monoparental: carnet actualitzat,
      	

 
			 

		  - el subsidi d’atur,
		  - l’ajut familiar o
		  - el PIRMI 
		  (Programa Interdepartamental de Renda Mínima d’Inserció)
c) Impresos de matrícula:
	 • fitxa d’inscripció: cal emplenar-la i retornar-la al CNL
	 • butlleta de pagament: cal fer l’ingrés de l’import de la matrícula en 		
       	   qualsevol oficina de “La Caixa”, presencialment o mitjançant els 
	    serveis “Servicaixa” o “Línia Oberta”. Si en el termini de 6 dies no s’ha   	
                  fet efectiu el pagament de la matrícula, la inscripció quedarà automàti		
	   cament anul·lada.
d) Certificat d’assoliment, acreditació de canvi de nivell corresponent al darrer 
curs aprovat o acreditació de la prova de col·locació.
e) L’autorització paterna, en el cas que l’alumne tingui 16 anys o 17 anys i no hagi 
fet l’escolarització obligatòria a Catalunya.

7. Canvis d’horaris

Un cop formalitzada la matrícula no s’admeten canvis en l’horari triat si no és per 
causes degudament justificades, d’acord amb les condicions següents: 
a) Només es concedeixen canvis si hi ha places vacants.
b) Només poden demanar canvi les persones que, un cop feta la inscripció, es 
matriculin en un centre docent oficial (universitat, institut, escola, etc.) i tinguin 
un horari incompatible, o bé els qui canviïn d’horari laboral, sempre que el canvi 
també sigui posterior a la data de matriculació en el CNL.
c) El canvi és definitiu per a la resta del curs.
d) Només tenen validesa les sol·licituds acompanyades amb els justificants 
acreditatius (fotocòpia de la matrícula, certificat de l’empresa, etc.). 
Les sol·licituds, on s’ha de fer constar l’horari desitjat, s’han de presentar als ser-
veis administratius del CNL.
e) Si per a un curs determinat hi ha més sol·licituds que places, es tindrà en 
compte l’ordre d’arribada de les sol·licituds.

8. Baixes i abandonaments

Les persones que no puguin seguir un curs han de notificar-ho al CNL per tal que 
la seva inscripció sigui donada  de baixa i puguin tornar-se a inscriure en 
qualsevol altre període d’inscripció.
Les persones que tinguin 6 faltes d’assistència continuades en un curs presen-
cial de 90 hores o 3 faltes d’assistència continuades en un curs presencial de 45 
hores, i que no hagin sol·licitat l’anul·lació de la matrícula, es considerarà que han 
abandonat el curs.  Les persones que hagin abandonat dos cursos en un any, no 
es podran tornar a matricular durant un any a partir de la data de la inscripció del 
primer curs abandonat. 
 

• aturats: certificat negatiu d’alta a la Seguretat Social; certificat de vida 
laboral; certificat de demanda de les Oficines de Treball de la Genera-
litat de Catalunya que especifiqui la situació d’atur o de percepció de 
la prestació econòmica; informe de la situació actual, expedit per la 
Tresoreria de la Seguretat Social; o un justificant bancari que acrediti el 
cobrament de:
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9. Assistència

La puntualitat i l’assistència regular són necessàries per al bon funcionament i 
aprofitament del curs. 
El CPNL prendrà les mesures necessàries per tal d’assegurar el bon funciona-
ment de l’aprenentatge a l’aula quan el comportament d’alguna persona no 
garanteixi el respecte a les altres persones.
El CPNL expedirà un certificat d’assistència a qui hagi assistit un mínim del 75% 
de les classes d’un curs presencial i un certificat de seguiment a les persones que 
hagin presentat totes les activitats de seguiment d’un curs a distància.

10. Assoliment i certificació

En els cursos de nivell B3, E3, I3 i S3 l’avaluació final és la suma de l’avaluació de 
curs i de la  prova final. Per aprovar, cal superar els blocs eliminatoris de la prova 
i tenir un mínim de 70 punts a l’avaluació final. L’avaluació de curs s’obté a partir 
de la valoració de diverses activitats que s’han de lliurar al professorat. La nota 
màxima que es pot obtenir de l’avaluació de curs és de 20 punts. 
La prova final consta de cinc blocs: comprensió oral, comprensió lectora, expres-
sió escrita, expressió oral i gramàtica i lèxic. 
Els requisits per poder-se presentar a la prova final són:
	 • En els cursos presencials, cal haver assistit al 75% de les classes  		
	   (l’assistència es compta a partir del dia d’inici del curs).
	 • En els cursos a distància, cal haver fet i superat les activitats de 
                   seguiment durant el curs.

La nota màxima que es pot obtenir de la prova final és de 80 punts.
La prova final té una data única i l’alumnat té una única convocatòria per presen-
tar-s’hi. El professorat convocarà l’alumnat per comentar la prova i els resultats a 
l’aula o individualment.

- Qualsevol reclamació sobre qualificacions obtingudes s’ha de fer mitjançant 
una sol·licitud escrita, adreçada a la direcció del CNL, en un termini màxim de 20 
dies després de la publicació de resultats, en la qual s’ha de fer constar el motiu 
al·legat per fer-la. En cas de ser considerada procedent, es farà la revisió de 
l’examen per tal de rectificar-ne o confirmar-ne la qualificació. L’alumnat rebrà el 
resultat de la revisió mitjançant un informe dels seus resultats en cada àrea de la 
prova en un termini màxim de dos mesos.

El CPNL expedirà un certificat d’assoliment a les persones que aprovin el curs 
d’acord amb el sistema d’avaluació que s’hagi fixat prèviament. Excepcionalment, 
el CPNL podrà lliurar a l’alumnat que no hagi obtingut el certificat, seguint la reco-
manació del professorat, una acreditació per passar de curs. 
El Consorci expedirà certificacions a totes les persones que disposin d’un docu-
ment identificatiu.
L’alumnat que s’hagi inscrit 3 vegades en el mateix curs i no l’hagi superat, reque-
rirà d’un informe positiu de la Direcció del centre per poder-se tornar a matricular.

11. Anul·lació de grups

La realització dels cursos està condicionada a la inscripció d’un nombre mínim de 
persones.
Quan no s’assoleixi aquest mínim, les persones inscrites podran recuperar 
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l’import de la matrícula.
El Consorci pot decidir tancar un curs que ja ha començat si, per raons alienes al 
Consorci, pateix una reducció dels alumnes. En aquest cas els alumnes rebran la 
bonificació de l’import del curs.

Cursos en línia 
Parla.cat
Parla.cat és un espai web per a l’ensenyament i l’aprenentatge de la llengua 
catalana que posa al vostre abast materials didàctics i eines de comunicació i de 
pràctica oral avançades.

Què ofereix Parla.cat?
L’entorn Parla.cat és accessible en català, castellà, francès, anglès i alemany. 
Els cursos de Parla.cat s’organitzen en quatre nivells d’aprenentatge: bàsic, ele-
mental, intermedi i suficiència. Cada nivell s’ha dividit en tres cursos (B1, B2, B3; 
E1, E2, E3; I1, I2, I3; S1, S2 i S3) per a cada un dels quals es preveu una dedica-
ció aproximada de 45 hores per part de l’aprenent.

Modalitats
S’ofereixen dues modalitats d’aprenentatge: la modalitat lliure i la modalitat amb 
tutoria. La modalitat lliure és gratuïta i us permet avançar al vostre ritme. En la 
modalitat amb tutoria, en canvi, l’aprenentatge segueix un pla de treball acordat 
amb el tutor o tutora. Aquesta modalitat és de pagament i inclou recursos com 
el xat de veu, la revista digital o la pissarra virtual, per conversar en temps real i 
resoldre activitats de tipus col·laboratiu.

Normativa

1. Condicions per matricular-se
El Consorci per a la Normalització Lingüística gestiona la modalitat amb tutoria 
del curs Parla.cat i s’adreça a la població adulta de Catalunya, és a dir, persones 
majors de 18 anys. La falsedat de les dades donades en el moment de la inscrip-
ció invalida la matrícula en el curs en el qual l’alumne s’hagi matriculat i no obliga 
la institució al retorn de l’import.

2. Matrícula
L’oferta de cursos en línia es pot consultar a la pàgina www.parla.cat dins de la 
pestanya Inscripció i fent clic sobre Consorci per a la Normalització Lingüística. El 
circuit de matriculació als cursos està integrat dins de l’entorn web. Per matricular-
se en un curs del Parla.cat s’ha d’estar registrat a la plataforma. Per fer-ho cal 
accedir a la pàgina inicial http://www.parla.cat. 

3. Tipus de matrícula
La matrícula per als cursos de la modalitat amb tutoria és única i no té cap tipus 
de descompte ni reducció. El preu d’un curs de la modalitat amb tutoria és de 
90€. L’usuari, un cop matriculat, rep un correu electrònic a l’adreça amb la qual 
s’ha registrat amb la conformitat de la matrícula, l’import de la matrícula, el curs al 
qual s’ha inscrit i la data d’inici i de fi de curs.

4. Retorn de l’import de la matrícula
Només es retornarà l’import de la matrícula per circumstàncies organitzatives atri-
buïbles al Consorci per a la Normalització Lingüística, com pot ser el tancament 
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d’un curs per manca d’inscripció. Aquest retorn es farà des del compte de Paypal 
i, per tant, segons la seva política de reintegrament.

5. Documentació necessària
El Consorci per a la Normalització Lingüística pot demanar en qualsevol moment 
els documents acreditatius que consideri oportuns per verificar les dades facilita-
des a la institució, ja siguin personals com de titulacions. 

6. Falsedat de les dades en la matrícula

Si l’alumne s’ha matriculat en un curs que no li correspon, ja sigui perquè no s’ha 
matriculat en el curs que li ha sortit pels resultats obtinguts a la prova de nivell o 
perquè no té la titulació exigida per matricular-se en el curs, la institució no té cap 
obligació de retornar-li els diners de la matrícula i no podrà fer el curs. Vegeu la 
carta de compromisos a www.parla.cat 

Criteris d’èxit. Assoliment i certificació
Modalitat amb tutoria. Criteri d’èxit i certificats

Criteri d’èxit

Requisits mínims per ser avaluat i requisits mínims per aprovar
1. Per poder ser avaluat, l’alumne ha de:
	 • fer el 100% de les tasques d’unitat (fi de bloc) i el 100% de les activitats 		
	   d’avaluació (inclosa la tasca final).
	 • fer el 50% de les activitats que puntuen de la unitat.
	   Si es compleixen els requisits per ser avaluat, l’alumne 
	   pot obtenir un certificat. 

2. Per ser considerat apte, l’alumne ha de:
	 • obtenir una puntuació de 7 sobre 10 en les tasques d’unitat i d’avaluació.
	 • obtenir una puntuació de 6 sobre 10 en les activitats 
	   que puntuen de la unitat.

Certificats

Certificat d’assoliment i seguiment
Si els alumnes compleixen els requisits per ser aptes, tenen dret a un certificat 
d’assoliment i si compleixen els requisits mínims per ser avaluats, i no arriben a la 
puntuació mínima per ser apte, tenen dret a un certificat de seguiment. 
 
Certificat homologat
En els cursos Bàsic 3, Elemental 3, Intermedi 3 i Suficiència 3, és a dir, els que 
coincideixen amb l’acabament d’un nivell d’aprenentatge, els alumnes tenen dret 
a presentar-se a un examen final de tipus presencial si compleixen els requeri-
ments establerts. Els exàmens s’organitzen, en principi, un cop l’any al final del 
període.

Anul·lació de grups
L’obertura d’un curs està condicionada a la inscripció d’un mínim de 5 persones. 
Quan no s’assoleixi aquest mínim, a les persones inscrites, se’ls retornarà l’import 
de la matrícula. Podeu consultar la guia completa del Parla.cat a:  

		  http://www.cpnl.cat/xarxa/scenlinia/



11
http://cpnl.cat



12

Guia 
de l’alumnat
Guia del alumnado

Amalal unelmad

Student Guide

Guide de l’élève

Ghidul elevului

Guia do aluno

Iskuyliruh yachanan

Информация для учащегося

学员向导

de
 c

at
al

à
c

u
rs

o
s


